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Resumo

Com o objetivo de investigar o papel dos profissionais de Psicologia em Centros de
Atencdo Psicossocial Alcool e Drogas (CAPS ad), foi realizada uma Revisdo
Integrativa da Literatura através de artigos publicados, entre 2009 e 2019, disponiveis
nas bases de dados: Scielo, Pepsic, Pubmed e Google Académico. Foram buscados
para a analise os artigos que abordavam o trabalho da(o) profissional de Psicologia
no CAPS ad. Foram excluidos aqueles que néo tinham relacdo com o tema. Apés a
leitura dos artigos, os dados foram classificados em categorias teméticas. Ao fim,
foram selecionadas em quatorze (14) publicacbes. Observou-se diversas
possibilidades de atuacdo de psicélogas(os) nos CAPS ad, como atendimentos
psicoterapicos, individuais e em grupo, oficinas terapéuticas, atividades comunitarias,
entre outras. O trabalho dos profissionais de psicologia no CAPS ad tem um papel
importante na busca da prevencdo e promo¢do em saude, e no fortalecimento da
autonomia dos individuos, por meio de a¢des que propiciem o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.
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Abstarct

In order to investigate the role of psychology professionals in Psychosocial Care
Centers for Alcohol and Drugs (CAPS ad), an Integrative Literature Review was carried
out through articles published between 2009 and 2019, available in the databases:
Scielo, Pepsic, Pubmed and Google Scholar. They were selected for an analysis of
articles that addressed the work of the Psychology professional at CAPS ad. Those
who were not related to the topic were excluded. After reading the articles, the data
were classified into thematic categories. The search in the databases resulted in
fourteen (14) publications. Results point to several possibilities for psychologists to
work in the CAPS ad, such as psychotherapy treatments, individual and group,
therapeutic workshops, community activities, among others. The work of the
psychology professionals at CAPS is an important role in the search for prevention and
health promotion, and in strengthening the autonomy of the owners, through actions
that promote the strengthening of family and important bonds.

Keywords: Psychology; CAPS ad; Homeless People; Psychoactive Substances.

INTRODUCAO

De acordo com o Relatorio Mundial sobre Drogas, do Escritorio das Nagdes
Unidas sobre Drogas e Crime (UNODC), cerca de 5,6% da populacéo global entre 15
e 64 anos fez uso de drogas ilicitas ao menos uma vez em 2016%. Segundo o 3°
Levantamento Nacional sobre o Uso de Drogas pela Populacdo Brasileira,
coordenado pela Fundagdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), 3,2% dos brasileiros haviam
utilizado substancias ilicitas nos 12 meses anteriores a pesquisa realizada entre maio
e outubro de 2015. Dentre os dispositivos estatais voltados a salude de usuérios de
substancias psicoativas, encontram-se os Centros de Atencdo Psicossocial Alcool e
Drogas (CAPS ad). Os CAPS ad sao descritos pela Portaria n® 3.088, de 23 de
dezembro de 2011 como um dos pontos de atengdo da Rede de Atencéo Psicossocial
(RAPS) na atencéo psicossocial especializada?. Mais precisamente, o CAPS ad
“atende pessoas de todas as faixas etarias que apresentam intenso sofrimento
psiquico decorrente do uso de crack, alcool e outras drogas, e outras situacdes
clinicas que impossibilitem estabelecer lagos sociais e realizar projetos de vida™.

Nos CAPS ad sao desenvolvidas atividades interdisciplinares como: atividades

de Reducao de Danos, atendimentos individuais e grupais, disponibilidade de
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estratégia de repouso e desintoxicacdo, oficinas terapéuticas, atividades

N

comunitarias, e visitas domiciliares®®. Apesar da proposta de atuacdo em equipe, é
notdria a compreenséo da especificidade do trabalho de cada categoria profissional,
de modo a promover orientacdes mais precisas sobre a pratica.

Ainda sobre a atuacédo, no CAPS ad busca-se acolher usuarios que demandem
ajuda, mesmo aqueles que nd&o demonstrem desejo de interromper o consumo,
orientando-se pela perspectiva de Reducdo de Danos (RD)%. Os debates sobre
tratamentos pautados na abstinéncia ou baseados na reducdo de danos sdo — com
frequéncia — centrais nos debates sobre formas de lidar com a questéo das drogas no
ambito das politicas publicas, impactando a forma como as equipes atua perante esse
fendmeno’. Observa-se que vieses politicos e ideoldgicos influenciam fortemente a
forma como as politicas publicas sobre drogas se configuram. Atualmente, a
estratégia de reducao de danos perde forca, mesmo sedo comprovada cientificamente
sua eficacia na melhoria das condicbes de vida de usuarios de substancias
psicoativas®.

Nesse sentido, o Conselho Federal de Psicologia, através do Centro de
Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas, apresenta instrucdes gerais
para atuagédo em politicas publicas de alcool e outras drogas, listando, dentre outras,
as seguintes atribui¢cdes: atendimento em grupos, oficinas terapéuticas, atendimento
aos familiares, reunides semanais com as equipes de referéncia e os usuarios®. Tal
documento foi atualizado posteriormente, tornando perceptivel o posicionamento do
orgdo em defesa dos direitos do usuario, pautando uma atuacdo de resgate a
autonomia desses sujeitos sem com isso perder o horizonte da atencdo integral a
saude, considerando fenémenos psicossociais que vao para além do uso de drogas?®.

Considerando que os objetivos dos CAPS ad estdo imersos em complexas
configuracbes politicas, especialmente ap0s a recentemente reorganizagdo da
RAPS!!, bem como diante da auséncia de referenciais precisos para a atuacdo do
psicologo nesses servicos, 0 presente artigo objetivou investigar o trabalho da(o)
profissional de Psicologia que atua em Centros de Atencdo Psicossocial Alcool e
Drogas (CAPS ad) a partir de uma analise revisional da literatura cientifica.
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Para alcancar os objetivos da presente pesquisa, foi feita a Revisao Integrativa
da Literatura, através de artigos publicados em bases indexadoras: Scielo, Pepsic,
Pubmed e Google Académico, publicadas nos dltimos 10 anos (2009-2019). A busca
nas bases de dados resultou em quatorze (14) publicacbes, sendo duas em autoria
estrangeira. A estratégia de busca consistiu na utilizagado dos descritores: “psicologia”

AND “pessoas em situagao de rua”; “psicologia” AND “caps ad”; “saude mental” AND
“‘caps ad”; “caps ad”; “pessoas em situagao de rua”; e “drogas” AND “caps ad”. Na
base de dados Pubmed a busca foi feita com palavras na lingua inglesa: “psychology”
AND “homeless” AND “mental health” AND “alcohol” AND “substance”; “homeless”
AND “alcohol” AND “recovery” AND “psychology”. Essas palavras-chaves foram
escolhidas pela frequéncia com que séo utilizadas em artigos da mesma tematica. Em
marco a outubro de 2019, foram encontrados 86 trabalhos completos que possuiam
0s supracitados descritores no titulo.

As publicagdes resultantes do procedimento de busca foram selecionadas
mediante leitura dos seus respectivos titulos e resumos, tendo sido usados o0s
seguintes critérios de inclusdo: a) tipo de trabalho: optou-se pela inclusdo apenas de
artigos (excluindo-se teses, dissertacdes, livros e capitulos de livros), pelo fato de os
artigos serem sempre submetidos a um processo rigoroso de avaliagcdo por pares, 0
que |Ihes confere maior qualificagédo; b) tempo: selecionaram-se estudos publicados
entre os anos de 2009 e 2019, ultimos dez anos, com o intuito de mapear as
publicacdes atuais sobre o tema; ¢) lingua: incluiram-se as produc¢ées disponibilizadas
nas linguas portuguesa e inglesa, pelo fato de se ter necessidade de pelo menos uma
lingua estrangeira; d) temas: todos os trabalhos que tratassem diretamente do
trabalho da(o) psicéloga(o) no CAPS ad.

Quanto aos procedimentos utilizados para o levantamento, realizou-se a busca
nas trés bases de dados eletrbnicas a partir dos descritores supracitados. Os
resultados foram compilados em uma tabela na qual constam o nome do(a)(s)
autor(a)(s)(es), ano da revista, objetivo, participantes, delineamento da pesquisa,
procedimentos de coleta de dados, procedimentos de analise de dados, resultados e

referéncia do artigo.
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RESULTADOS

A partir do delineamento proposto no Método, foram verificadas as publicacbes
encontradas, sendo inicialmente priorizado o reconhecimento das publicacbes
repetidas, com a finalidade de subtrai-las do computo. A partir disso, procedeu-se a
leitura dos resumos dos artigos, visando selecionar aqueles que atendiam aos critérios
elencados. Assim, foram excluidos setenta e dois (72) artigos dos oitenta e seis (86)
encontrados na busca. A Figura 1 sintetiza esse percurso.

Figura 01: Fluxograma do processo de selecao dos artigos.
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o trabatho do psicdlogo no CAPS ad.
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Depois de ler oz artizos encontrados, foram seleciomados 14 artigos.

FINAL

Seizlo (9 Pepsic (2) Pubmed (1) Google Académico (1)

Fonte: Elaborado pelas(os) autoras(es).
O levantamento possibilitou encontrar, assim, quatorze (14) artigos para

compor a andlise desta pesquisa. Na base de dados Scielo, com o uso das palavras-
chave, foi possivel selecionar nove (09) artigos, sendo este o site que resultou na

maior quantidade de publicacdes para este estudo. A base Pepsic, ofereceu
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menor quantidade de resultados, totalizando duas (02) publicacbes. A base Pubmed
também ofereceu dois (02) artigos, de lingua estrangeira, sendo os dois de origem
inglesa. A partir das buscas, foi encontrado no Google Académico um (01) artigo
selecionado. A Figura 01 apresenta o fluxograma de busca e selecdo das producdes
identificadas.

A respeito do periodo de publicagdo, chama atencdo a concentracdo de
estudos por andlise temporal. A despeito do fato de que na literatura internacional
foram encontrados os primeiros estudos em 2015, os trabalhos nacionais se iniciam
em 2012, e os estudos, de maneira geral, irdo se concentrar no periodo de 2012 a
2019. O aumento de publicacbes nesta area apresentou um crescimento pouco

expressivo e ndo-linear, como pode ser visto na Figura 02.

Figura 02: Producéo cientifica sobre o trabalho da(o) psicéloga(o) no CAPS ad, no periodo 2010-

2019.
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Fonte: Elaborado pelas(os) autoras(es).

Por fim, ainda quanto a apresentacdo dos resultados, intentando a qualificar a
apresentacdo dos resultados desta revisdo, estabeleceram-se dois segmentos de
estruturacdo da analise dos dados: o primeiro deles destinou-se a evidenciar as
caracteristicas gerais das producdes (autores, pais, delineamento metodoldgico, area

de conhecimento e ano de publicacdo); o segundo deles destinou-se a observar as
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contribuicdes relatadas pelos artigos e que oferecem subsidios para o entendimento
do objetivo desta reviséo.

Feitas estas leituras, identificou-se dois blocos organizados de informacoes
comumente presentes nos artigos: primeiro, um bloco de artigos cujo propdésito € a
apresentacao e/ou o delineamento do trabalho, ao nivel da saude, que se desenvolve
nos CAPS ad, articulando-se este trabalho com as a¢des de reinsercao e reabilitagao
psicossocial; e, segundo, um bloco que prioriza a apresentacéo da Reducao de Danos
(RD) como um dos principais instrumentais de trabalho, inclusive reforgando
contundentemente a interface deste trabalho no que tange, especificamente, a
populacdo em situacao de rua.

Logo, a partir destes achados, estruturou-se o topico subsequente do presente
texto, onde serdo apresentados estes achados, conforme os blocos supracitados, e
uma cadéncia que evidencia ndo apenas a dimensao tedrico-conceitual destes textos,
mas também uma analise comparada destes estudos, sinalizando, inclusive, as

limitacdes e fortalezes que eles nos provém, conforme se vera a seguir.

DISCUSSAO

Os principais resultados oriundos das andlises dos trabalhos selecionados,
conforme apresentado, foram sintetizados em duas grandes categorias: (1%) O
Trabalho no CAPS ad e a Atuacéo da Psicologia nestes Servicos; e (2%) Reducéo de
Danos, Populacédo em Situacdo de Rua e Politicas Publicas de Saude para Usuarios
de CAPS ad. Os principais apontamentos feitos na literatura serdo apresentados a
seguir, de acordo com cada categoria encontrada e desenvolvida adiante. Neste
entremeio, intentaremos também apresentar os limites e potencialidades dos dados
encontrados na presente revisao, culminando, ao final do texto, em um levantamento

de pontos a serem aprofundados em pesquisas futuras na area em tela.
O Trabalho no CAPS ad e a Atuacédo da Psicologia nestes Servigos
Os Centros de Atencéo Psicossociais Alcool e Drogas (CAPS ad) foram criados

como servicos de saude cuja finalidade fosse a de atender ao aumento da
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demanda de usuarios de alcool e outras drogas como a necessidade de atendimento
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diario'?. Constitui-se, assim, um dispositivo da satide mental que acolhe e trata/cuida
de usuarios do Sistema Unico de Saude (SUS) e seus familiares com prejuizos
decorrentes do uso abusivo e dependente de substancias psicoativas.

A dependéncia, se vista como uma “doenga”’ (em termos nosologicos e
semiolégicos da psiquiatria norte-americana), necessita de um tratamento/cuidado
com intervengcdes mais avancadas, levando-se em conta as especificidades e
necessidades de cada usuério, de cada caso a ser cuidado, pensando sempre no
individuo como ser humano ativo e ndo como objeto destas mesmas intervencgdes. O
tipo de tratamento/cuidado a ser ofertado dependera da gravidade do quadro, das
consequéncias do uso abusivo/dependente de drogas e dos recursos disponiveis no
servico e na comunidade. O tratamento/cuidado indicado a cada usuério que seja
compreendido como dependente de substancias psicoativas devera ser de acordado
com critérios previamente estabelecidos junto ao mesmo, podendo se constituir de
abordagens complementares para um mesmo sujeito.

Segundo Mendes e Fillipehorr'3, a proposta do CAPS ad é levar em conta a
singularidade do sujeito em suas particularidades, e isso inclui a sua vulnerabilidade
psicologica; ou seja, a sua capacidade de lidar com as situacbes e fatores
estressantes na vida. Além disso, a clinica psicossocial deve ultrapassar a perspectiva
meramente meédico-curativa, em direcdo a transformacao politica e cultural dos
estigmas vivenciados pelos usuarios de alcool e outras drogas, abusivos/dependentes
ou néo.

Para Lacerda e Fuentes-Rojas'* o CAPS ad é significado como um local de
apoio, ajuda e acolhimento: local que mantém as “portas abertas” para recebé-los
sempre que necessitam e quantas vezes for preciso. Ao respeitar as escolhas dos
usuarios e atender as demandas que emergem — para além do mero uso de drogas —
o CAPS ad estabelece vinculos importantes com esses individuos, como estratégia
de cuidado. Tendo em vista que o CAPS ad é uma instituicdo pensada para lidar com
a questao do uso abusivo e/ou dependente de drogas, tanto no ambito psicolégico
quanto no social, ele oferta servigos que buscam atender a tais demandas de maneira
integrada. Com vistas ao acesso a saude, cidadania e reinsercao social, 0 CAPS ad
possibilita, ainda, o uso de transporte gratuito e demais direitos sociais
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adquiridos que expressam condicdes basicas para o exercicio da cidadania, langcando
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mao de atividades do tipo laborativa, inclusive com retorno financeiro (a partir de
perspectivas ndo da chamada “laborterapia”, mas sim de perspectivas mais libertarias
e criticas, como a da Economia Solidaria).

Os CAPS ad podem atender também a criancas e adolescentes, a partir de
doze anos de idade, e oferecem atendimento individualizado, de evoluc¢édo continua,
através de atividades individuais e grupais, com estratégias terapéuticas que visam a
reabilitacdo psicossocial dos usuarios, fortalecimento dos vinculos (familiares e
sociais) e incentivo ao processo de autonomia do sujeito. Oferece cuidados continuos
de saude, com o objetivo de oferecer acolhimento voluntario e cuidados continuos
para pessoas com necessidades decorrentes de uso de alcool e outras drogas, de
ambos os sexos, acompanhadas nos CAPS ad, em situacéo de vulnerabilidade social
e/ou familiar — inclusive em situacéo de rua — e que demandem de acompanhamento
terapéutico e protetivo, de carater transitorio.

Os CAPS ad tém, ainda, um papel importante na articulacdo e construcao de
uma rede de servigcos assistenciais. Paranhos-Passos e Aires!® afirmam que que o
objetivo do CAPS ad é oferecer atendimento a populagéo de sua area de abrangéncia,
realizando, dentre outras atividades, 0 acompanhamento clinico e a reinsergdo social
por meio de oficinas terapéuticas, tratamento medicamentoso, atendimento em grupo
ou individual as familias, atendimento psicoterapico, visitas domiciliares e atividades
comunitarias. Visam a reinsergdo social de seus usuarios por meio do acesso ao
trabalho, lazer, exercicio dos direitos civis e fortalecimento dos lagcos familiares e
comunitarios.

Por sua vez, o papel da(o) psicéloga(o) no CAPS ad, analise de maior interesse
no presente texto, € de acolhimento, oferecendo apoio e cuidado para os usuarios,
seus familiares e promovendo atividades de prevencdo de agravos e promoc¢ao da
saude para a comunidade. Algumas das atividades realizadas pelos profissionais de
psicologia no CAPS ad sao os atendimentos individuais e em grupo; contudo, a
psicologa e o psicélogo podem realizar atividades outras, ampliadas, como oficinas
terapéuticas, visitas e atendimentos domiciliares e atividades comunitarias, que visem

a promocao de saude, para além da recuperacédo (vide Figura 03).

Figura 03: Atividades desenvolvidas pelas(os) psicélogas(os) nos CAPS ad.
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Fonte: Elaborado pelas(os) autoras(es).

Desta forma, a abordagem psicossocial compreende o0 sujeito em suas
multiplas dimensdes, e confere ao trabalho do profissional de Psicologia outras
dimensdes. Paranhos-Passos e Aires®® identificaram que é compreensivel que o
CAPS ad se torne um ambiente acolhedor que concentra parte dos outros espacos
externos, uma vez que dentro do servico o usuario encontra “carinho, respeito e
pessoas que se interessam por suas historias e habilidades”, ao contrario do espago
externo ao servigo, onde usualmente existe “preconceito, desrespeito e exclusdo” — o
gue nao significa dizer que o “mundo” do usuario deve constituir-se dentro do CAPS
ad, mas sim que este servico devera ser um mediador da relacao do sujeito com o
“‘mundo” externo ao servigco, onde o servico também se encontra, como parte
componente. A Psicologia adentra esta perspectiva precisamente como um agente
junto aos usuarios, mas também junto aos demais profissionais de outras categorias,
recordando a equipe a todo o tempo que o trabalho deve ser orientado no “para fora”,
fortalecendo a reabilitagdo psicossocial como horizonte das préaticas. Para Mendes e
Fillipehorr!3, nos CAPS ad, como servicos de salde mental, em geral, ocorre o risco
de limitarem-se as acdes a intervencdes dentro da instituicdo e, na grande maioria
das vezes, de forma coletiva e pedagdgica, correndo o risco de esquecer-se de olhar
para singularidade de cada caso — momento onde as psicélogas e psicélogos acabam

por ter papel ativo.
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Esse cuidado deve ser destacado e ampliado no caso das pessoas em situacao

de rua, inclusive, o que se destaca nos achados da literatura encontrada como publico
constantemente presente na realidade dos mais diversos CAPS ad, e que precisa ser
Visto como um sujeito em todos 0s aspectos: ético, politico e social; o que requer uma
intervencdo ampla, multi e intersetorial. O mesmo vale, adicione-se, com relacédo a
usuarios de crack — tdo visibilizados pela lI6gica proibicionista e sensacionalista da
“guerra as drogas” — que ndo demonstrem desejo de interromper o consumo*.

Frente a tudo isto, e em busca de um acompanhamento de atencao integral, os
servicos de saude devem estar articulados, de forma funcional e complementar, sendo
eles: os CAPS ad, os CAPS ad 24 horas, a Atencéo Basica (AB), os Ambulatorios de
Saude Mental, os Hospitais Gerais (com leitos de atencédo integral), os Consultorios
de Rua (CR), entre outros'® — todos estes espacos onde contamos com psicélogas e
psicologos ocupando o I6cus de agentes dinamizadores das redes. Todavia, € preciso
registrar que o tratamento/cuidado do uso abusivo e da dependéncia de substancias
psicoativas € um campo onde se visualizam inumeras dificuldades, duvidas e
incertezas, ndo existindo métodos e modalidades que sejam infaliveis, ou mesmo
100% generalizaveis, o que reforca o senso do trabalho multiprofissional e
interdisciplinar, deslocando-se o0s trabalhadores de perspectivas de trabalho
uniprofissionais.

Atualmente, e os estudos aqui encontrados seguem apontado tudo o que, até
aqui, temos afirmado, ha, ainda, alta prevaléncia de uso de substancias psicoativas
em faixas etarias cada vez mais jovens, demonstrando a importancia das intervencgdes
também junto a esses grupos. Moura et al.'” e Silva et al.*® apresentam varios fatores
gue estao inversamente associados ao uso abusivo ou dependente de drogas junto a
criangas e adolescentes. Na adolescéncia, por exemplo, fase do desenvolvimento
humano marcada por transformacdes psicossociais e busca da autonomia, eventos
tidos como negativos, tais como falta de suporte familiar e social, condi¢coes
socioeconbmicas precarias, desigualdade educacional, dentre outros, sédo indicados
como elementos que aumentam a vulnerabilidade frente ao uso de abusivo e/ou
dependente de substancias psicoativas, bem como de outros agravos associados ao
consumo dessas substancias. As ambivaléncias que gratificam e incomodam podem
gerar conflitos geracionais e psicossociais com a familia e o ambiente,
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reforcando a tese de que, portanto, o uso abusivo e/ou dependente de drogas néo se
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constitui no problema central, mas em um sintoma de outras condi¢des sociais,
politicas e econdmicas que acabam produzindo o uso de drogas como subterfugio de
uma vida de violéncias.

Macerata e Passos?®, diante da pratica de um dos autores com criangas e
adolescentes em situacdo de rua, com acao no préprio ambiente da rua, fala do modo
como é vivido o tempo. Um tempo de urgéncia por resultados, numeros, e também de
urgéncia pelo horror que causa a situagdo de rua. Aqui, podemos observar também
gue o uso abusivo e/ou dependente de drogas pode levar usuarios que néo estao em
situagao de ruas a “abrirem mao” de seus nucleos familiares e domésticos, devido a
fragilidade e/ou esgarcamento destes vinculos. Para Mendes e Fillipehorr!3, a
consequéncia disso é a producdo social de populacdo que lida com condicbes
precarias de vida e acaba recorrendo as ruas como Unica opcdo possivel de
sobrevivéncia e de moradia. Ressalta-se, portanto, que a existéncia de pessoas em
situacdo de rua € um efeito resultante das transformacfes econdémicas, politicas e
sociais que acometem o mundo todo, demandando de profissionais das diversas
areas — inclusive os da Psicologia — uma leitura critica do fenbmeno e uma propositura
de agbes que ndo se centrem em uma logica curativa, punitivista ou mesmo de uma
clinica convencional. Para os profissionais de Psicologia, indicam-nos os autores, 0
que se demanda € uma leitura constante e atenta dos vieses e reveses
socioeconémicos e politicos que produzem o uso abusivo e/ou dependente de drogas
como sintoma social, demandando, portanto, de acdes que se voltem eminentemente
a sociedade, e ndo apenas ao usuario, exclusivamente.

Tudo isto nos levar a crer que ndo ha respostas faceis aos problemas causados
pelo uso abusivo e/ou dependente das drogas, mas conhecer os fatores pode ajudar
os profissionais de saude (e, especialmente, os da Psicologia) a lidar com os
problemas que ocorrem devido ao uso dessas substancias, para, assim, poder
contribuir de uma forma positiva na vida dessas pessoas — compreendendo sempre
gue, em verdade, o uso destas substancias pode ser, em muitissimas vezes, sintomas
de sofrimentos outros tdo ou mais significativos na vida do sujeito de quem cuidamos,
como o esgarcamento de seus vinculos afetivos, as suas condi¢des socioecondmicas
absurdamente precarizadas, o acometimento de violéncias diarias, entre
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outros fatores; todos, extremamente relevantes e significativos, para além do olhar
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‘ingénuo” para o uso de drogas como unico e principal problema em cada caso em

gue exerce o cuidado.

Reducdo de Danos, Populacdo em Situacdo de Rua e Politicas Publicas de

Saude para Usuarios de CAPS ad

O CAPS ad trabalha com a perspectiva de reducdo de danos. A reducgao de
danos é um conjunto de praticas cujo objetivo é reduzir os danos associados ao uso
de substancias psicoativas em pessoas que ndo podem ou nao querem parar de usar
essas substancias. A logica de reducao de danos envolve ndo somente a diminuicao
dos prejuizos fisicos causados pelo uso cronico de drogas, mas também a reducéao
dos prejuizos sociais e psicoldgicos?°.

A reducdo de danos promove a participacdo dos usudrios na constru¢do do
autocuidado, da assisténcia e das politicas de saude. Collins et al.?* explicam que
embora os tratamentos voltados para o uso abusivo e/ou dependente de alcool
existentes ndo tenham sido altamente envolventes nem eficazes para com essa
populacdo, as experiéncias de tratamento contribuiram para o conhecimento desses
individuos sobre os objetivos de recuperacéo e os caminhos para a reabilitacao.

As oficinas terapéuticas inseridas no CAPS ad, e mediadas, grande parte das
vezes, por profissionais da Psicologia, tém apresentado significados importantes no
trabalho de reducdo de danos para usuarios de substancias psicoativas. Souza e
Pinheiro?® relatam que é preciso buscar as potencialidades especificas do grupo como
forma de intervencdo em saude. Nas oficinas, o participante acolhe a fala do outro,
concordando, discordando, relatando experiéncias parecidas, entre outras. Estar em
grupo permite o alivio da ansiedade, comum entre os usuarios, de falar e produzir
estando sozinho frente a um Unico profissional.

Os objetivos das oficinas terapéuticas sdo de proporcionar um espaco de
expressdo sobre os mais diversos temas, possibilitando intervencdes psicolégicas,
criacdo de vinculo (entre os participantes e entre eles e os profissionais), producéo
artistica e do discurso dos sujeitos, acompanhar a evolugdo dos casos clinicos,
verificando que sentidos os usuarios atribuem ao seu proprio tratamento e ao
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CAPS ad, proporcionando a busca de sentido existencial e de satisfacdo por meio da

N

relacdo com um grupo, com a cultura e com as artes?°.

As oficinas terapéuticas podem, assim, ser bons dispositivos para a atuacao
dos profissionais de psicologia no CAPS ad, devidamente estimuladas nas politicas
publicas de saude, e acompanhadas de outros tipos de interven¢cdes como apoio a
familiares, grupos informativos, acompanhamento de atividades de vida diaria e
atendimentos individuais, contribuindo para atingir os objetivos gerais de prevencao,
de reducéo de danos e de reabilitagéo psicossocial.

A reinsercao social, por sua vez, € um dos objetivos desenvolvidos nos CAPS
ad em que as psicoélogas e psicologos podem e devem ter participacao ativa, visto que
tal processo auxilia na (re)vinculagédo desses usuarios com seus territérios originarios
e novos de convivio social, com a finalidade de reconstrucéo das perdas e capacitacao
para exercer o direito a cidadania. Xavier e Monteiro'? identificam a necessidade de
possibilitar o desenvolvimento de um conjunto de acdes que envolvam os profissionais
de saude, atividades de atendimento aos usuarios e de suporte social, inclusive para
os familiares, com vistas a comunidade e a recuperacao de lacos sociais esgarcados.
Assim, as equipes da maioria dos CAPS ad vém trabalhando com os pacientes a
reinsercao social, seja nos atendimentos, através de atividade em grupo, ou no apoio
das familias e nas acdes direcionadas a comunidade — apoio matricial em algumas
Unidades Basicas de Saude (UBS), participacdo em eventos, programas de radio e
reunies em Associagdo de Moradores, entre outros exemplos.

Com base nos estudos de Upshur e colaboradores??, destaque seja novamente
feito as pessoas em situacdo de rua — sempre presentes na quase totalidade dos
artigos lidos e aqui apresentados. As pessoas em situacao de rua e que fazem uso
abusivo e/ou dependente de substancias psicoativas demonstram expectativas que,
na visao delas, podem ajuda-las a ter uma melhor qualidade de vida em sua realidade,
se determinados elementos interpostos foram trabalhados com cuidado e manejo
vincular. Oliveira et al.?® identificaram que as necessidades das pessoas em situacdo
de rua incluem aquelas relacionadas a seguranca, alimentacdo, sono e descanso; um
lugar para suas necessidades fisiologicas; e acesso a servicos de saude. As
expectativas de cuidado nesse grupo social sdo expressas pelo desejo de aparatos
sociais, como um abrigo, para suprir suas necessidades de seguranca,
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alimentacdo, sono e repouso, e higiene, além de cuidados com a saude que
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considerem suas singularidades — o que acabam por encontrar na légica de
funcionamento dos CAPS ad, e no acolhimento dos diferentes profissionais que
constroem estes servicos, dentre 0s quais, teremos a Psicologia.

Rodrigues, Lima e Holanda?* discutiram, no entanto, como o tratamento moral
e a culpabilizacdo dos sujeitos, muitas vezes reproduzidos por profissionais da saude,
frente as pessoas que fazem uso de drogas, tém produzido o distanciamento e
consequente dificuldade de acesso aos servigos por parte destes mesmos usuarios.
Tais situacfes podem configurar-se como um desafio para alcancar as benesses e
necessidades possiveis que apontamos acima, o que reforco o sentido ja apresentado
do psicologo como uma dinamizadora da equipe, atuando junto aos usuarios, mas
também na sensibilizacdo de colegas de outras categorias para uma visdo mais critica
do tema e menos culpabilizadora dos usuarios.

Silva, Cruz e Vargas?®®, nesta mesma linha, ressaltam a existéncia de alguns
desafios que as equipes de CAPS ad permanecem visualizando no acesso a essa
populacdo em seu cotidiano de trabalho, que se revelam a partir de exemplos como
as “regras inflexiveis” de alguns servicos de saude da rede e o “preconceito ainda
presente” por parte de alguns profissionais da clinica — questdes agravadas, em
alguns casos, pela prépria auséncia de Centros de Atencédo Psicossocial Alcool e
Drogas (CAPS ad) no territorio, que se soma a falta de articulagéo da rede de atencéo.

Aguiar e Iriart?® apontam a necessidade de que se desenvolvam e se cumpram
acOes e politicas que visem alcancar melhores condi¢cbes de vida e de acesso a
servicos de assisténcia a saude para as pessoas em situacao de rua, com destaque
aos CAPS ad. Contudo, ndo se trata apenas de garantir tais éxitos, mas também de
conseguir, conjuntamente, que a sociedade civil, governo e demais setores tenham
um novo olhar sobre estes individuos, se implicando em reconhecer que as
necessidades deste grupo sao legitimas e inalienaveis.

Em relacdo as expectativas relacionadas ao atendimento das necessidades
humanas € possivel analisar o desejo da populacdo de ter apoio profissional na
realidade da rua — o que faz do CAPS ad um dos principais dispositivos de cuidado a
essa populacdo, e dos profissionais de Psicologia destes servicos importantes
agentes dinamizadores da rede de cuidados; assim, ganhando destaque
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neste nosso artigo. E possivel observar, na literatura, inclusive, o desejo de pessoas
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em situacdo de rua e que fazem uso abusivo e/ou dependente de substancias
psicoativas de “restaurarem” aspectos de sua vida familiar, o que pode, erroneamente,
levar a uma interrupcdo desses vinculos por meio da admissdo em clinicas de
reabilitacdo. Contudo, a literatura também afirma que a admissdo de pessoas em
situacao de rua nestes espacos pode ser considerada ineficaz, principalmente quando
ocorre involuntariamente, dada a complexidade envolvida no processo de cuidado a
essas pessoas®®. Logo, o papel da familia é de extrema importancia, que deve
trabalhar em conjunto com os profissionais de saude para fortalecer o tratamento e a
reintegracdo dessas pessoas em dispositivos que ndo trabalhem pela l6égica da
internagcdo — como € o caso dos CAPS ad.

Defendendo, entdo, uma perspectiva de cuidado em liberdade, no que tange a
possibilidade de acesso as politicas publicas de saide mental e assisténcia social, as
politicas de identidade direcionadas (ou ndo) as pessoas que estdo em situacao de
rua e fazem uso abusivo e/ou dependente de substancias psicoativas dificultam o
reconhecimento desses sujeitos enquanto possuidores de direitos. Silva et al.*® levam
em consideracdo como a convivéncia dos profissionais de saude e as dificuldades
enfrentadas no tratamento, adesao e reabilitagdo psicossocial de usuérios abusivos
e/ou dependentes de substancias psicoativas, principalmente entre adolescentes e
adultos jovens do CAPS ad, tém servido de estimulo para a busca de novos
conhecimentos e aprofundamento da temética — o que aparece como indicacdo neste
nosso artigo, em termos de uma sugestédo de aprofundamento de tematicas correlatas
as que aqui estamos a discutir.

As praticas de reducdo de danos, a vista disso, baseiam-se em principios de
pragmatismo, tolerancia e compreensao da diversidade — principios que, em muito,
podem orientar o olhar de psicologas e psicologos que atuam em CAPS ad.
Pragmaticas porque consideram a necessidade de oferecer servicos de saude para
todos os usuarios de substancias psicoativas, visando a preservacao da vida. Assim,
faz-se necessario oferecer servigos para aqueles que ndo querem ou ndo conseguem
interromper o uso de substancias, sem que se parta de premissas cerceadoras da
liberdade ou de internacdo forcada. O oferecimento de servicos que partam destas
premissas (como se vé nos CAPS ad) pode evitar um maior risco e ampliar a
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tenham para onde ir sempre que precisarem ou quiserem pedir auxilio profissional
qualificado.

A reducao de danos, veremos, entdo, a partir dos artigos encontrados, tem o
foco principal no sujeito e ndo na substancia. E necessario reconhecer a singularidade
que cada usuério tem em relagcdo com as substancias de sua preferéncia. A partir
desta perspectiva, construir estratégias junto com o usuario, visando promover saude,
respeitando a sua singularidade. Com isso, podemos propiciar a liberdade e a
autonomia do sujeito.

Por tudo isto, afirmamos que o papel desempenhado pelos CAPS ad nas
estratégias de reabilitacdo psicossocial € de grande relevancia. Existe, ainda, uma
grande auséncia de politicas publicas que envolvam a reintegracdo desses individuos
e a superacdo da discriminacao social — inclusive com estimula a participacdo e a
producdo de conhecimento, por parte da Psicologia. Essa €, supostamente, a parte
mais complexa do processo de cuidado se metaforiza no fracasso das estratégias de
reabilitacdo psicossocial — 0 que, muitas vezes, culminara em responsabilizar o
individuo pela sua “dependéncia”, como coisa Unica, apagando-se 0 sujeito e
esquecendo-se das contradi¢cdes sociais. As estratégias de reducdo de danos, logo,
contribuem para a melhoria das condi¢fes de vida, salude e sobrevivéncia, buscando
propiciar oportunidades de incluséo social para esses usuarios e oferecer condi¢des
de reflexdo sobre o0 uso da substancia — enfrentando os desafios que aqui estamos a
evidenciar. Destacando diversos caminhos possiveis para alterar a relacdo que as
pessoas podem ter com as substancias, podemos, desta feita, reconfigurar a imagem
que a sociedade produz sobre o uso de drogas — e, consequente, sobre 0s préprios
usuarios destas substancias, compromisso inegociavel ante o qual as psicélogas e

psicologos que atuam em CAPS ad acabardo por se deparar.

CONSIDERACOES FINAIS

A principio, o objetivo geral desse artigo seria o de investigar o trabalho da(o)
psicologa(o) no CAPS ad. No entanto, como vé-se, a literatura cientifica acabou por

ampliar o leque da presente andlise, levando-nos a tecer consideracoes,
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também e paralelamente, sobre o trabalho da(o) psicologa(o) com pessoas em
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situacao de rua, que constroem o seu cuidado nos CAPS ad. Contudo, frente a esta
mesma literatura cientifica, e devido a auséncia de maiores estudos que abrangessem
mais especificamente o tema por nds considerado, ndo foi possivel chegar a uma
resposta Unica com relacdo ao que intentamos aqui nesta pesquisa. Logo, para se
atingir uma compreensao dessa realidade, definimos dois objetivos especificos.

O primeiro, foi o de identificar a atuagéo profissional em psicologia no CAPS
ad. Pudemos perceber que o tipo de tratamento para cada usuario de substancias
psicoativas vai depender da gravidade, das consequéncias do uso de drogas e dos
recursos disponiveis na comunidade. Logo, a(o) psicologa(o) pode realizar
atendimentos psicoterpicos, individuais e em grupo, oficinas terapéuticas, e
atividades comunitérias que visem a promocao de saude. O segundo, qual seria o de
especificar a Reducédo de Danos e as politicas publicas de saude para usuarios do
CAPS ad, nos levou a constatar que o objetivo principal da reducéo de danos néo é
fazer com que o usuario pare de usar drogas, mas sim leva-lo a diminuicdo dos
prejuizos fisicos, sociais e psicologicos causados pelo uso crénico destas
substancias. A reinsercdo social, por sua vez, surge nos textos indicada como algo
que podera auxiliar na reintegragédo desses usuarios ao convivio social. Foi possivel
concluir, assim, que ainda parece haver uma extrema discriminagao social para com
esses usudrios, e uma consequente necessidade de politicas publicas de saude
adequadas, que diminuam as dificuldades no tratamento/cuidado, ocasionando, em
muitos dos casos, em uma superacdo de possiveis fracassos na proposta da
reabilitacéo psicossocial.

Sao varios os fatores econdmicos, politicos e sociais que estdo associados ao
uso de substancias psicoativas. Os CAPS ad, assim, constituir-se-d8o em instituicdes
de saude, destinadas a acolher usuérios de alcool e outras drogas, mas também a
estimular sua integracao cultural, social e familiar, apoiando suas iniciativas por busca
de autonomia, oferecendo atendimento médico e psicolégico. E, para além do que foi
encontrado e referido nos textos, o que se deseja apontar também é que o papel da(o)
psicologa(o) pode ser muito mais amplo, onde sdo diversas as possibilidades de
atuacao dos profissionais de psicologia no CAPS ad, como sua atuacdo na gestéo, o
trabalho em equipe mediante reunides e apoios matriciais, desenvolvimento
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de projetos terapéuticos, elaboracéo de laudos, realizacdo de estudo de casos, entre
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outras acdes. As atividades de psicilogas(os) devem estar voltadas para a atencéo e
prevencéao de situagdOes de risco e vulnerabilidade, assim como para a promogéo e o
fortalecimento da autonomia dos individuos, por meio de acbes que propiciem o
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios?©.

Por fim, cabe enfatizar o importante papel dos profissionais de psicologia
desempenhado junto aos CAPS ad na busca da reabilitacdo psicossocial e na
reinsercao do usuario no convivio social. Péde-se perceber a escassez do numero de
artigos que abrangem este assunto, em particular, havendo uma necessidade de
pesquisas sobre o tema — haja posta a ampla e atual relevancia da reabilitacéo
psicossocial na atencdo psicossocial, como politica. Fazer uma pesquisa-a¢cdo com
contato direto com profissionais de psicologia que atuam no CAPS ad seria um tipo
de abordagem interessante para investigacdes futuras, sugerimos. Pensar sobre tais
guestdes é fundamental para a formacdo académica e profissional e para a atuacéo
dos profissionais de psicologia na rede publica de saude mental, e também junto as
demais areas de saude, visto que, todas as atividades desenvolvidas sdo acbes de
uma clinica ampliada e dependem do compromisso de todos os profissionais atuantes.
Podemos pensar nesse compromisso como uma espécie de construcéo coletiva entre
as esferas assistenciais para planejar e aperfeicoar as nossas acdes para com este
publico, enquanto profissionais da salde, e enquanto operadores de uma saude
mental em liberdade, efetivamente alinhada com a Reforma Psiquiatrica, com a

perspectiva antiproibicionista e com a Luta Antimanicomial.
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