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Introducéo

Dentre os principios normativos do Sistema uUnico de Saude- SUS o da
Integralidade éalvo de muitas discussdes e de préticas realizadas no ambito do
sistema. Este conceito associa-se ao atendimento respeitoso, com qualidade e com
prioridade para a prevenc¢éo, no processo saude doenca dos UsSuarios.

Apesar disso, este principio muitas vezes nao condiz com a realidade
enfrentada na saude publica do pais. Os usuarios chegam as unidades, enfrentam
longas filas, atendimentoscom pouco tempo de consulta por pessoa e a dificuldade na
criacdo de vinculo terapéutico?.

Na sociedade capitalista do mundo globalizado, o foco é pela economia do
tempo e na ldgica produtivista em detrimento das relacées humanas. Este paradigma
se reflete também nocampo da salde que vem se estruturando a partir de uma légica

biomédica voltada para o controle da doenca. Assim, se por um lado se espera que

1 Residente em Saude Coletiva pela Universidade Federal da Bahia. Fonoaudiéloga.

Praticas e Cuidado: Revista de Saude Coletiva, Salvador, v.1, n.e12555, p.1-7, 2020.




N

R,

P [ issn: 26757501 RESUMO EXPANDIDO

\\}, . Praticas e Cuidado:
\\ Revista de Satde Coletiva

os profissionais tenham uma abordagem integral e pluridimensional, a realidade
obriga uma acao fragmentada, focada nas patologias e que atenda mais pessoas em
menos tempo para mostrar uma possivel eficiénciado sistema?.

No entanto, dentro deste campo fértil de proposicdes e sentidos que € a saude
coletiva3,vem tomando for¢a outros tipos de abordagens médicas. As chamadas
medicinas Tradicionais ou Complementares se baseiam em racionalidades vitalistas,
pautadas na escutaacolhedora, na formagdo de vinculo e na integracdo do ser
humano com o meio ambiente, uma vez que néo identificam separacdes entre corpo,
mente e espirito.

Faz-se necessario incluir na agenda da saude as acdes de saude do
trabalhador, o que, muitas vezes, ndo é realidade para os trabalhadores nos servigos
de saude. Esses trabalhadores, em muitas situagfes, ndo dispem de tempo para
cuidar de sua propria salde eapresentam quadros de adoecimentos diversos . Este
fato, associado a percepcdo de que praticas vitalistas tem mostrado resultados
relevantes em sua autocura, tem contribuido para abusca por formacédo em diferentes
PICS por trabalhadores da saude.

No Distrito Sanitario Pau da Lima- DSPL, na cidade de Salvador- Bahia, o
sofrimento psiquico dos trabalhadores da saude foi apontado tanto como problema do
estado de saude e como problema dos servi¢os de saude no plano municipal de satde
do Salvador. Assim sendo,instalou-se numa das Unidades de salde do DSPL um
ambulatério de PICS o Atelié das PICSem 2019 com atendimento prioritario para
trabalhadores da saude.

Assim sendo, o presente trabalho de Conclusdo da Residéncia tem como
objetivo fazeruma descricao reflexiva do processo de implantacdo do ambulatério
Atelié de Praticas Integrativas e Complementares em Saude num Distrito Sanitario

Salvador- Bahia a luz do Manual de Implantacdo das PICS do Ministério da Saude.

Materiais e métodos

Trata-se de um estudo de descritivo critico-reflexivo da implantagdo de uma
unidadede atendimento de PICS num distrito sanitario de Salvador, orientado pelo
Manual de implantacdo de Servigcos de PICS no SUS do MS. Embora néao se
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trate de uma analise de avaliabilidade, na tentativa de um melhor ordenamento,
inspirado nos cinco momentos propostos por Thurston e Ramaliu®, o estudo foi
dividido em cinco etapas: 1) analise documental; identificacdo dos atores, 2) Analise
estratégica; 3) Modelizacdo da implantacédo e 4) Divulgacdo dos resultados. Como

parte do esforco de analise foi elaborado um modelo l6gico da intervencéo.

Resultados e discussao

A andlise documental utilizada buscou a identificacdo da base legal nacional,
estaduale municipal, de documentos técnicos referentes a area de PICS produzidos
pelo MS, da presenca deste tema nos instrumentos de gestdo municipal, além de
documentos de registro doproprio Distrito sanitario.

A andlise estratégica foi limitada a identificacdo dos passos seguidos para a
implantacdo de uma unidade de saude com atendimento em PICS e, na auséncia de
um documento formal da Secretaria Municipal da Saude do Salvador - SMS utilizou-
se como documento orientador o Manual de implantagéo das PICS.

A modelizag&o da intervencéo foi feita utilizando as informacdes extraidas da
analise documental e vivenciadas in loco. O modelo légico ho seu funcionamento
interno tras a interacao entre recursos necessarios, atividades desenvolvidas e efeitos
encontrados, além de apontar lacunas advindas da intervencdo e que necessitam de
uma avaliacao futura.

A Rede de Atencgdo Psicossocial-RAPS propds a Gestéo distrital a utilizacao
de PICSno enfrentamento do problema da sautde dos trabalhadores de saude do DSPL
uma vez que acionando as instancias da Secretaria Municipal de Satude- SMS notou-
se que ndo havia equipe assistencial com capacidade para este enfrentamento.

A escolha pelo uso de PICS na Saude Mental dos trabalhadores se deu pela
constatacdo de que muitos profissionais ja atendiam seus pacientes e seus colegas
com as praticas, bem como pela sensibilidade as praticas tanto da Gestéo distrital
quanto da chefia de saude mental. Iniciaram a oferta de Reiki, Auriculoterapia e
Imposi¢cdo de méaos inicialmente realizado em salas e consultorios de uma unidade

basica em horarios pré agendados.
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Estes profissionais, ao atuarem com as PICS em seus locais de trabalho,
associado a demanda deste servico por usuarios, vem estimulando o dialogo entre as
PICS e as préaticas domodelo biomédico nos servicos de forma mestica?.

A clientela inicial foi composta por profissionais de saude que apresentaram
demandasde saude mental e adoecimento psiquico e que foram detectados pela
RAPS. Os profissionais que atuavam com PICS s&o oriundos de diferentes categorias
profissionais, tais como Odontologia, Medicina e Enfermagem, fizeram suas
formacdes em PICS por iniciativa propria, aplicando suas técnicas nos colegas e
usuarios do SUS.

Com a inauguracdo de novas Unidades de Saude no territério a Gestao
transferiu o atendimento para um espaco exclusivamente para atendimento com PICS
gue passou a ser conhecido como Atelié das PICS. O Atendimento foi estruturado
pelo Nacleo de PICS do DSPL- NUPICS composto pela Chefia de Saude Mental,
Coordenacdo Administrativa do DSPL, Gestdo da Unidade, Residente de Saude
Coletiva e os profissionais que realizavam atendimento.

Refletir sobre a implantacdo de uma politica, preconiza que deve-se buscar
entender osdiferentes fatores e atores que estdo envolvidos no processo, bem como
a intencionalidade da mesma. Além disso, este processo acontece segundo regras e
rotinas, as quais dependem de planejamento e gestdo e dos interesses envolvidos®.

Mesmo com a elaboracdo e publicacdo da PEPICS, ainda ha muita
invisibilidade nos territorios do estado e na histéria das comunidades que fazem uso
popular de diferentes recursos terapéuticos. Assim sendo, as PICS na Bahia vém
sendo implantadas, muitas vezes, apartir de demandas dos préprios trabalhadores da
saude que tem formacdo em PICS e realizadas as articulagdes intersetoriais
necessarias para isto envolvendo, sobretudo atores queatuam com estas praticas e a
Educacéo Popular em Saude.

A atencdo Primaria é locus privilegiado para a oferta de PICS dada a
capacidade de resolubilidade no sistema. Esta oferta proporciona tratamentos pouco
invasivos e baixa densidade tecnoldgica trazendo resultados importantes que vem
minimizando sofrimento mental e diminuindo licencas/faltas ao trabalho de

profissionais de saude.
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O ambiente de trabalho interfere na saude dos trabalhadores de saude que séo

expostosa diferentes riscos ocupacionais. Existe enorme demanda por este cuidado
também dentre a populacdo de Salvador e os limites de espagco e tempo, dado
reduzido numero de profissionais atuando, apresenta entrave a ampliagcdo este
atendimento.

Com o0 sucesso apresentado no DSPL, a SMS frente aos casos de
trabalhadores da saude que apresentaram adoecimento mental durante a pandemia
do SARS Cov-19 no ano de 2020, elegeu o Atelié das PICS como Nucleo de
Atendimento a Saude do Trabalhador — NAAT, servindo como suporta ao
enfrentamento da pandemia no distrito.

Apesar das dificuldades enfrentadas para a estruturacdo e funcionamento do
servico, uma vez que, de forma geral ha pouco investimento em formacao, baixo
financiamento e pouco monitoramento e avaliacdo da oferta de PICS no SUS’ os
resultados obtidos nos atendimentos sdo muito satisfatérios. Mesmo assim ndo ha
previsdo orgcamentéria ou linhas definanciamento estatais para o atendimento de PICS

no municipio de Salvador.

Consideracdes Finais

A adesao de profissionais, a elevada demanda pelas préticas, e os resultados
preliminares positivos tem apontado para a necessidade de expanséo dos servicos de
PICS, bem como a necessidade de financiamento para a implementacdo da PEPICS-
BA no estado.O estudo também aponta para a necessidade de estudos de avaliagdo
mais elaborados de forma a refletir o nivel de implantacdo da politica de PICS nos
diferentes territérios da Bahia.
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em saude no SUS que construimos na luta a cada dia.
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