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ATUACAO EM DIREITOS HUMANOS:
ENSAIANDO PISTAS PARA A ORIENTAR PRATICAS

REVISTA

Paulo César CARBONARI*

Resumo: O artigo apresenta reflexdes e sistematizacdes de elementos para orientar
a atuacdo em direitos humanos. As praticas de direitos humanos renem as mais
diversas possibilidades que emergem da experiéncia de atuacdo de lutadores/as e
defensores/as. Nao ha um padréo nem muito menos modelos para serem aplicados.
O que existem sao posicionamentos orientadores que, a depender das finalidades,
dos sujeitos e dos compromissos, podem se expressar de uma ou de outra maneira.
O que ser reline aqui nasce e se alimenta da pratica das organizacdes da sociedade
civili que atuam em direitos humanos e tem como finalidade particularmente
colaborar com seu fortalecimento.

Palavras-chave: Direitos Humanos. Atuagdo. Pratica. Orientacdo. Metodologias.

ACTION IN HUMAN RIGHTS:
REHEARSING CLUES TO GUIDE PRACTICES

Abstract: The article presents reflections and systematizations of elements to guide
the action in human rights. Human rights practices bring together the most diverse
possibilities that emerge from the experience of the performance of fighters and
defenders. There is no standard or model to apply. What exist are guiding positions
that, depending on the goals, the subjects and the commitments, can express
themselves in one way or another. What being brings together here is born and feeds
on the practice of civil society organizations that work in human rights and its
purpose is particularly to collaborate with its strengthening.
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Ninguém liberta ninguém, ninguém se liberta sozinho:
os homens e as mulheres se libertam em comunhé&o
Paulo FREIRE, Pedagogia do Oprimido

1. INTRODUCAO

O ensaio que aqui se apresenta reune reflexdes que tém subsidiado e orientado a
atuacdo que temos feito em direitos humanos. Até o momento constituiram
apresentacdes e assessorias formativas. Por solicitagdo de varios/as daqueles/as
com quem temos atuado, sistematizamos o que segue. Ainda € um esboco, pois
apenas apresenta tracejados de um desenho em elaboracdo. A oportunidade de sua

organizacdo em texto € fundamental pois, além do registro, também pode se abrir a

! Doutor em filosofia (Unisinos), foi professor de filosofia no Instituto Berthier (IFIBE) até seu encerramento (2019), membro da
coordenacdo nacional do Movimento Nacional de Direitos Humanos (MNDH), conselheiro estadual de direitos humanos
(Conselho Estadual de Direitos Humanos no Rio Grande do Sul (CEDH-RS), educador popular em direitos humanos em varias
organizagdes sociais, especialmente a Comisséo de Direitos Humanos de Passo Fundo (CDHPF).



contribuicdes dos/as mais diversos/as interlocutores/as que tém larga experiéncia de

atuacao neste tema.

Sistematizar e registrar ainda € um desafio para a atuacdo em direitos humanos.
Ainda dedicamos longos tempos de debate e de atuagdo, mas poucos momentos
para que possam ser organizados e socializados, para que possam ser criticados.
Esta € nossa principal expectativa com este exercicio que aqui se coloca: oferecer-
se a critica solidaria para que o mais fundamental de tudo seja atingido, a
gualificacdo da atuacdo das organizagOes populares da sociedade civil em direitos
humanos. Atuacdo € sempre aprendizagem e, por iSso, esperamos que este
subsidio também se torne recurso de promocdo do aprender critico-criativo,
particularmente daqueles/as que atuam incansavelmente e diariamente nas lutas e

na organizacao dos/as sujeitos/as de direitos.

O ensaio € apresentado em trés partes: na primeira se situam elementos para
subsidiar uma certa compreensdo, uma concepcao, do que entendemos ser a
atuacao em direitos humanos; na segunda, sado apresentados elementos que podem
ajudar a subsidiar o desenvolvimento de atuacbes em direitos humanos; e, no
terceiro, apontamos caminhos para a efetivacdo dos direitos humanos. Ao final,

consideracdes gerais sdo apresentadas.

2. UM MODO DE COMPREENDER A ATUACAO EM DIREITOS HUMANOS

A atuacdo trabalha na perspectiva da efetivacdo, da factibilidade. O factivel implica
ser possivel de ser realizado, ndo no sentido instrumental, mas no sentido da
operabilidade, de tornar obra, de fazer acontecer. O que pode ser realizado precisa
antes ter sido possivel. E para que seja factivel, havera que atender a requisitos
materiais e formais que Ihe autorizem esta possibilidade. O realizavel guarda sempre
uma perspectiva que lhe escapa, e ainda bem, visto que somente desta maneira é
gue se podera entender porque tudo o que é realizado sempre estd aquém do que
se poderia esperar fosse se realizar, de modo que sempre sobra margem para
aperfeicoamento. Ha uma abertura para o “ser mais” e também uma abertura para
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novas possibilidades no que é efetivado, mas também no que ndo é efetivado.
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Assim, nao é ruim ficarem aspectos “a fazer”, isto €, do processo do fazer; o a fazer
€ alimento do proprio fazer, ja que |lhe da movimento em perspectiva de abertura a
possibilidade. Um fazer que esgota todas as possibilidades se perde como uma
forma de mero fazer, mero ativismo artificial, perdendo a forca de praxis, exigéncia

de estreita articulacdo e interpenetracdo fecunda entre teoria e prética.

A atuacdo, numa perspectiva da factitibilidade, enfrenta o “principio da
impossibilidade”. Afirmar a factibilidade dentro dos limites que a tornam possivel: ou
seja, toda a atuacdo se da dentro de uma realidade concreta e tem uma finalidade
também concreta. Por um lado, o limite vincula a finalidade superior que somente
torna a atuacédo legitima se for para promover a realizacdo da vida (em todas as
suas formas, em geral) e a vida humana (em particular, como uma das diversas
formas de vida) — dimensdo formal — e, por outro lado, requer a satisfacdo das
necessidades vitais, aquelas que preservem e promovam a producéo, reproducao e
desenvolvimento da vida para a realizacdo dos direitos humanos — dimenséao
material. Somente combinando a dimensao formal com a material na realizacao é
gue faz sentido qualquer atuacéo, qualquer factibilidade, visto que estas lhe servem,

a um so tempo, de principio, de orientacdo, de parametro e de critério.

Ha que se observar as diversas condi¢cdes de possibilidade, inclusive que umas
podem ser possiveis e outras ndo, quando confrontadas. Por exemplo: o
planejamento prefeito como mobilizador, ainda que seja possivel logicamente, é
impossivel empiricamente; o super-consumo de combustiveis fosseis, sem limites,
ainda que seja possivel economicamente, jA ndo o € ecologicamente; o que é
politicamente possivel, como deliberar sobre temas diversos, ndo é juridicamente
possivel, pois pode extrapolar os niveis constitucionais (clausulas pétreas, por
exemplo); o que é culturalmente possivel, o racismo, por exemplo, é politicamente e
moralmente condenavel e impossivel. Haveria alguma condicdo que as
“‘desempataria”? Nao existe. A solugao precisa responder a condicdes fundamentais

e necessarias em coeréncia entre os diversos niveis e dentro de cada um deles.
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As finalidades, as mediacdes, 0s meios, as estratégias, 0S processos, 0S
procedimentos e o0s instrumentos, distintos niveis da factibilidade, estédo
estreitamente combinados® de modo a que em cada um deles, em todos eles e nas
relacbes entre eles, em todas as circunstancias nas quais ocorre a realizacao
concorram juntos sempre para a finalidade superior (em sentido formal e material),
concorrendo para a centralidade da vida e o compromisso com os direitos humanos
Observe-se que articular a combinacdo dos aspectos e niveis a finalidade superior
da um sentido sistémico a atuacao, além de uma vinculagdo que exige a coeréncia
em todos eles. Ndao ha como um instrumento (por exemplo, um gquestionario) que
venha a ser usado numa determinada atuacao ser feito sem que ele préprio ndo seja
feito para que concorra para esta finalidade superior, a promoc¢do da vida e dos
direitos humanos. Ndo da para realizar os direitos humanos com meios que nao
sejam de direitos humanos, ou seja, os direitos humanos n&o sdo um fim para o qual
se podem utilizar diversos meios, inclusive, por vezes, meios que sejam violadores
de direitos humanos. Exemplo: a tortura ndo € aceitdvel como meio para obter
informacdes de terroristas e a execucdo sumaria ndo € uma medida legitima, ainda

que seja para eliminar o “maior terrorista” do mundo.?

A atuacdo em direitos humanos implica em viabilizar a responsabilidade e a
responsabilizacéo. E ela que abre para tomar ao encargo, responsivamente, diante
do/a outro/a, respondendo com as atitudes tipicas da indignacao e da solidariedade,
afetos/sentimentos alegres que potenciam as relagfes. A responsabilidade que é
prépria para os direitos humanos é radical® e exige tomar o outro/a ao préprio
encargo, o/outro/a em geral, mas particularmente aquele/a que esta na condicao de
vitima. Pensar a responsabilidade exige tomar em conta os efeitos da atuacao, seja

pelos resultados ou impactos. A responsabilidade requer que se va além dos

' A articulagdo combinada ajuda para que na atuagdo ndo se caia no “calculo do suportavel” da
racionalidade estritamente estratégica e instrumental do meio-fim. Desenvolvida por Hinkelammert,
entre outros, em £/ sujeto y /la le/ (2003, p. 37-40).

2 Referéncias indiretas a morte de Bin Laden por parte do governo americano no segundo caso e as
torturas em Guantanamo, no primeiro caso.

3 Ha diversas formas de compreender a responsabilidade: ha aquela do “bando de ladrées”, como
descrita por Platdo na Republica; a burocratica e nao-reflexiva, que pode ser um modo de dispensar-
se dela, como a de Eichmann; a responsabilidade funcional do tipo estritamente meio-fim, entre
outras alternativas.
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resultados, ou de uma pratica de resultados, centrada somente nos resultados. Claro
gue resultados, considerando as mais diversas possibilidades sdo importantes, mas,
o fundamental € olhar para os impactos, ou seja, para saber qual o grau de
incidéncia efetiva na realidade onde se desenvolve a atuacdo. E os impactos néo
sédo imediatos e nem sdo simples aplicacdes imediatas, podem ser percebidos em
diversos tempos, de modo que a constitutividade da temporalidade € central.
Ademais, inclusive e especialmente, para saber o grau de sua durabilidade. O
preocupar-se como os efeitos implica ndo trabalhar unicamente uma cadeia de
causalidades estrita que procura saber a relagdo causa-efeito, mas em saber
principalmente o grau de intencionalidade contido na atuacéo, visto que ele sera
determinante para compor a responsabilizacéo direta ou indireta. Assim, distinguir os
efeitos diretos, dos indiretos, os intencionais dos néo intencionais é fundamental
para que se possa produzir responsabilizacdo. Note-se também que
responsabilizacdo ndo € necessariamente sinbnimo de punicdo ainda que possa
conter elementos de sancdo e de reconstrucdo mediada restaurativamente.
Exemplo: saber qual o grau de responsabilidade da empresa que fabrica
agrotoxicos, do técnico que orientou seu uso, do agricultor que o aplicou ou do
consumidor que consumiu produtos produzidos com agrotdoxicos, numa eventual
contaminagdo ou morte deste ultimo por cancer em decorréncia da utilizacdo de um

alimento produzido com um tal agrotoxico.

N&o é demais lembrar que a atuacdo pode ter muitas ambiguidades e imprecisdes,
além de incertezas. Acbes sédo faliveis, ainda que nao necessariamente o sejam.
N&o ha como escapar, ainda que seja preciso lidar com elas. A precisdo a orientar a
acao implica saber identificar as ambiguidades, sem pretender desfazer-se delas,
mas com certeza lidando com elas. Toda a efetivacdo pode se dar sob diversos
enfoque e énfases, 0 que as abre para muitas possibilidades. A questdo é poder
distinguir aquelas que sdo mais relevantes e significativas, para o que é preciso
também estabelecer a orientacdo para esta decisdo, ainda que em quadros nédo
muito precisos. N&o existe a atuacao perfeita, mesmo que se tenha a pretenséo de
fazer bem feito, de fazer o bem com o que se faz, de ser justo, de realizar os direitos

humanos. Saber que assim é a atuacdo, ndo significa pactuar com atuacbes que
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eventualmente nao realizem estas pretensdes. Significa apenas saber que séo
limitadas. A questdo ndo é de determinar absolutamente o certo e o errado, visto
gue nao ha certeza a tal ponto. A questdo é estar aberto a corrigir aquelas acbes
gue, por algum motivo tenham se afastado da pretensdo correta. Lidar com a
incerteza é parte da abertura a possibilidade como parte da atuagdo. A perspectiva
contraria a esta teria que lidar com certezas absolutas, com caminhos necessarios, 0

gue néo dialogaria com a necessaria liberdade para agir.

E por isso que a deliberacéo ¢é parte do processo de atuagdo e com ela se trabalha
com a falibilidade, colocando no centro a liberdade de acdo. Ndo ha acéo legitima
gue nao seja consentida e esclarecida, e nem sera assim se nao for livre, e ndo
podera ser livie sem que possa ser orientada por uma deliberacdo autbnoma em
vista da decisdo que orienta a escolha do que se vai efetivar. A autonomia € uma
qualidade fundamental para a agao, ainda que nunca seja € nem possa ser absoluta,
ja que sempre relacionada as oportunidades — afastando o determinismo ou o laisser
faira ou a providéncia (“mao invisivel’). Na necessidade absoluta ndo ha escolha. A
escolha pode ser de vérios tipos, em termos gerais, pode ser instrumental ou
intrinseca. A escolha instrumental se d& orientada pela melhor alternativa disponivel;
a intrinseca, se da nao pela valorizacado das alternativas e sim pelo reconhecimento
da prépria possibilidade de escolha, a ser preservada acima de tudo. Esta distincao
€ importante, entre ouros aspectos, para nao levar a cair numa solugcao
meritocratica, do tipo que diz que alguém escolheu bem e por isso merece (em
perspectiva instrumental), ainda que se possa tomar em conta 0 mérito (que
rigorosamente ndo é meérito, mas reconhecimento). A atuacédo que nao for orientada
e realizada com liberdade se perde e perde sua forca, inclusive porque nao se

efetiva como responsabilidade.

3. ELEMENTOS PARA DESENVOLVER A ATUACAO EM DIREITOS HUMANOS

A atuacdo somente pode acontecer numa realidade. A realidade é um complexo de
dimensdes que constituem possibilidades. Nao sdo meros fatos, combinam leituras,
narrativas, interpretacdes. Uma realidade se faz atualidade como experiéncia dos
sujeitos que nela estdo como agentes, constituido dinAmicas e processo, carregados
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de historicidade, marcados territorialmente e espacialmente. Os fluxos constitutivos
da realidade se entrelacam e se traduzem em conceitos que, por tais, nunca
esgotam a realidade, que os excede e transborda. Nenhum enquadramento, seja ele
conceitual ou tedrico, por mais perfeito que seja, sera capaz de determinar a riqueza
da performatividade dindmica da realidade. Assim € também a atuacdo em direitos

humanos: feita numa dindmica de realidade historica.

Uma profunda andlise e reflexdo que seja capaz de compreender as realidades nas
cuais se da a atuacdo em direitos humanos néo pode ser dispensada. Nao bastam
estudos, sempre necessarios e fundamentais, com auxilio das mais diversas
ciéncias. S80 necessarios exercicios capazes de perceber, sentir, pensar, refletir, as
situacdes nas quais as questdes de direitos humanos se apresentem. E elas podem
aparecer das mais diversas formas. Entre estas, fundamental poder perceber
aquelas que se colocam de forma recorrente ou persistente, de modo urgente ou
eletivo, abrindo inclusive para a percepcdo do que vai aparecendo ainda na
fragilidade do emergente. O recorrente indica para situacfes nas quais aparecem
praticas e posi¢cdes que retornam no tempo sem que sejam equacionadas — o
autoritarismo de ditaduras, por exemplo; o persistente indica praticas e
posicionamentos de longa duracdo ao longo do tempo, mantendo-se sempre
presentes, ainda que nem sempre aparentes, como € 0 caso do racismo estrutural,
por exemplo; o urgente indica praticas e posicdes que se apresentam com a
necessidade de atencéo imediata por ganharem expectativa de resposta forte, por
exemplo, exploracdo sexual de criangas; o eletivo indica préaticas e posi¢cdes que
suportam escolhas de prioridade com base em algum critério publico e consistente
para serem enfrentadas, por exemplo, a gravidade da falta de emprego formal. Os
exemplos dados sdo todos precarios, visto que no fundo e rigorosamente, realidades
lidas a luz dos direitos humanos parecem ser sempre carentes e demandantes de
respostas consistentes, duradouras e imediatas. O outro aspecto fundamental a
observar na realidade sédo as praticas e posicOes que sdo emergentes, aquelas que
se apresentam como inovadoras em contextos diversos e que Sao promissoras
inclusive potenciando a afirmacdo de novos sujeitos e novos direitos, por exemplo

novas praticas de inclusao digital.
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A atuacdo em direitos humanos pode ser de varios tipos, distintos e
complementares, todos na perspectiva das obrigacbes, compromissos e
responsabilidades com sua realizacdo. Entendemos, desde as praticas de atuacéo
das organizagbes da sociedade civil que sdo as seguintes as dimensdes chave: a
promocao, a protecao e a reparacao. Elas constituem o nucleo duro da atuacdo em
direitos humanos.* A promogédo trata de acdes que afirmem a universalidade, a
indivisibilidade e interdependéncia dos direitos humanos o mais amplamente
possivel no sentido de criar as melhores e mais propicias condigbes para que cada
ser humano viva de modo mais satisfatorio possivel o conjunto dos direitos humanos
em contextos e realidades sociais que também realizem os direitos humanos. A
protecdo é a acdo feita para prevenir e enfrentar riscos e ameacas de violacdo, de
modo a promover o cuidado com a singularidade de cada sujeito de direitos e as
coletividades desses sujeitos. HA4 aqui uma situacdo que efetivamente pode
significar a possibilidade de nado realizacdo dos direitos humanos. Os riscos e as
ameacas combinados com as vulnerabilidades e a desprotecdo geram situacdes nas
guais os direitos podem nao ser realizados para determinados sujeitos individuais ou
coletividades. Estas situacdes requerem atencéo para viabilizar a protecao, de modo
a ndo permitir que violagdes venham a ocorrer. A reparacdo € a acao feita para
denunciar violagdes de direitos humanos quando sujeitos humanos foram
vitimizados. A reparacao é feita para enfrentar aquelas situacées nas quais sujeitos
séo postos na condicdo de vitimas de violacdes. A realizacdo dos direitos ja nao foi
efetivada. Ha vitimas. Estas situacdes exigem trabalhar na perspectiva da
responsabilizacdo pelas violéncias e vitimizacdes, mas acima de tudo, na criacdo de
condicOes para a reparacao/restauracdo de modo a oportunizar a possibilidade de
superacao da condicdo de vitima, particularmente pela recomposicdo das relacdes
gue possam permiti-la. A rigor, estas trés dimensdes se combinam de modo estreito
na atuacao pratica e, a melhor atuacdo em direitos humanos é aquela que for capaz

de combina-las. Isso significa dizer que a reparacdo em situacdes de violacdo dos

4 Os documentos das Nagdes Unidas quando se referem as obrigaces estritas dos Estados com
direitos humanos trabalham com a ideia de respeitar, proteger e implementar. Os principios
orientadores para a atuacdo das empresas falam em proteger, respeitar e reparar. H4a, portanto,
varias maneiras de compreender as obrigacdes com direitos humanos.
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direitos humanos sera melhor feita se articulada com estratégias de promocéao e de
protecdo. Uma acao protetiva sera mais duradoura se combinar acdes de promocao.
Toda acédo de promocao, no fundo, além de tudo, sera mais bem feita se for capaz
de evitar qualquer tipo de risco ou ameagca ou mesmo qualquer violagcao.
Lembrando, como ja se disse, que ndo h& a acdo perfeita, o ideal é sempre ir

combinando em possibilidades.

A atuacdo, em termos de forca criadora, pode ser instituinte ou destituinte. A acéo
ndo € somente realizacdo positiva; pode ser também realizacdo destrutiva, que
desmonta, desfaz, destitui o que, por alguma razao ja ndo esta aceitavel. Desmontar
praticas que ativam a violacdo dos direitos humanos é necessidade. Por isso que é
parte da atuacdo em direitos humanos, inclusiva a inoperosidade, ndo para deixar de
agir, para abster-se de fazer, mas no sentido de transformar as realidades a eles
contrarias. Ha varios exemplos de praticas como a “objecdo de consciéncia”, a
desobediéncia civil e tantas outras que sdo fundamentais. As perspectivas
instituintes trabalham no sentido da criacdo de novas realidades que sejam
efetivamente protetivas, gerando institucionalidades e subjetividades que sejam
efetivamente comprometidas com a efetivagdo dos direitos humanos. Todas sao
muito importantes e abrem margem para que a acao de realizacao seja alternativa e
se insira da melhor maneira no que que estad posto. Uma das a¢cbes chave em
direitos humanos é a denuncia das violagbes. Ela sempre carrega uma dupla
motivacdo: fazer frente ao que nega os direitos humanos e exigir a afirmacgéo dos
direitos humanos. Por isso, ela sempre carrega uma dimensao destituinte e outra
instituinte. Ela denuncia e anuncia. A denuncia do racismo carrega consigo o
anuncio de relag6es étnico-raciais livre e igualitarias; a denuncia da violéncia contra
a mulher carrega o anuncio de rela¢cdes ndo-sexistas, a dendncia da exploracdo do

trabalho anuncia o trabalho livre e decente.

A atuacdo em direitos humanos € uma forma de experiéncia, que vai muito além da
vivéncia,® pois ela trabalha com a centralidade da meméria e do testemunho como

elementos fundamentais para constituir sujeitos e também para reconhecer suas

5 Ver a distingdo elaborada de modo muito profundo e rico por Walter Benjamin.
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praticas. A experiéncia é reflexiva e busca impactar de modo significativo tanto as
singularidades quanto as coletividades envolvidas. Desse modo, uma vivéncia é
transformada em experiéncia sempre que crivada pela dimenséo reflexiva e critica. A
memoria tem um papel fundamental para que tanto aquelas experiéncias que foram
de graves violagbes ndo sejam reproduzidas o que levaria a revitimizagao e a novas
injusticas, mas também para valorizar as “boas praticas” de efetivacdo dos direitos
humanos. O contar a historia como narrativa dos sujeitos participantes e autores das
dindmicas e processos indica para que se va mais além dos feitos dos vencedores e
se revele, se mostre, a contrapelo, a luta dos oprimidos, dos violentados, das
vitimas. O testemunho é fundamental para o reconhecimento das vitimas, visto que,
em situacdes de violagdes por vezes é o que resta, ja que os algozes, os violadores,
agem para apagar e destruir provas, para inviabilizar as condicbes para que as
violagdes sejam identificadas, sejam narradas. Assim, a memoéria e o0 testemunho
sdo fundamentais para que aqueles/as reduzidos a condi¢cdo de vitimas possam
encontrar caminhos para denunciar as violacbes e receber o justo remédio, a
reparacao e, dessa forma, se possa cessar 0s processos de sua producao. A pratica
dos direitos humanos é sempre um exercicio para o “nunca mais” das violagdes. E
sempre um exercicio de promocédo da justica testemunhal pelo desenvolvimento de
modos proprios e consistentes de escuta qualificada e de registro das “citagdes”, dos
“lampejos”, indicadores de violéncia, e também dos frageis momentos e movimentos
de alternativas que abrem para novos horizontes e novas realidades protetivas.

Cuidar da fragilidade da vida é acao fecunda de direitos humanos.

A atuacdo em direitos humanos combina as singularidades e as coletividades, as
sujetividades e as institucionalidades. As singularidades a expressdo da
corporeidade do humano, que é Unico e por isso cada um/a ha que ser reconhecido,
respeitado e engajado nos processos de atuacdo — o coletivismo, o basismo e o
vanguardismo séo inaceitaveis. Por outro lado, as coletividades, o comunitario, o
comum, que traduzem  particularidades/identidades e  universalidades,
pluriversidades, sdo expressoes de que os direitos sdo eles mesmos “bens comuns”
(ainda quando direitos individuais) — ndo faz sentido o individualismo possessivo, 0

‘empreendedorismo de si”. A combinagdo das subjetividades e das
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institucionalidades leva a compreender que a formagédo de uma cultura de direitos
humanos é caminho necesséario. Nao bastam boas subjetividades, convencidas e
comprometidas, sdo necessarias; mas ha que haver estruturas que sejam favoraveis
a efetivacdo dos direitos humanos, por isso um trabalho de reconstrucdo das
institucionalidades desde as poténcias que emergem das subjetividades organizadas
como singularidades, mas também como comunidades. A superagao das “potestas”
burocratizadas e centradas no patrimonialismo, na reproducéo de classe, no racismo
estrutural e no machismo miségino contribuem para manter dindmicas de violacdo e
o impedimento da realizacdo dos direitos humanos para aqueles/as que |he sdo
vitimas. As institucionalidades publicas precisam ser reconstruidas para que
efetivamente sejam realizadoras dos direitos humanos e para que ndo dependam da
idiossincrasia engajada de um ou de outro de seus agentes, que é sempre bem-
vinda, mas muito aquém do que se pode esperar seja uma acao institucional. A
combinacdo desta multidimensionalidade de possibilidades é constitutiva da
omnidimensionalidade dos/as sujeitos e das atuacdes. No fundo estad o desafio do
enfrentamento das subjugacdes de todo tipo, a reformulagdo das institucionalidades
e a criagcdo de processos de subjetivacdo empotenciados para formar sujeitos/as de

direitos.

A atuacdo incide na realidade e pode ser em sentido de manutencdo ou de
mudanca. Ambas as perspectivas sao fortes a favor dos direitos humanos. Ha
praticas e posicdes que é fundamental que sejam mantidas e fortalecidas; mas ha
outras que precisam ser superadas. A perspectiva de manutencdo pode ser para
restauracao, refazer o que supostamente ja foi em algum tempo o que ja passou; ou
para conservacao, fazendo barreiras para o que aquilo que ja se tem ndo venha a se
perder. Os dois casos séo resistentes as mudancas e podem ndo ser favoraveis aos
direitos humanos quando embasados em “tradicionalismos” e fundamentalismos — o
gue nao seria refratario se fosse de valorizacdo de experiéncia e tradicdo. A
perspectiva de mudanca pode ser como reforma, que € mudanca superficial, ajuste,
em geral também para manutencdo, em dialogo positivo com a tradicdo; como
transformacgao, que visa atravessar as formas existentes em vista de novas formas,

uma recriacdo, em didlogo com a tradicdo, ainda que para supera-la; e como
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revolucdo, que implica subverter totalmente o que estd posto, rompendo totalmente
com qualquer possibilidade de tradicdo e de tradicionalismo, em vista de criacdo de
uma realidade nova. A atuacdo em direitos humanos para ser bastante consistente
precisa combinar estas possibilidades, mas sempre no sentido da centralidade da
dignidade humana e de todas as formas que vai se configurando historicamente,

inclusive das violagoes.

4. CAMINHOS PARA A EFETIVACAO DA ATUACAO EM DIREITOS HUMANOS

Os caminhos para a efetivacdo da atuagdo em direitos humanos requerem que se
compreenda as possibilidades que vém sendo realizadas neste sentido, de modo a
afastar-se daquelas que nao sédo oportunas e adequadas, daquelas recomendaveis
e desejaveis. Este mapeamento é fundamental para que se oriente de modo

profundo o fazer efetivo. E fruto de uma leitura das praticas feita ao longo dos anos.®

Os caminhos a serem afastados se manifestam como praticas socorristas e as

praticas burocréticas.

Praticas Socorristas: sdo feitas quando respondem a alguma “tragédia” (que nao
necessariamente € acidental) que assolou uma pessoa ou um grupo social. E claro
gue direitos humanos precisam estar presentes nestas situacdes, mas nao so. Esta
postura pratica esquece-se de que direitos humanos dizem respeito a um conjunto
das condicdes de vida, inclusive e especialmente, a criacdo de condicbes para que
sejam evitadas as violacfes e a vida das pessoas seja promovida ao maximo, sem
admitir retrocessos. Na atuacdo socorrista a realidade na qual se desenvolve a
atuacao € compreendida de modo casuistico e fragmentado, ou seja, hdo ha uma
leitura de conjunto e a preocupacao € isolar uma situagao de violacao como se fosse
um caso segmentado e separado do conjunto das dinamicas e processos. A
concepcao de direitos humanos que orienta esta forma de atuag&o bebe na posicao
naturalista e geracional, que trabalha os direitos humanos de modo fragmentado e

metafisicamente orientado pela natureza humana. A pratica € centrada na reparacao

6 Ver nossa publicacéo sobre realizacdo dos direitos humanos (2006) e os Anais da IX Conferéncia
Nacional de Direitos Humanos (2004). Ver https://bibliotecadigital.mdh.gov.br/jspui/handle/192/1318
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pois somente se mobiliza depois da violagdo dos direitos humanos e o faz numa
abordagem assistencialista e focalizada, sem relacdes mais amplas. Os agentes da

atuacao se posicionam de modo imediatista, denuncista e vanguardista.

Praticas Burocraticas e Funcionalistas: sdo aquelas que dao mais énfase a correcéo
de procedimento do que ao mérito do assunto, normalmente para adiar ou se
desincumbir. Esquece-se de que direitos humanos exigem urgéncia na atencéo e o
cuidado com os sujeitos que estdo demandando. Seguir regras € necessario, mas
elas ndo sao legitimas quando se sobrepdem aos processos e aos sujeitos. O
burocratico gera consequéncias que €é a abordagem residual, que ignora a
centralidade prioritaria dos direitos humanos e trata o0 tema como questao
secundéaria e com pouca relevancia. Este modo de orientar a acdo parte de uma
compreensao da realidade de modo estruturalista e generalista que néo trabalha as
dimensdes circunstanciais que sao fundamentais para a compreensao da realidade.
A concepcéo de direitos humanos que a orienta € normativista e positivista, centrada
na legalidade dos direitos humanos. A centralidade da pratica esta na garantia
formal pelos mecanismos institucionais de atuagdo como exclusividade confiante
nos papeis sociais de cada agente e instituicdo. Agentes da atuacao se posicionam
de modo formal e tendente a tratar os/as envolvidos/as como “clientela”, “usuario”,

“beneficiario” de uma atuacéo, a receber passivamente o que se lhe oferece.

O modo desejavel de pratica é a atuacao integral.

Atuacao Integral: é aquela cuja questdo nuclear da atuacdo em direitos humanos
esta em desenvolver um processo integral capaz de articular a diversidade, a
complexidade, a conflitividade, a multiplicidade, em perspectiva integradora e
articuladora, interseccional, nunca totalizante e fixada. Toda atuacdo est4d sempre
localizada num determinado tempo e num determinado espaco, respondendo a
demandas especificas e concretas, mas sempre articuladas a processos mais
amplos e sistémicos. O desafio € ser capaz de, em cada atuacdo especifica,
articular o maximo dos componentes que caracterizam a atuacao integral em direitos

humanos, de maneira a produzir transformagbes que vao além da situacéo
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especifica. Trata-se, de alguma forma, de incidir na questdo especifica, articulando o

singular, o particular e o geral, procurando modificar a especificidade e também

gerando transformacfes gerais. A atuacdo em direitos humanos dialoga com o

cotidiano da situagcdo, com a concretude do caso, com 0 sujeito singular que esti

envolvido, mas, também, aberta ao processo amplo e universal. A compreensao da

realidade toma a complexidade e a diversidade em dialogo em perspectiva

universalista. A concepcao de direitos humanos € orientada de modo complexo e

historico-critico. A préatica ndo tem uma centralidade Unica, constituindo-se de modo

pluricéntrico, organico e processual. Agentes de préaticas integrais tomariam as

diversidades para a afirmacao de sujeitos de direitos.

QUADRO SINTESE: MODOS DE ATUACAO EM DIREITOS HUMANOS

CRITERIO SOCORRISTA FUNCIONALISTA INTEGRAL
Compreenséo Casuistica Estruturalista Complexa
da Realidade Fragmentada Generalista Diversificada
Concepcao de _ o
o Geracional Normativista Complexa
Direitos _ o o _
Naturalista Positivista Historico Critica
Humanos
) Reparacéao ) Pluricéntrica
Centralidade da . o Garantia formal o
. Assistencialismo _ Organicidade
Pratica L Papeis )
Focalizacéo Processualidade
o o Diversidade
Posicionamento Imediatista Formal o
_ _ _ Sujeitos de
dos Agentes Vanguardista “Cliente”/Usuario o
Direitos

A realizacdo da atuagdo exige a “capacidade de atuagdo” (mais precisamente,

‘capacidades”). O estudo das capacidades (sejam individuais ou coletivas) é

fundamental para que nao se trabalhe em perspectiva abstrata. Elas podem ajudar a

perceber quais sdo as necessarias, aquelas que sao valiosas por produzirem valor.
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Para desempenhar as atividades ha que se ter capacidade para tal, sendo que, no
reverso, o desempenho de atividades reforca e alimenta as capacidades, numa
dindmica de retroalimentacdo mutua que poderiamos chamar de prética reflexiva da
acdo. As capacidades se traduzem em desempenhos efetivos pelos/as agentes,
tanto no aspecto individual quanto no coletivo. Importante notar que as capacidades
sdo acumulos da préaxis (pratica refletida e teoria praticada). Elas ndo sao “dons” ou
“talentos” herdados ou lapidados individualmente, ainda que aptiddes e lapidagdes
sempre sao exercicios necessarios. A questdo ndo se centra nos individuos e suas
“carreiras”, seus “portfolios”, mas nas construg¢des relacionais que se pode viabilizar
desde a atuagdo em “comunhao”. Tanto as capacidades quanto os desempenhos
sdo passiveis de avaliagdo em razdo de serem mais ou menos apropriados e
adequados ao que se pretende com o que se esta fazendo. Dai porque, a acdo nao
esta e nem pode estar descolada de suas finalidades (imediata ou para duracfes

mais longas).

As capacidades podem ser tomadas como “adquiridas” (exdégenas) ou desenvolvidas
desde aspectos constitutivos (enddgenas). Elas combinam “modos de ser” com o
uso livre das possibilidades e das potencialidades. Elas ndo sao imposicdes
determinadas por perfis interessados heteronomamente, ainda quando forem
adquiridas, mas construcdes desenvolvidas pela autonomia, muito além de simples
calculos orientados por critérios de utilidade e instrumentalizadamente formulados
(simples dinamica meio-fim) para obter vantagens de interesse na disputa
concorrencial. Impossivel separar as capacidades da liberdade, jA que, a rigor, o
conjunto das capacidades indica a liberdade de realizacdo de combinacdes
diferentes para a efetivacdo e ndo a necessaria aplicacdo imediata e em vista de um

resultado por mais vantajoso que seja.

As capacidades para a atuacdo em direitos humanos sdo muito mais do que listas
de competéncias, habilidades e atitudes), por mais que se possa até fazer este tipo
de lista. Requisitos para atuacgao listados nestes parametros podem facilmente servir
para o enquadramento funcional, mas dificilmente resolvem de modo consistente ao

gue esta posto como desafio principal para um/a agente de direitos humanos, um/a
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lutador/a por direitos humanos, um/a defensor/a de direitos humanos. As
capacidades sao construcdes historicas e exercitadas historicamente sem que para

isso se estabeleca um modelo ou um enquadramento.

Recolhemos subsidios do Curso de Formacgéo de Agentes Defensores/as de Direitos
Humanos, promovido nos anos de 2018 e 2019’ pela Comissdo de Direitos
Humanos de Passo Fundo (CDHPF). Num dos ultimos encontros do Curso, os/as
participantes construiram um perfil do/a agente nos seguintes termos: “o/a agente
defensor/a de direitos humanos € um sujeito de direitos inserido em sua
organizacdo/comunidade, que esta comprometido/a, engajado/a e disposto/a a
atuacao integral em direitos humanos, fazendo a promocéo dos direitos e também
fazendo o enfrentamento das situacdes de violacdo ou de ameaca de violacao e de
cuidado com as vitimas, orientado/a pela concepc¢do histérico-critica dos direitos
humanos, desenvolvendo metodologias da educacao popular em direitos humanos,
a fim de promover processos de participacdo direta, de organizacdo e luta

independentes e de manifestagao livre”.

Nesse mesmo encontro, os/as participantes elaboraram a missdo do Agente, assim
construida: “Ser sujeito de direitos humanos que realiza a atuagcdo integral em
direitos humanos promovendo a organizagao e a luta por direitos humanos no lugar
onde exerce sua lideranca em articulagdo com outros/as agentes, com as
organizacfes populares e as organizagfes de direitos humanos exigindo dos 6rgéaos
publicos e das instituicdes privadas o cumprimento de suas responsabilidades com
os direitos humanos e colaborando para que as subjetividades também sejam

promotoras da cultura de direitos humanos”.

No mesmo Curso também acumularam uma lista de “valores” do Agente: “respeito e
reconhecimento da diversidade dos sujeitos de direitos; afirmacdo forte e

permanente da universalidade (todos e cada um) dos direitos humanos; defesa da

7 O Curso foi aberto em 28 de julho de 2018 e encerrado no dia 19 de maio de 2019. O Curso foi
apoiado pelo Ministério Publico do Trabalho em Passo Fundo. Mais informagdes em
https://cdhpf.org.br/noticias/cdhpf-lanca-projeto-de-direitos-humanos/ (registro da abertura) e
https://cdhpf.org.br/noticias/agentes-defensores-as-de-direitos-humanos-concluem-curso/  (registro
do encerramento.
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indivisibilidade e da interdependéncia dos direitos humanos; busca da
responsabilizacéo de todo tipo de violagédo e cuidado das vitimas; compromisso com
o trabalho de base no local de atuacao; engajamento e militdncia nas organizacoes
populares; colaboragcdo na promocédo das lutas por direitos humanos; respeito
profundo as realidades e contextos; promo¢do do reconhecimento, da
conscientizacdo e da emancipacao; coeréncia e consisténcia de posi¢cdes e praticas

orientadas de modo reflexivo; e multiplicagao e partilha da diversidade dos saberes”.

No encontro de encerramento do Curso, cada um/a dos/as novos/as agentes, em
comunhdo com os/as demais, declarou o seguinte compromisso: “nos
comprometemos, assim, de maos dadas, a sermos agentes defensores e
defensoras de direitos humanos como um projeto de vida. Seguiremos aprendendo
uns dos outros e umas das outras na prética e na reflexdo. Seguiremos contribuindo
para que os direitos humanos se facam uma luta permanente de afirmagcao da
dignidade humana. Seguiremos promovendo os direitos humanos pela educacéao,
pela organizacdo social, pela acdo politica. Nossa responsabilidade sera
compartilhada com cada lutador e lutadora, com cada militante, com cada defensora
e defensor dos direitos humanos. Nao aceitaremos nenhum tipo de violéncia e
nenhuma violacdo. Promoveremos o cuidado das vitimas. Seremos incansaveis no
enfrentamento de todas as exclusdes, de todos os privilégios e de todos os
punitivismos. Faremos a promocdo de movimentos de afirmacdo de cada ser
humano como sujeito de direitos. Nos somaremos a todas as organizagoes,
movimentos e instituicbes para promover debates, processos, acfes e lutas. As
responsabilidades que fomos assumindo ao longo do processo formativo seguirdo
agora como atuacao individual e coletiva. Com os pés no chdo, com o olhar no
horizonte e de maos dadas construiremos os caminhos para seremos em cada local,
em cada dia, todos os dias, Agentes Defensores e Defensoras de Direitos

Humanos”.
N&o sirvam os elementos aqui apresentados mais do que para inspirar. Ndo ha um

modelo de capacidades, de perfil ou de compromissos para caracterizar a atuagao
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em direitos humanos. O que se coloca como desafio € que os elementos que forem

assumidos sejam coerentemente efetivados.
5. CONSIDERACOES FINAIS

A atuacdo em direitos humanos € o posicionamento de querer realizar os direitos
humanos posto criativamente em pratica. O compromisso e a responsabilidade é
que ditam a regra. Nao os modelos, os protocolos ou os procedimentos. Nada contra
eles, mas sim a seu favor como ferramentas que se pdéem a servico da realizacao

concreta articulada ao que se pretende e ao que se defende.

As organizacbes da sociedade civil ttm uma larga experiéncia de atuagdo em
direitos humanos, com iniciativas dos mais diversos tipos, abrangéncias, enfoques e
perspectivas. Elas sdo boas fontes de inspiracdo para orientar a atuacdo, que nao
tém canones de confirmacdo, mas tem pelo menos uma exigéncia necessaria:
nenhuma atuacéao feita para realizar os direitos humanos pode produzir violagdes de

direitos humanos.

A sistematizacdo das praticas aqui apresentada se coloca como um servico para
gue outras praticas sejam alimentadas. A fecundidade do que se apresentou esti na
possibilidade de empotenciar a sujeitos de direitos para que sejam fecundos agentes
empotenciadores/as de outros/as sujeitos/as. A atuagcdo em direitos humanos se faz
em mutirdo, como pratica em comunh&o, como pratica da liberdade, da justica e da

solidariedade.

REFERENCIAS

BENJAMIN, Walter. Sobre o Conceito de Histéria. In. LOWY, Michael. Aviso de
Incéndio: uma leitura das teses “Sobre o Conceito de Histéria”. Trad. W.N.C Brandt
[Trad. das Teses por Jeanne M. Gagnebin e M. L Miiller]. Sdo Paulo: Boitempo,
2005.

CARBONARI, Paulo César. Realizacdo dos Direitos Humanos. Coletanea de
referéncias. Passo Fundo: IFIBE, 2006.

Revista Mbote, Salvador, Bahia, v. 1, n. 2, p.001-019. jul./dez., 2020.
https://www.revistas.uneb.br/index.php/mbote/index | ISSN: 2675-6048



https://www.revistas.uneb.br/index.php/mbote/index

19

CARBONARI, Paulo César. Direitos Humanos: sugestdes pedagdgicas. 2. ed. rev. e
ampl. Passo Fundo: IFIBE, 2014. Disponivel em
https://cdhpf.org.br/cat_galeria/publicacoes/pub_livros/direitos-humanos-sugestoes-

pedagogicas.

CARBONARI, Paulo César. Direitos Humanos, tudo a ver com a nossa vida. 3. ed.
rev. Passo Fundo: CDHPF; Saluz, 2020. Disponivel edi¢gdo de 2017 em
https://cdhpf.org.br/wp-content/uploads/2017/01/DH-tudo-a-ver-com-a-nossa-

vida.pdf.

DUSSEL, Enrique D. Etica da Libertag&o na Idade da Globalizagcdo e da Excluséo.
Trad. Jaime A. Clasen et al. Petropolis: Vozes, 2000.

DUSSEL, Enrique. 14 Tesis de Etica. Hacia la esencia del pensamiento critico.
Madrid: Trotta, 2016.

DUSSEL, Enrique. Politica da Libertacdo. Arquitetdnica. Trad. Paulo César
Carbonari (Coord.) et al. Passo Fundo: IFIBE, 2020. Vol. 1.

FREIRE, Paulo. Pedagogia do Oprimido. 2. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1975.

FREIRE, Paulo. Educacdo como Prética da Liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1975a.

HINKELAMMERT, Franz. Critica a Razao Utépica. Trad. Alvaro Cunha. Rev. H.
Dalbosco. Séo Paulo: Paulinas, 1988 [nova traducéo de Silvio Salej Higgins.
Chapecé: Argos, 2013].

HINKELAMMERT, Franz. El sujeto y la ley: el retorno del sujeto reprimido. Heredia,
Costa Rica: EUNA, 2003.

HINKELAMMERT, Franz. Mercado versus direitos humanos. Trad. Euclides Luiz
Calloni. Sado Paulo: Paulus, 2014.

LOWY, Michael. Aviso de Incéndio: uma leitura das teses “Sobre o Conceito de
Historia”. Trad. W.N.C Brandt. S&o Paulo: Boitempo, 2005.

MBEMBE, Aquile. Necropolitica. Revista Arte & Ensaio, Programa de Pds-graduacao
em Artes Visuais EBA/UFRJ, n. 32, p. 123-151, Dez. 2016.

SANTOS, Boaventura de Sousa. Para um novo senso comum. A ciéncia, o direito e
a politica na transicao paradigmética. 6. ed. S&o Paulo: Cortez, 2007 [Colecao A
Critica da Razéao Indolente: contra o desperdicio da experiéncia, vol. 1].

Revista Mbote, Salvador, Bahia, v. 1, n. 2, p.001-019. jul./dez., 2020.
https://www.revistas.uneb.br/index.php/mbote/index | ISSN: 2675-6048



https://www.revistas.uneb.br/index.php/mbote/index
https://cdhpf.org.br/cat_galeria/publicacoes/pub_livros/direitos-humanos-sugestoes-pedagogicas
https://cdhpf.org.br/cat_galeria/publicacoes/pub_livros/direitos-humanos-sugestoes-pedagogicas
https://cdhpf.org.br/wp-content/uploads/2017/01/DH-tudo-a-ver-com-a-nossa-vida.pdf
https://cdhpf.org.br/wp-content/uploads/2017/01/DH-tudo-a-ver-com-a-nossa-vida.pdf

