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RESUMO

Este artigo historia a implantacdo da reforma universitaria, derivada do Processo
de Bolonha, na Unido Europeia. Analisa os investimentos da Unido Europeia na
universidade, enquanto decisdo politica, a partir da Estratégia de Lisboa, para a
internacionalizacdo da educagdo superior. Relaciona gestdo universitaria e a constru¢ao
do Espago Europeu de Educacdo Superior com a politica de desenvolvimento desta
organiza¢ao supranacional para a constru¢do da sociedade europeia do conhecimento.
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ABSTRACT

THE BOLOGNA PROCESS: REFORM AND UNIVERSITY MANAGENT FOR
THE INTERNATIONALIZATION OF SUPERIOR EDUCATION WITHIN
THE EUROPEAN UNION

This paper relates the history of the university reform, derived from the Bologna
Process in the European Union. We alyses the investments of the European Union in
higher educationy, as a political decision originating from the Lisbon Strategy in favour
of the internationalization of higher education. We correlate university management
and the construction of the European Higher Education within the development policy
of the supranational organization aiming at building the European knowledge society.
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Introducao

A decisao de estudar o contexto educacional
europeu nasceu no Brasil, em 2006, quando esteve
em debate a reestruturagdo universitaria nas insti-
tuicdes federais de ensino superior e propalava-se
que o modelo de Bolonha teria influéncia deter-
minante na proposta. Em 2007, os reitores das
universidades federais aderiram ao programa de
apoio financeiro para a Reestruturagdo e Expansao
das Universidades Federais (REUNI). Os signata-
rios comprometeram-se em implantar um modelo
académico, sem profissionalizag¢do, que conferiria
diploma de nivel superior ao fim de trés anos. En-
trou em funcionamento uma universidade paralela,
que teria assimilado o desenho europeu.

Nas universidades federais, estudantes, aca-
démicos, sindicalistas, dentre outros, reagiram.
Procuravam mostrar a sociedade as mazelas do
modelo em implantacdo. Notava-se que faltavam
muitos elementos que justificassem relacionar o
Processo de Bolonha (PB) com o programa de
expansdo do governo brasileiro, que rebaixava a
formagao, retirando a profissionalizacdo. Histori-
camente a universidade brasileira sofreu reformas
que surgiram como fato consumado, por meio de
legislagdo federal. Pela mudanga que provocou nas
universidades federais ¢ possivel falar do REUNI
como uma reforma, dessa vez condicionada as
exigéncias de um programa de financiamento para
expansio e reestruturagdo académica.

Essa investigac@o buscou encontrar o que seria
o modelo universitario de Bolonha, seus pressu-
postos, sua construgdo e processo de implantacao.
Para reconhecer como se deu o processo reformista
na Europa, a professora Maria Sanches Agusti
mostrou os caminhos historicos e documentais.
Docente da Universidade espanhola de Vallado-
lid, foi responsavel pela constru¢do de um projeto
piloto para a reforma na Faculdade de Educacao
e Trabalho Social da institui¢cdo. Ela vivenciou
todo o processo reformista e atualmente coordena
pesquisa nacional sobre o ensino de Historia pos-
-Bolonha. Juntas, escrevemos o presente texto, na
perspectiva de historiar a configuracdo, objetivos e
desenvolvimento do processo de internacionaliza-
cdo da educagdo superior europeia, que julgamos
ser o cerne do PB.

O levantamento historico e selecdo de aspectos
para a abordagem visaram a descri¢do historica
do processo reformista europeu. Nos documentos,
rastreou-se a relacdo entre educagdo, economia e
sociedade, para identificar marcos da globalizacao
na reconfigurag@o universitaria europeia. Nessa re-
constituicdo historica, recorreu-se exclusivamente
aos documentos que evidenciaram a ago intergo-
vernamental para reformar a educagdo superior
europeia. Foram selecionados fatos historicos,
ocorridos entre 2000 e 2010, que marcaram o mo-
vimento reformista da educacdo superior na Unido
Europeia, que “¢ uma parceria econdmica e politica
de caracteristicas unicas entre 27 paises europeus
que, em conjunto, abrangem uma grande parte do
continente europeu” (UNIAO EUROPEIA, 2012b).

Esse organismo internacional tem por obje-
tivo manter a unidade na diversidade entre os
seus Estados-Membros, trabalhando coletiva e
preferencialmente por consenso democratico.
Decidem suas politicas e orgamento em diferentes
instancias, para desenvolvimento de planos estra-
tégicos. A educagdo superior europeia e a politica
de desenvolvimento da Unido Europeia, em um
dado momento, imbricaram-se. O marco historico
foi a realizagdo do Conselho Europeu de Lisboa,
no ano 2000, reunido extraordinariamente para a
constru¢do de planejamento estratégico que arti-
culasse as politicas existentes, com as condi¢des
econdmicas favoraveis do momento, para investir
na educacao e nas pessoas, preparando a Europa da
inovac¢ao e do conhecimento. Entre os objetivos da
acdo estratégica estava a mudanca de perspectiva
formativa dos cidaddos:

Para tornar-se a zona econdmica a mais competitiva
ao mundo, ¢ necessario, para além de melhorar
as condicdes de investigagdo, instaurar um clima
favoravel ao espirito empresarial, o que passa,
nomeadamente, pela reducao das despesas ligadas
a burocracia. Para além desta necessaria simplifi-
cacdo administrativa, a Comiss@o considerou que
deve ser desenvolvida na Europa uma verdadeira
cultura de dinamismo empresarial. (UNIAO EU-
ROPEIA, 2006).

Na reunido de Lisboa, tratou-se do combate ao
desemprego, analisou-se 0 momento econdmico,
tecnoldgico e cientifico europeu e afirmou-se a
globalizagdo da economia como razao para colo-

128 Revista da FAEEBA — Educacao e Contemporaneidade, Salvador, v. 21, n. 38, p. 127-138, jul./dez. 2012



Maria Inés Corréa Marques; Maria Sanches Agusti

car a Europa na vanguarda mundial. O Conselho
considerou as tecnologias da informagdo ¢ da
comunicagdo (TIC), que dominavam as esferas
profissional e privada, como o estimulo capaz de
promover uma revisdo completa do sistema edu-
cativo europeu. Deveria ser garantido o acesso a
educacdo ao longo da vida, contribuindo para o fim
do desemprego. Definiu-se entdo, pela mudanca do
sistema educacional superior, para colocar a Europa
na dianteira do mundo.

A Estratégia de Lisboa pretendia elevar o nivel
de vida dos cidadaos, que dependeria da oferta de
empregos e garantia da livre circulagdo de traba-
lhadores. Conforme o predmbulo desse documento
estratégico, havia necessidade de: “assegurar que
a transicdo econdomica e social — por mais rapida
que seja — ndo deixe de parte nenhuma categoria
social e que os frutos do seu crescimento sejam
partilhados equitativamente.” (UNIAO EURO-
PEIA, 2006). O Conselho avaliou o conjunto da
problematica educacional e, destacadamente, as
estatisticas que demonstravam problemas para ler,
escrever e contar de seus cidadaos. A Estratégia foi
elaborada para a construgdo da sociedade europeia
do conhecimento. Todos os Estados-Membros de-
veriam planejar agdes, em todos os niveis, com 0
fito de elevar a qualidade da educacdo para todas
as idades, melhorar as condicdes das instalagoes
fisicas, materiais e oferecer qualificagdo ao pessoal
técnico e docente. Pretendiam a plena vivéncia da
mobilidade de trabalhadores, com formacéo reco-
nhecida, certificada. Incentivariam a mobilidade
entre estudantes, técnicos e docentes universitarios.

Com esses planos no horizonte, havia uma re-
alidade contrastante no ensino superior europeu:
o reconhecimento internacional de titulos e diplo-
mas, que emperrava a plena vivéncia do principio
da livre circulag@o de pessoas e trabalhadores na
UE. A sociedade ganhou direito a livre circulagdo
entre os paises, o individuo poderia ocupar postos
de trabalho onde o aprouvesse, mas esbarrava no
reconhecimento de sua formacdo. Os indices de
evasdo escolar e universitaria eram altos e os de
mobilidade de trabalhadores e estudantes, baixos.
Havia necessidade de unificagdo das praticas ad-
ministrativas e formativas da educagdo superior na
UE. A decisdo de cooperar para garantir a todos os
seus cidaddos uma educacdo superior de qualidade

desdobrou-se numa iniciativa inédita no mundo, a
de internacionalizar a educagdo superior entre os
Estados-Membros, o que acabaria com o problema
de reconhecimento dos cursos, titulos e diplomas.

As etapas do processo de Bolonha envolveram
amplas consultas a sociedade, levantamento de da-
dos, estudos comparados, ¢ obedeceram aos prazos
e diretrizes determinadas pelas instancias da UE e
aos acordos intergovernamentais. A UE projetou
construir em uma década (2000-2010) o Espaco
Europeu de Educacao Superior (EEES), sob regras
comuns e mesma estrutura e funcionamento da
educagdo superior. Os Estados-Membros e paises
vizinhos que aderiram a sua constru¢ao definiram
seus principios: comparabilidade, transparéncia e
legibilidade dos sistemas de ensino superior. De-
marcaram 0s seus objetivos gerais e especificos,
objetivando: aumentar a competitividade, a capa-
cidade de atragdo de estudantes estrangeiros para
as institui¢des de ensino superior na UE; melhorar
a qualidade da educagdo superior; proporcionar
mobilidade aos universitarios e cidadaos europeus;
expandir a empregabilidade.

Nesse sentido, os Estados-Membros deveriam
aumentar a eficiéncia e a eficacia dos sistemas de
ensino superior. Para a implantagdo dos mecanis-
mos acad€micos e administrativos requeridos pelo
PB, as institui¢des de ensino superior deveriam
reorganizar os graus e diplomas, criar instrumentos
que promovessem a mobilidade por meio de um sis-
tema de créditos, obedecendo a uma escala europeia
de comparabilidade de classificagdes. No centro da
gestdo universitaria estaria o desenvolvimento de
mecanismos que garantissem os aspectos citados
acima, para a qualidade e acreditagdo internacional
dos seus cursos.

A construcdo do EEES revela um fenomeno
singular, sem precedentes na histdria politica e da
educag@o superior mundial. Trata-se de uma inicia-
tiva para harmonizar, internacionalizar a educagdo
superior, que envolveu quase todos os paises da
Europa, a partir de um espago supranacional no
qual aconteceriam os reconhecimentos de cursos,
créditos, titulos, praticas académicas e de forma-
¢ao profissional. Para existir, criaram e instalaram
novas praticas de formagdo académica e gestdo
universitaria. Para este trabalho foram selecionados
alguns poucos aspectos que compuseram o contexto
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histérico do novo espago comum europeu para a
educacdo superior.

No plano estratégico caberia a universidade
atuar em rede de instituigdes para a unifica¢do de
procedimentos com o objetivo de garantir qualida-
de do ensino, comungando regras internacionais.
Do estudo realizado sobre o Processo de Bolonha,
identificaram-se alguns dos desafios para a gestdo
universitaria no contexto da internacionalizacdo.
Para este artigo foram selecionados momentos
reformistas € os mecanismos ¢ as condigdes que
instaram a universidade europeia a mudar para se
internacionalizar.

1 O espaco europeu de educacao su-
perior

Um plano complexo foi tragado no Conselho
Europeu de Lisboa, do ano 2000, que decidiu dar
centralidade a educagdo superior no planejamento
estratégico do organismo supranacional. Os mo-
tivos que ensejaram essa decisdo ndo surgiram
naqueles dias de reunido da cupula administrativa
em Lisboa. Remontam ao ano de 1988, quando
reitores de renomadas universidades europeias
reuniram-se na Universidade de Bolonha para co-
memorar seus 900 anos de fundagdo. Em reunido,
avaliaram a realidade universitaria e produziram
documento para ampla difusdo, explicitando para
a sociedade a situacdo da universidade europeia e
os seus futuros objetivos.

A Magna Charta Universitatum pretendia
a convergéncia de sistemas de ensino superior
(MAGNA..., 1988). Nela, os reitores reafirmaram
os principios matriciais da universidade europeia:
autonomia, indissociabilidade, docéncia, liberdade
de formacao, relagdo com a sociedade. Realgaram
no preambulo do documento a necessidade de olhar
para o futuro. Em 1992, o Espago Schengen entraria
em funcionamento. As fronteiras serdo abertas para
qualquer cidadao viver, passear ou trabalhar em
qualquer pais-membro, com os mesmos direitos,
COmo se No seu pais estivesse.

O acontecimento mais significativo no dominio da
livre circulagdo de pessoas foi a conclusdo dos dois
Acordos de Schengen (Acordo Schengen, de 14 de
junho de 1985 e Convengao de Aplicagao do Acordo

de Schengen, de 19 de junho de 1990) [...] A conven-
¢do tem por objetivo suprimir nas fronteiras internas
os controles para todas as pessoas ¢ ¢ acompanhada
de medidas que visam refor¢ar os controles nas
fronteiras externas. Estas compreendem uma politica
comum de vistos, a possibilidade de examinar os
pedidos de asilo, a cooperagao policial e judicial e o
intercambio de informagdes. Nas fronteiras externas,
todos os cidaddos da UE podem entrar na area de
Schengen mediante a simples apresentagdo de um
bilhete de identidade ou passaporte. Os cidadaos
dos paises terceiros, incluidos numa lista comum
de paises ndo membros cujos cidaddos necessitam
de um visto de entrada, tém direito a um visto tnico
vélido para toda a area de Schengen. (UNIAO EU-
ROPEIA, 2000).

Os reitores do Grupo de Bolonha defenderam
uma preparagdo para esse momento concedendo
o reconhecimento de titulos e diplomas ao traba-
lhador que migrasse de pais, ou ao estudante que
fizesse parte de seus estudos em paises diferentes.
Chamaram atengao da sociedade para a educagdo
permanente, numa Europa que envelhecia. Que-
riam a renovacdo da universidade europeia, que
apresentava resultados insatisfatorios, se com-
parados entre os Estados Unidos da América e
paises asiaticos. A Charta reafirmou a universidade
vivida sem barreiras geograficas, que marcou sua
origem, a Universitas, da mobilidade estudantil e
docente, que difundia o conhecimento. Desejavam
aumentar a mobilidade universitaria como fator
de integracdo.

Embora a inteng@o dos reitores fosse impactar
sociedades e governos, eles ndo conseguiram mo-
dificar o cendrio da educag@o superior nos anos
seguintes. No entanto provocaram os dirigentes
nacionais € os da UE a tomarem iniciativas para
reconhecimento de graus e titulos. Aquele docu-
mento assinado pelos reitores em Bolonha, em
1988, tornou-se marco historico quando o tema ¢é
o processo reformista europeu para o século XXI.

Em 1998, a Universidade de Sorbonne com-
pletou 800 anos e ocorreu mais uma reunido co-
memorativa entre reitores, desta vez outros atores
declararam suas inteng¢des de futuro da educagio
superior. Na ocasido, a convite do ministro da Edu-
cacdo da Franga, os ministros da Educagao da Italia,
Alemanha e Inglaterra reuniram-se para tratarem
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do tema Universidade. Os quatro paises tinham
instituicdes bem avaliadas internacionalmente e
economias fortes. Estava em pauta a decadéncia
das universidades europeias, a crescente perda
de prestigio e as baixas colocagdes em ranking
internacional.

Ao fim da reunido, os ministros assinaram
documento intitulado Declarag¢do Conjunta
para Harmonizag¢do do Desenho do Sistema de
Educacdo Superior Europeu, conhecida como
a Declaracio de Sorbonne (DECLARACAO...,
1998). Nela defenderam uma universidade em
sintonia com a politica, sociedade e economia, e
analisaram problemas relativos a mobilidade de
trabalhadores ocasionados pelo reconhecimento
de titulos e profissdes. O documento conclamou
os demais Estados-Membros da Unido Europeia
a construcdo de uma area comum europeia de
educacdo superior, na qual eles atuariam de modo
coordenado, observando procedimentos, aplicando
medidas comuns para a interatuagdo de Estados em
matéria educativa.

A educagdo ¢ um item de soberania privativo
dos Estados-Membros. Sendo assim, a Declara-
¢do de Sorbonne respeitou essa condicdo e fez o
chamamento para a constru¢do de agdes comuns
intergovernamentais, paralelas a UE, que posterior-
mente foram por ela absorvidas. Para recuperar a
qualidade e o prestigio das universidades europeias,
entraram em pauta na Unido: estudos comparados,
dados estatisticos sobre mercado de trabalho, eco-
nomia e consultas a sociedade sobre a educagao.
Com base nos dados coletados, avaliaram a (in)
capacidade de produzir ciéncia e tecnologia das
universidades europeias.

Os reitores inauguraram o Processo de Bolonha
e os ministros da Educac¢do deram curso a reforma
universitaria, a partir de reunides para as devidas
harmonizagdes entre os governos. A Declaragdo
de Sorbonne indicou a necessidade de imediata
de proceder revisdo dos contetudos, do tempo de
formagdo, do tipo de trabalho desenvolvido pelos
estudantes para a comparacdo e equivaléncia de
créditos. O mérito da iniciativa dos ministros foi
o de conseguir o apoio da UE para o projeto de
reforma, para a ado¢do de uma sistematica comum
na educagao superior, ‘“‘um compromisso voluntario
de cada pais signatario no sentido de reformar o

seu proprio sistema de ensino: essa reforma ndo ¢
imposta aos governos nacionais nem as universi-
dades” (UNIAO EUROPEIA, 2010).

Via Processo de Bolonha, a Unido Europeia
iniciou a internacionaliza¢do da educacao superior,
com livre circulagdo de estudantes e docentes, para
a construgdo da sociedade do conhecimento que a
colocasse na dianteira do mundo. As instituicdes
e a sociedade analisaram as propostas envolvendo
mudanga nos niveis de formagdo, uma organizago
comum, semestral, com um sistema de créditos
académicos validos nas diferentes instituicdes e
paises, o acesso livre e permanente a universidade,
independente da idade. A UE incluiu a educagdo
superior em seu plano estratégico e deu continui-
dade ao Processo de Bolonha.

1.1 Estratégias para construir a Europa
do Conhecimento

No ano de 1999, em Bolonha, foi realizada a
primeira reunido de 29 ministros de Educacao,
15 dos quais pertencentes a Unido Europeia e 11
de paises vizinhos. Juntos, eles assinaram a De-
claracdo de Bolonha, um documento de carater
intergovernamental no qual fixaram o objetivo
da constru¢ao do Espago Europeu de Educacdo
Superior (CONFERENCIA DE MINISTROS
EUROPEOS RESPONSABLES DE LA EDU-
CACION SUPERIOR, 1999). Essa proposta foi
incorporada pelo Conselho Europeu de Lisboa em
2000, colocando a educagdo superior no centro da
estratégia de desenvolvimento para a construgdo
da Europa do Conhecimento.

Para a inclusdo do EEES nos planos, o Conselho
de Lisboa respaldou-se em dados reunidos pelos
ministros de Educa¢do, e reconheceu que, desde
fins dos anos 1990, previa-se para a primeira década
do século XXI que metade dos empregos criados na
Europa teria origem nas tecnologias da informacgao.
Vislumbrava-se a emergéncia de uma economia do
conhecimento, que exigiria formagao compativel e
nivel elevado de producao cientifica e tecnologica.
O Conselho definiu a linha estratégica da UE para
as universidades: elas seriam coordenadas em
escala europeia e atuariam em rede colaborativa,
com programas de formagao e pesquisa nacionais
e comuns. Diante do que a UE havia realizado, dos
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seus potenciais, foram definidos os objetivos da
década: a construcdo da sociedade conhecimento.

A andlise de conjuntura do ano 2000 mostrava a
confortavel situacdo econdmica europeia e a supe-
racdo de dificuldades estruturais, ao tempo em que
os desequilibrios regionais continuavam em razao
da expansdo da UE. O Conselho Europeu reco-
nheceu uma elevada taxa de desemprego de longa
duragdo, acrescida da problematica demografica do
envelhecimento populacional. Para a mudanca do
quadro e reversao da situagdo, a educacao e a inves-
tigagdo seriam centrais. Assim decidiu o Conselho
Europeu para a Estratégia de Lisboa: 2000-2010,
rumo a Europa do Conhecimento.

O PB iniciou-se nas universidades, as proposi-
¢Oes foram discutidas pelas instituigdes nacionais
para compatibilizar e criar o modelo internacional
que adotariam. Pretendiam promover a mobilidade
estudantil, de docentes e de técnicos, implantariam
um sistema unificado de titulo com ciclos formati-
vos comuns, dividido em dois — graduagdo e pos-
-graduacdo — e sistema de créditos equivalentes
para harmonizar os estudos superiores nos paises
que comporiam o EEES. O prazo de sua conclu-
sdo foi previsto para o fim da primeira década do
século XXI.

A Declaragdo de Bolonha previu arealizagdo de
conferéncias intergovernamentais, a cada dois anos,
quando avaliariam o andamento do processo, incor-
porariam novos membros e estabeleceriam novos
objetivos. Em maio de 2001 realizou-se na cidade
de Praga a segunda conferéncia de ministros da
Educacdo da UE e de paises vizinhos que aderiram
ao EEES. Foi produzido o Comunicado de Praga,
postulando a organizagdo da formagdo universitaria
dividida em dois ciclos: o primeiro de licenciatura
ou bacharelado e o segundo de mestrado (CON-
FERENCIA DE MINISTROS EUROPEOS RES-
PONSABLES DE LA EDUCACION SUPERIOR,
2001). O documento anunciou que o conteudo for-
mativo seria adequado as necessidade profissionais
da atualidade, os estudantes ganhariam centralidade
no processo ensino-aprendizagem.

Seria elaborado um sistema de créditos trans-
feriveis e acumulaveis, rede internacional para
formagdo com qualidade reconhecida, que abririam
as portas dos egressos ao mercado de trabalho
europeu. Para esses objetivos, a mobilidade seria

assegurada aos trés segmentos universitarios. Os do-
centes universitarios passariam por um processo de
atualizagdo para atender aos paradigmas do ensino
por competéncias e habilidades e do novo desenho
curricular. O Comunicado de Praga reafirmou a
indissociabilidade entre ensino e pesquisa, quando
havia forte tendéncia a separacdo destes principios.

Aconteceu em Berlim, no ano de 2003, a con-
feréncia com a participagdo de 40 ministros de
Educacao. Eles avaliaram informagdes apresenta-
das pelas universidades, instituicdes de educagao
superior e estudantes. Emitiram o Comunicado de
Berlim, para aprofundar relagdes intergovernamen-
tais e atingir o EEES na UE e paises circunvizinhos
(CONFERENCIA DE MINISTROS EUROPEOS
RESPONSABLES DE LA EDUCACION SUPE-
RIOR, 2003). No cerne do documento estavam a
qualidade académica e profissional, para a acredita-
¢do institucional e internacionalizac¢do da educagéo.

Em 2005, na cidade de Bergen, na quarta con-
feréncia intergovernamental, compareceram 45
ministros da Educagio de paises que aderiram ao
EEES. O Comunicado de Bergen analisou o an-
damento do projeto e reconheceu avangos, princi-
palmente na ado¢do de medidas para os dois ciclos
e para o marco geral das qualificagdes no EEES.
Destaca-se no documento a preocupagdo com a
garantia de qualidade, para reconhecimento e expe-
digdo de titulos e a criagdo de itinerarios formativos
flexiveis no ensino superior (CONFERENCIA DE
MINISTROS EUROPEOS RESPONSABLES DE
LA EDUCACION SUPERIOR, 2005).

Em Londres, 2007, a quinta conferéncia dos
ministros de Educacdo produziu o Comunicado
de Londpres, reconhecendo o sucesso do projeto de
formacgdo académica com nivel de comparabilidade
entre paises e universidades. Eles consideraram
que o EEES tornou-se realidade. Os ministros
solicitaram esforco dos governos a fim de agilizar
a legislagcdo para compatibilizagdo internacional
(CONFERENCIA DE MINISTROS EUROPEOS
RESPONSABLES DE LA EDUCACION SUPE-
RIOR, 2007).

O Comunicado de Londres tratou da flexibili-
dade de acesso ao ensino superior, dos processos
de ensino/aprendizagem e das mazelas do Processo
de Bolonha,uma delas, a confiabilidade dos dados
entregues pelos participes. A tese da aprendizagem
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para o resto da vida articulou-se com politicas
de financiamento da UE. Os dirigentes partiram
da compreensdo de que a Europa envelhece e o
mercado de trabalho acompanha a velocidade das
mudangas tecnoldgicas, portanto a educacdo deve
acontecer durante toda a vida.

Em 2009, no Comunicado de Lovaina, os minis-
tros reconheceram que nao conseguiriam completar
o projeto de reforma em 2010. Concordaram que
seria necessario continuar o PB e demarcar outras
metas e prazos. Na década que findava, passaram a
olhar para a seguinte, visando a Europa do Conheci-
mento, competitiva, inovadora, com politicas para
acesso a educacao superior. O documento reconhe-
ce que os lagos da UE com os paises que integraram
o processo foram estreitados (CONFERENCIA DE
MINISTROS EUROPEOS RESPONSABLES DE
LA EDUCACION SUPERIOR, 2009). Decorrido o
prazo de desenvolvimento da Estratégia de Lisboa
e do prazo para a constru¢ao do EEES, decidiram
que o Processo de Bolonha seguira dirigido pelo
pais que estiver na presidéncia rotativa do Conselho
da Unido Europeia e por um pais fora da Unido.

A acdo de construirem a sociedade do conhe-
cimento, de aprendizagem centrada no aluno para
o desenvolvimento de competéncias, em todos
os niveis de ensino, ganhou concretude. Os co-
municados emanados das conferéncias, além de
determinarem passos a serem cumpridos no PB,
também analisaram a situacao regional e o mer-
cado de trabalho. Os Estados-Membros decidiram
investir na inovagao cientifica e tecnologica para
aumentar o nivel de competitividade da Unido no
mercado globalizado. A educagéo superior foi tra-
tada como fator de desenvolvimento e fundamental
para atingirem os seus objetivos.

1.2 O plano estratégico da Uniao Euro-
peia

A construg@o da UE comegou no mundo eco-
ndémico, na esfera comercial, em 1949 e atingiu
progressivamente todos os campos da vida em
sociedade. Em cada Estado-Membro acordos
garantem sua existéncia por via constitucional.
A integracdo europeia conseguiu construir algo
novo, que escapa as categorias juridicas atuais
sobre blocos regionais. Trata-se de um organismo

supranacional, que goza de autonomia, formado e
controlado democraticamente por Estados-Mem-
bros. Buscando o consenso nas decisoes, decidem
de que modo atuardo em dmbito da UE e para além
de suas fronteiras.

As relagdes entre os membros sao reguladas
por meio de acordos e de tratados internacionais.
O Tratado de Lisboa, firmado em 2007, reuniu e
reviu todos os Tratados anteriores, € € 0 que vigora
atualmente (UNIAO EUROPEIA, 2009). No Trata-
do de Funcionamento da Unido Europeia (TFUE),
foram definidas as competéncias da UE, em cada
matéria da integracdo. A Unido possui competéncia
exclusiva na defini¢do e coordenagao das politicas:
econdmica, exterior, de seguranga e integracao, de
aduana, de pesca, agricola e comercial.

A UE colocou-se diante do desafio de tornar-se
uma poténcia do conhecimento, com seus povos
integrados, circulando livremente, gozando de edu-
cagdo com a melhor qualidade do mundo. Objetivos
foram dispostos em um plano estratégico decenal,
centrado na educagdo para o desenvolvimento. Os
Estados-Membros deveriam cumprir os objetivos
em dez anos, seguindo agdes e instrumentos co-
muns.

Seus sistemas educativos deveriam se preparar
para atender a todo cidaddo, criando as condigdes
de participacdo na sociedade do conhecimento.

A agdo estratégica da Unido foi disparada com
trés objetivos centrais. O primeiro, de melhorar
a qualidade e eficacia dos sistemas de educacao
e formagdo, para reforcar a competitividade e o
dinamismo econdmico europeu. Avaliou-se que
as deficiéncias dos cidaddos para realizar as
operagoes basicas de ler, escrever, fazer calculos
deveriam ser enfrentadas. Para essa finalidade,
as acdes deveriam concorrer para a qualidade da
formacao dos docentes e para definir competén-
cias requeridas pela sociedade do conhecimento,
que incluia uso das tecnologias da informacgéo
e da comunicacdo. Os cidaddos da sociedade do
conhecimento deveriam desenvolver competén-
cias tais como: aprender a aprender e a cooperar.
As instalagdes dos centros educacionais seriam
melhoradas, permitindo a todas acesso a Inter-
net e a recursos multimeios. A conclusdo dessa
fase foi prevista para 2001. Todos os docentes
deveriam estar preparados para lidar com as
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competéncias e uso de tecnologias até 2002.

O segundo objetivo visou facilitar o acesso de
todos a educagdo e formagao, em todos os niveis
educacionais, para uma cidadania ativa, com igual-
dade de oportunidades. O terceiro objetivo indicou
abrir a educacao e forma¢do a um mundo mais
amplo. Nele esta a construgao do Espaco Europeu
de Educagao Superior, mobilidade, pesquisa, ensi-
no de linguas estrangeiras. Foram pensadas agdes
para reforcar vinculos da educagdo com o mundo
do trabalho, a exemplo do fomento a formagao de
trabalhadores. Para chegar ao EEES, seria construi-
do o Sistema Europeu de Transferéncia de Créditos
(ECTS), fixando a carga horaria e de trabalho que
deveria ter um crédito académico, dentro e fora da
sala de aula. Para os docentes, o ECTS significou
uma reducao das aulas presenciais e aumento das
horas de préaticas orientadas (CEIA, 2002).

Dividiu-se a estrutura do ensino superior em
dois ciclos, um de graduagdo de orientagdo gene-
ralista e a p6s-graduagdo, que complementaria a
primeira, especializando a formagdo. Em ambas
as etapas a acao pedagogica para aquisi¢ao de co-
nhecimentos e habilidades estava em consonéncia
com as necessidades do mercado de trabalho. A
avaliagdo prevista para ocorrer interna e externa-
mente visa o controle da qualidade e a adequagdo
dos requisitos do EEES. Chegaram a um formato
comum de planejamento pedagogico, e as institui-
¢Oes detalhariam os meios e modos de adquirir as
competéncias e habilidades.

Os investimentos da UE em educacdo para
melhorar condi¢des materiais foram altos, em refor-
mas da estrutura fisica, tecnologica visando a for-
macao para o mercado de trabalho. A UE entendeu
que a universidade europeia necessitaria reconstruir
curriculos, metodologias de ensino e pesquisa,
formar por competéncias. Muitos dos planos com
prazo de validade para 2010 nao foram concluidos,
embora a UE avaliasse permanentemente o estagio
de aplicagdo de suas politicas.

A Estratégia de Lisboa projetou a recuperagao
das universidades para a producdo de pesquisa,
ciéncia e tecnologia e formagao por competéncias
para o mercado de trabalho. Os docentes atua-
riam com novos métodos e recursos, e para tanto
passariam por atualizacdo. Para chegar a viver a
sociedade do conhecimento, visando a melhoria do

processo de ensinar e aprender. Projetou agdes para
tornar a Europa um polo universitario internacional
de exceléncia.

A Unido buscou um modelo de ensino superior
para a mobilidade estudantil, docente e do trabalha-
dor com alto padrdo de qualidade e equivaléncia de
créditos e percurso formativo. O profissional teria
maiores oportunidades de emprego se houvesse
uma estrutura comum para 0 ensino superior, se
soubesse idiomas. Pela mobilidade no campo da
educacdo a UE entrou em contato com a regido e
o mundo. Estimulou a integragdo e o sentido de
pertencimento regional para que o jovem possa
conhecer outras culturas, sociedades, idiomas dos
paises-membros. A Unido construiu seu projeto de
internacionaliza¢ao da educagdo superior a partir de
uma complexa estratégia, que atingiu éxito parcial,
posto que estd em processo.

2 Aspectos da gestao universitaria no
EEES

Mesmo com as mudangas que a politica de
desenvolvimento conseguiu operar em termos
educacionais na Europa, os resultados ndo per-
mitiram dizer, em 2009, que ja se vivia a Europa
do Conhecimento (UNIAO EUROPEIA, 2003a).
Um dos avangos alcancados foi o da convergéncia
europeia para a constru¢ao do EEES, um ganho do
PB e da Estratégia de Lisboa. Essa area comum de
educagdo superior, de dificil construcao, exigiu re-
forma estrutural e desenvolvimento de um modelo
de gestdo universitaria adequado ao processo de
internacionalizagdo, em instalacao.

Como foi mencionado, a UE ndo legisla em
matéria educacional, exerce funcdo de articulado-
ra de politicas, financia programas e projetos que
favorecam as politicas educacionais dos Estados-
-Membros, em todos os niveis. As interligacdes
entre a UE e os Estados aprofundaram-se mediante
o projeto comum de criar o EEES e atrairam pai-
ses vizinhos. A proximidade geografica, a historia
continental e a atuagdo do organismo supranacional
favoreceram o movimento de unificagdo do ensino
superior europeu.

As politicas da UE, por meio de diferentes
programas de financiamento, formaram rede para a
construgdo do projeto da Europa do Conhecimento,
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do qual a educagdo superior ¢ parte. A reforma
dependeria dos governos nacionais ¢ da gestao uni-
versitaria, pensada para um modelo de institui¢do
inserida na sociedade do conhecimento, com cara-
ter interinstitucional e internacional. A economia e
a sociedade do conhecimento, seus paradigmas de
competéncias, habilidades e aprendizagem perma-
nente determinaram os novos rumos para o debate
e as agOes estratégicas. A UE forneceu condicdes
financeiras para as universidades desenvolverem
pesquisas amplas que pudessem aportar elementos
a harmonizagdo da educagdo superior europeia. A
gestdo universitaria para a vivéncia do EEES ndo
eliminou a autonomia de cada institui¢do, que de-
veria conhecer-se para determinar os seus rumos,
adequando-os aos limites da reforma.

Seriam inimeros os trabalhos a serem coorde-
nados, desenvolvidos, avaliados durante e apos o
cumprimento das etapas do processo reformista. A
atuagdo do dirigente universitario e suas equipes
dependeria da compreensdo do novo momento de
internacionalizacdo da educacdo, da absorcdo de
conceitos e praticas da administra¢do, da economia.
No novo modo organizativo da instituicdo para
chegar ao EEES, novas atribui¢cdes emergiram
para operacionalizacdo dos atos administrativos e
académicos, para a construcao do plano de gestao
universitaria. .

No processo de reforma, os aportes tedricos
vieram do mundo econémico, do campo da admi-
nistracdo de empresas. Foram incorporados con-
ceitos empresariais como os de competitividade,
empregabilidade, gestdo estratégica, eficiéncia,
recursos minimos e efeito maximo. A centralidade
no atendimento ao mercado de trabalho, com a
certificagdo, acreditagdo, também fizeram parte da
reconfiguragdo da gestdo universitaria. A forma-
¢do académica deveria obedecer ao modelo para
internacionacionalizagdo, atendendo a padroes de
qualidade permanentemente avaliados para manter
créditos e titulos reconhecidos.

A gestdo universitaria complexificou-se. Os di-
rigentes deveriam manter a institui¢do sob rigoroso
padrdo de qualidade para garantir o direito de todo
cidadao receber a melhor educacao do mundo. Os
paises-membros deveriam montar uma rede de
informagdes para a reforma, até que se conseguisse
pardmetros de comparabilidade. Para tanto, recor-

reram a Rede Eurydice, criada 1982 para responder
as necessidades de informagdes decorrentes do
processo de integracdo europeia. Ela tornou-se
responsavel pela organizacdo de dados e estudos
comparados sobre educagio da UE (UNIAO EU-
ROPEIA, 2008a). Sua atribuicdo maior ¢ gerar e
disponibilizar dados e informagdes fidveis para
autoridades dos Estados-Membros e Unido.

A Rede promoveu estudo sobre os modelos de
gestdo existentes para identificar os novos modos
de governanga e para responder aos desafios do PB,
de gerir instituicdo com transparéncia administra-
tiva e académica. Foi feito um estudo comparado
sobre a educacdo superior para evidenciar as es-
truturas de governanga de 30 paises. O Relatorio
Eurydice, de 2008, divide a estrutura de governanca
das instituigdes europeias nos seguintes niveis:

[...]Jregulacdo externa, exercida por 6rgdo do governo
(o equivalente, em termos brasileiros, a um ministé-
rio ou secretaria estadual); orientagdo externa, nome
genérico dado ao poder de coordenacdo delegado
pelos governos a conselhos, diretorias ou outros
orgaos formados por figuras externas a universidade;
administracdo interna, responsavel pela conduc¢ao do
dia-a-dia da institui¢do; ¢ administracdo académica,
nome genérico dado ao poder exercido pelas comu-
nidades académicas da universidade, geralmente por
meio de votagdes e consensos. (ORSI, 2012).

O citado Relatorio analisa e conceitua a gover-
nanga universitaria no PB; demarca a maneira pela
qual se comunicam os atores envolvidos (incluindo
o diretor executivo da instituicdo, o pessoal, os
estudantes, os pais, os governos, leigos etc.); e
define quem presta contas a quem, como e que se
prestam contas e para que. Os termos e conceitos
da economia e administra¢do, que adentraram ao
formato de gestdo, revelaram-se nos novos para-
digmas instituidos, nos critérios e indicadores de
avaliagdo. Eles determinaram a mudanca de perfil
do chefe executivo da institui¢do, passando a exigir
dele capacidade empreendedora. Para responder ao
contexto de mudancas rapidas, os ministros e rei-
tores julgaram imperativo reorganizar as estruturas
de governanga das instituicdes de ensino superior
(UNIAO EUROPEIA, 2008b).

No EEES, as institui¢des universitarias devem
prestar contas da sua atuacdo de novas maneiras,
provando que estdo respondendo de forma apro-
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priada as necessidades da sociedade. No contexto
da governanga estdo o financiamento e suas fontes,
publicas e privadas; os programas de desenvolvi-
mento ofertados pelos Estados e Unido. Conforme
o Relatorio, para a consolidagao do EEES, a pres-
tagdo de contas deve demonstrar a aplicagdo dos
fundos publicos de forma responsavel, para elevar
niveis de exceléncia no ensino e na investigagdo.

A Europa que envelhece ndo necessitava mais
de politicas de expansdo de vagas. O desemprego
dos egressos seria o fator a atacar e a controlar.
Ressalte-se que uma das conclusdes do Relatorio
¢ de que nao existe ainda um modelo predominante
de governanga. As novas atribui¢des para atender
ao regime de créditos, mobilidade estudantil obri-
gatdria, amalgamaram as instituigdes europeias,
mantendo a autonomia universitaria para a cons-
trucao de padrdes e procedimentos internacionais,
seguindo os objetivos estratégicos da UE.

A UE possuia, no ano 2000, aproxidamente
3.300 estabelecimentos de ensino superior, que aco-
lhiam um nimero crescente de estudantes, mais de
12,5 milhdes. As universidades eram responsaveis
por 80% da investiga¢dao fundamental na Europa.
Reconheceu-se o papel decisivo delas no objetivo
estratégico de tornar a UE a economia do conhe-
cimento mais competitiva e dindmica do mundo.
As universidades europeias foram as protagonistas
no processo de mudangas para tornar mais atrativo
estudar na Europa e assim aumentar o fluxo de
estudantes e pesquisadores estrangeiros.

O ensino superior empregava, em 2006, 34%
do total de pesquisadores na Europa, o que era
insuficiente, ¢ a oferta de postos de trabalho na
area cientifica e tecnoldgica era baixa. A execugao
do plano estratégico, que puxou as universidades
europeias para o centro do processo, determinou
a convergéncia de propdsitos ¢ acdes da UE e
Estados-Membros. Na Estratégia de Lisboa, os pro-
gramas de mobilidade foram reforgados, ao tempo
em que os ministérios da Educagio e as institui¢cdes
de ensino superior, contribuiram para o reconhe-
cimento de diplomas, carreiras, créditos e titulos.

A convergéncia dos paises e instituigdes de ensi-
no superior foi prévia, visava definir competéncias
genéricas e especificas das titulagdes, determinar
valores e condi¢des para chegar ao crédito académi-
co europeu, as categorias para analise da qualidade

do ensino-aprendizagem, aos planos curriculares e
planos de estudo, por curso e disciplina. O plano
de convergéncia delineou o trabalho do estudante, a
aprendizagem ativa, os desenhos metodoldgicos co-
municaveis e comparaveis para estabelecer o perfil
profissional desejado. Tragou-se um projeto forma-
tivo voltado ao desenvolvimento de competéncias
comuns e de acordo com o plano estratégico da UE.

A Universidade de Deusto (Espanha) e a
Universidade Groningen (Holanda) lideraram e
coordenaram o projeto piloto visando harmonizar
procedimentos internacionais para o EEES. O
Projeto Tuning objetivou afinar as estruturas edu-
cacionais europeias, para determinar as referéncias
gerais e especificas que incidiriam nas disciplinas
das areas selecionadas para aquele projeto piloto,
a saber: Matematicas, Geologia, Empresariais,
Enfermaria, Estudos Europeus, Historia, Ciéncias
da Educacdo, Fisica e Quimica, na primeira fase
(UNIAO EUROPEIA, 2003b). Este projeto, inicia-
do em 2000, foi financiado pela UE e recolheu da-
dos e informagdes que possibilitaram a construgéo
do desenho universitario, que passaria a vigorar in-
ternacionalmente. Foram recolhidas contribuigdes
de estudantes, docentes, técnicos, reitores, agéncias
de garantia e acreditacao da qualidade, ministérios
de Educagao, Comissdo Europeia, empregadores,
associacdes profissionais.

A metodologia Tuning, para (re) desenhar, de-
senvolver e avaliar programas de estudo para cada
um dos ciclos de estudo da Reforma de Bolonha, al-
cangou o objetivo de reunir dados que permitissem
otimos niveis de comparabilidade. Seus resultados
serviram a elaborag@o de padrdes para as qualifi-
cagOes, a definicdo do volume de trabalho docente
e discente para o processo ensino-aprendizagem.
Auxiliaram a demarcar as competéncias e habili-
dades genéricas e especificas das areas em estudo
e os perfis profissionais que comporiam o quadro
europeu de qualificacdes, por meio da elaboragio
dos descritores para atuagdo docente e discente
(UNIAO EUROPEIA, 2003c).

3 Conclusoes temporarias

Durante as diferentes fases do projeto estraté-
gico para construgao da Europa do Conhecimento,
desde o ano 2000, os estudos realizados foram

136 Revista da FAEEBA — Educacao e Contemporaneidade, Salvador, v. 21, n. 38, p. 127-138, jul./dez. 2012



Maria Inés Corréa Marques; Maria Sanches Agusti

transformados em documentos que embasaram
legislagdes, geraram mais pesquisas. As universida-
des que coordenaram o Projeto Tuning sistematiza-
ram o processo reformista de carater internacional e
publicizaram seus resultados. Em evento realizado
para essa finalidade, estavam presentes representan-
tes de paises latino-americanos. Empolgados com
os resultados, articularam-se para desenvolverem
projeto semelhante em seus paises. Nos marcos do
Programa Alfa, em que estava o Projeto Tuning
Europa, foi criado e desenvolvido o Projeto Alfa
Tuning para a América Latina (BENEITONE et al,
2007), envolvendo universidades da UE e paises
terceiros, dentre eles o Brasil.

As instituigdes latino-americanas e europeias
decidiram aplicar a metodologia criada para o PB
em outras realidades. Os estudiosos latino-america-
nos envolvidos no Projeto Alfa Tuning para a Amé-
rica Latina devem ter sentido falta do respaldo de
um processo de integracao regional. A aproximacao
entre paises ndo significou a existéncia de politica
para integracao do continente latino-americano, da
internacionalizacdo da educagdo superior na regiao.
No entanto, o fendmeno € novo. O Projeto Tuning
para a América Latina refletiu anseios de relagoes
intercontinentais concretas, o que o torna um fato
portador de futuro.

A Europa vive franco desenvolvimento de
internacionalizagdo da educacdo superior, que se
consolida como paradigma mundial e tnico. Nele
estd contida a concepgdo que extrapola o sentido
de gestdo universitaria, que é a de governanga

universitaria. O seu principio basico ¢ o forne-
cimento de informagdes, da prestagdo de contas
entre os segmentos da universidade e deles para
com a sociedade. Desse modo, a institui¢do abre-
-se as comparagdes para comprovar seu nivel de
qualidade internacional.

Da articulacdo, gestdo universitaria e interna-
cionalizag@o da educagdo superior na eu, € possivel
afirmar que estamos diante do surgimento de uma
nova forma da universidade operar o seu fazer.
Conforme avaliacdo dos ministros em 2009, os
objetivos da internacionalizacdo demarcados para
2010 ndo foram atingidos na totalidade. Assim
sendo, irdo prosseguir com o PB. A consolidacdo
do EEES avancgou bastante a partir de 2005, quan-
do os cursos comecaram a funcionar nos moldes
internacionais. A UE acumulou condi¢des para
replicar seu modelo para a internacionalizagdo da
educacdo superior, para além do continente euro-
peu. O Projeto Alfa Tuning para a América Latina
¢ um prentncio de suas intengdes.

Para a proxima década o plano estratégico
intitula-se: Europa 2020 (UNIAO EUROPEIA,
2012a). Os Estados-Membros continuam objeti-
vando dotar a UE de uma economia inteligente,
sustentavel e inclusiva. Nesse plano estratégico,
priorizaram o combate ao desemprego, a eleva-
¢a0 do nivel de produtividade e da coesdo social.
Todos os objetivos e agdes integradas conferem
protagonismo a educacdo superior. Diante desse
futuro projetado, qualquer conclusdo ¢ meramente
temporaria.
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