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RESUMEN

El objetivo del articulo es realizar una descripcién contextual del sistema
educativo argentino, sefialando algunos datos que, proporcionados por el
Ministerio de Educacidn, son interpretados en el marco de la Teoria Critica. Se
observa que la violencia pasa de un nivel horizontal a uno vertical, lo que implica
una dindmica en la internalizacién de la autoridad que puede generar conflictos
institucionales en relacion a la gestion. A partir de estos conceptos, analizamos:
el papel de la institucién como una jerarquia paralela que legitima el poder.
Se analiza el rol del observador, como padeciente o placiente y, finalmente, la
discusion entre el uso de las palabras preconcepto y prejuicio.

Palabras clave: Educacion y Sociedad; Violencia Escolar; Inclusion y Derechos
Humanos.

ABSTRACT

SOME CONCEPTUAL DISCUSSIONS AND REFLECTIONS ON EDUCATION
AND PREJUDICE

The objective of the article is to make a contextual description of the Argentine
educational system, pointing out some data that, provided by the Ministry of
Education, are interpreted within the framework of Critical Theory. Itis observed
that violence goes from a horizontal level to a vertical one, which implies a
dynamic in the internalization of authority that can generate institutional
conflicts in relation to management. From these concepts, we analyze: the role
of the institution as a parallel hierarchy that legitimizes the power. The role of
the observer is analyzed as placiente or padeciente and finally, the difference
between preconceptions and prejudice

Keywords: Education and Society; School Violence; Inclusion and Human Rights.

RESUMO

ALGUMAS DISCUSSOES E REFLEXOES CONCEITUAIS SOBRE
EDUCACAO E PRECONCEITO

0 objetivo do artigo é fazer uma descri¢ao contextual do sistema educacional na
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Argentina, indicando alguns dados que, fornecidos pelo Ministério da Educacao,
sdo interpretados pelo referencial da Teoria Critica. Observa-se que a violéncia
passa de um nivel horizontal a um vertical, implicando uma dinamica na
internaliza¢do da autoridade que pode gerar conflitos institucionais quanto a
gestao. Com base nesses conceitos, analisa-se o papel da instituicdo como uma
hierarquia paralela que legitima o poder. Analisa-se o papel do observador;
como aquele que goza ou que padece e, finalmente, discute-se o uso das palavras

pré-conceito e prejuicio.

Palavras-chave: Educacao e Sociedade; Violéncia Escolar; Inclusdo e Direitos

Humanos.

Nuestro articulo se orienta a realizar una
descripcion del contexto normativo del sistema
educativo en Argentina, luego se presenta-
ran datos oficiales y posteriormente algunas
reflexiones tedricas que permitiran analizar
algunas delimitaciones semanticas posibles de
distintos conceptos.

A partir de los ultimos afios, observamos
un avance marcado por la plena vigencia de
los Derechos Humanos en las diferentes di-
mensiones. En el 2006 se aprueba La Ley de
Educacion Nacional n°® 26.206 (ARGENTINA,
2022), vigente hasta la fecha, realizando
aportes cualitativos respecto de la inclusion,
considerando a la misma como un eje trans-
versal. Entre distintos aspectos se mencionan
los siguientes: La calidad educativa, igualdad

1 Ley de Educacién Nacional n? 26.206 (ARGENTINA,
2022), que define la obligatoriedad escolar en todo el pais
se extiende desde la edad de cuatro afios hasta la finali-
zacion del nivel de la Educacién Secundaria, ha permiti-
do uno de los mayores logros de ampliaciéon e inclusién
educativa de los ultimos tiempos. La ley 27550 modifica
un articulo y dice: Articulo 1°. Modifiquese el articulo 109
de la ley 26.206, de Educacién Nacional, el que quedara
redactado de la siguiente manera: Articulo 109: Los estu-
dios a distancia como alternativa para jévenes y adultos
s6lo pueden impartirse a partir de los dieciocho afos de
edad. Para la modalidad rural y conforme a las decisiones
jurisdiccionales, podran ser implementados a partir del
Ciclo Orientado del Nivel Secundario. Excepcionalmente,
previa declaracion fundada del Ministerio de Educacién
en acuerdo con el Consejo Federal de Educacién, o con la
jurisdiccién segin corresponda, cuando la escolaridad
presencial - total o parcial - sea inviable, y inicamente en
caso de epidemias, pandemias, catastrofes o razones de
fuerza mayor que impidan la concurrencia a los estable-
cimientos educativos, sélo en esos casos sera permitido
transitoriamente el desarrollo de trayectorias educativas
a distancia para los niveles y las modalidades de la educa-
cion obligatoria para menores de dieciocho (18) afios de
edad. Resolucién 4021/2021.

de oportunidades, educacién integral, forma-
cion ciudadana de acuerdo a los valores éticos
y democraticos, participacion democratica de
los actores, propuestas pedagogicas para per-
sonas con discapacidad, respeto a la identidad
cultural aborigen, promover una sexualidad
responsable, combatir la discriminacion, entre
otros. La ley hace mencidn a garantizar los re-
cursos necesarios para el desarrollo cientifico
tecnolégicos y la calidad educativa, situacién
que se observa fragmentada segun las regiones
donde se sitaa la escuela.

Esta ley hace mencion a la educacion espe-
cial como una instancia del sistema educativo
que tiende a garantizar la educacién en perso-
nas con discapacidad, sea cual fuere su caracte-
ristica u origen. De alguna manera se refleja la
convivencia de dos modalidades de escuelas, y
no una sola que atienda la diversidad en todas
sus manifestaciones en pro de la inclusion. El
sistema educativo argentino se organiza en
torno a un sistema de educacién comun y uno
de educacion especial destinado a aquellos
alumnos portadores de una discapacidad. Esto
implica que, son excluidos del sistema comtin y
segregados en escuelas de educacidn especial.
La Unica variable para discriminar es la disca-
pacidad, al mantener vigente y como modali-
dad principal para personas con discapacidad
la educacion especial. Muchos profesores y
maestros de la escuela comun consideran que
no estudiaron para atender a nifios y nifias
con discapacidad, por un lado y por otro los
docentes de la modalidad especial dicen que
solo ellos saben como ensefiarles.
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Segun Crochicky Crochick (2017) hacen re-
ferencia a que una educacion inclusiva debe ser
regular y la misma para todos; esta interpreta-
cién de la educacidn inclusiva es una forma de
combatir preconceptos, favoreciendo la acep-
tacion del otro como diferente. Esto implica
considerar al otro como sujeto, incidiendo en
el combate contra el bullying y los malos tratos,
una educacion inclusiva debe estar orientada
a la aceptacion de las diferencias en todas sus
manifestaciones y no en términos particulares
de un sector.

Debemos sefialar la relevancia que adquiere
el concepto de la dignidad humana en el marco
normativo, lo cual implica que no solamente
debe ser garantizado el derecho ala educacion,
sino que hablamos de una educacion digna.
Esta situacién no es de menor importancia,
pues entendemos que la dignidad humana
se constituye como un derecho fundamental.
Inclusive posee una jerarquia mayor respecto
de los otros principios fundamentales.

En esta Ley se menciona la promocién de
una sexualidad responsable, donde se propo-
nen la realizacion de talleres sobre sexualidad
y género, logrando asi un avance respecto de
algunos tabues sociales que irrumpen en la
libre eleccion de la sexualidad. Cabe sefialar
que distintas organizaciones sociales colabo-
raron en brindar informacién en los colegios
mediante charlas, peliculas, etc..

Costa (2021, p. 36) desarrollala concepcion
de individuo desde la perspectiva de la teoria
critica, retomando diversos autores y confron-
tando concepciones, y dice:

En este movimiento, lo que se desarrolla como
individuacion es el reflejo de la determina-
cion, pero - para Horkheimer y Adorno - esta
conciencia puede convertirse en autodetermi-
nacién, es decir, hacerse sustancia y, asi, posi-
bilitar el pensamiento que opone la realidad al
encuentro de una sociedad libre, justa y humana,
en la que el enfrentamiento de los limites, las
contradicciones sociales y la afirmacién de su
perspectiva dialéctica y, ademas, quién sabe, la
posibilidad de superarlas, en la que la buasque-
da de la felicidad y la libertad del individuo se
puede realizar (traduccién del autor).
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En referencia al individuo, a su concienciay
su insercion social, la misma se realiza carac-
terizada por la enajenacién, en un interjuego
entre la autonomia y la dependencia, por la
imposibilidad de auto reconocerse. Este pro-
ceso de enajenacion pone en juego al ser, y
por consecuencia a la dignidad humana, en el
marco de la relacion sujeto, sociedad y natu-
raleza. Entonces el sujeto se encuentra en un
entrampamiento en esa relacion dialéctica, en
la cual queda entrampado en su vinculo con la
naturaleza, la sociedad y la cultura.

Petrino (2022) hace clara referencia a la
dignidad humana en la Constitucién Argentina
(2022a), donde se menciona que el derecho
a la dignidad humana es el mas importante y
estd por encima del Estado, por despreciable
que sea el delito, refiriéndose a temas de abuso
que afectan la integridad humana. En la juris-
prudencia que aborda el referido articulo, la
observacion y analisis se hace sobre la persona
natural o juridica, en algunos casos se trata de
cosajuzgada, pero entendemos que la dignidad
humana es el resultado de la interaccion entre
las personas, donde la misma relacién es asi-
métrica y dindmica. Cuando hay desigualdad
y necesidad de una de las partes, la necesidad
prevalece sobre la dignidad. Por otra parte, es
necesario comentar que el derecho argentino
esta orientado hacia un bien juridico protegido.
En este mismo sentido, en Brasil sucede algo
similar. Carpizo (2011, p. 10) dice: “El articulo
1 de la Constitucion de Brasil de 1988 establece
que el pais “esta constituido en un estado de-
mocratico de derecho y se basa en: [..] lIl. La
dignidad de la persona humana”.

El autor expresa que este concepto se men-
ciona explicitamente en varias constituciones
y fundamentalmente en la Corte Interameri-
cana de Derechos Humanos. Sin embargo, en
la literatura cientifica no es un término que se
mencione con frecuencia. De esta situacidn se
desprende nuestra primera reflexién: conside-
rar el principio de la dignidad humana con una
jerarquia conceptual igual que la de la inclu-
sion. Dignidad e inclusién son dos conceptos
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que conviven conjuntamente como garantes
de los derechos humanos, para lo cual el Es-
tado debe arbitrar los medio para garantizar
la misma.

No obstante, luego de mas de una década,
queda un saldo considerable a realizar. La pro-
puesta de jornada extensiva y/o jornada com-
pleta, es uno de los ejemplos de dicha situacion.

Algunos afios mas tarde, en julio de 2010,
se sancion de la Ley 26.618, conocida como
de Matrimonio igualitario, convirtiéndose Ar-
gentina en el primero pais de América Latina
y el décimo en el mundo que consagro esta
norma. Esto conlleva a nuevos rumbos sobre
la concepcion del sujeto, teniendo implicancias
socioeducativas. Es asi que, en el afio 2013, sur-
gelaLey 26.892 (2022) parala Promocion de la
Convivencia y el Abordaje de la Conflictividad
Social en las Instituciones Educativas. Esta ley
es conocida como Ley antibullying, 1a cual abre
nuevas perspectivas para su abordaje, donde
hace mencio6n a los siguientes {tems:

a. El respeto irrestricto a la dignidad e
intimidad de las personas.

b. Elreconocimiento de los valores, creen-
cias e identidades culturales de todos.

c. El respeto y la aceptacidon de las
diferencias.

d. Laresolucion no violenta de conflictos,
la utilizacién del didlogo como metodo-
logia para la identificacion y resolucion
de los problemas de convivencia.

e. El respeto por las normas y la sancion
de sus transgresiones como parte de la
ensefianza socializadora de las institu-
ciones educativas.

f. El derecho del estudiante a ser escu-
chado y a formular su descargo ante
situaciones de transgresion a las normas
establecidas.

g. Elreconocimiento y reparacion del dafio
u ofensa a personas o bienes de las ins-
tituciones educativas o miembros de la
comunidad educativa por parte de la
persona o grupos responsables de esos
hechos.

En esta resolucion se establece una estra-
tegia de accion para abordar la problematica.
Sin embargo, no contemplan las causas de
acoso escolar basadas en discriminacién por
la orientacion sexual o identidad de género u
otro aspecto, a pesar de los esfuerzos puestos
por las organizaciones.

Aqui queremos resaltar la importancia que
expresa respecto de la resolucién de conflic-
tos mediante la utilizacion del dialogo, y no
la violencia o represalias que podria surgir
en determinadas situaciones. Es asi donde las
herramientas de mediacién en la educacién
proporcionan una colaboracién fundamental
para la convivencia.

También hay un aspecto que resulta de im-
portancia por los datos que posteriormente
mostraremos, cuando refiere al respeto por
las normas y la sancidén de sus transgresiones
como parte de la ensefianza socializadora de
las instituciones educativas. Esta situaciéon da
cuenta de marco normativo que colabora en
la convivencia de los distintos actores de la
comunidad educativa. El item (g) hace mencién
al dafio generado a la institucion o a personas,
lo cual llama la atencién este considerando
antes de observar los datos proporcionados
por el Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia
y Tecnologia.

Para la implementacion de la mencionada
ley, se propone a las instituciones educativas
la construccion de una guia orientadora que
establezca lineas de accion, criterios normati-
vos y distribucién de responsabilidades para
los diferentes actores. Es asi donde las escuelas
realizan su propio c6digo de convivencia esco-
lar, contando con una linea telefénica nacional
y gratuita para la atencion de situaciones de
violencia en las escuelas. E1 0800 Convivencia
Escolar (0800-222-1197).

El acuerdo de convivencia menciona el dere-
cho que tienen los nifios a expresar su opinion,
a ser escuchados, teniendo en consideracién
su edad y madurez. Esto marca un avance
cualitativo, pues no se construye un contrato
para el otro, sino con el otro, donde los actores
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son participantes activos. Es de esta forma la
necesidad de la presencia de la familia en los
distintos momentos del acuerdo de conviven-
cia, pues el proceso de socializacién se da con-
juntamente. La necesidad promover valores de
respeto a las diferencias, no es posible en forma
aislada de la comunidad donde se encuentra el
sujeto. Por eso, el marco democratico es el eje
constitutivo del acuerdo donde se establece un
contrato entre todos los actores de la comuni-
dad educativa, es decir asumir un compromiso
conjunto. El Proyecto Educativo Institucional,
incluye al acuerdo de convivencia, donde deben
estar los derechos y deberes de los integrantes
de la comunidad educativa: Personal Directivo,
Personal Docente, Administrativo y Auxiliar,
Padres y Alumnos.

El logro de una buena convivencia supone
la aceptacion del disenso y de la diferencia,
como también la promocidén del didlogo y la
mediacion para la solucidn de los conflictos co-
tidianos. S6lo cuando se privilegian el respeto
mutuo, el didlogo y la participacién, se genera
un clima adecuado para posibilitar el aprendi-
zaje de conocimientos socialmente significati-
vos, que incluye acciones ligadas al proceso de
socializacion del joven: comunicacion, respeto,
participacién y compromiso.

Para la implementacidon del c6digo de con-
vivencia se crea el Consejo Institucional de
Convivencia, que funciona como un érgano
ejecutor, integrado por representantes del
alumnado, de los preceptores, docentes, y equi-
po directivo, siendo constituidos por miembros
titulares y suplentes. Este organismo estara a
cargo de realizar el proceso de mediacion, la
cual resulta indispensable para el desarrollo
de los valores basicos en el ejercicio pleno de
la ciudadania, como también para mejorar las
relaciones afectivas que se dan en la institucion.
El proceso de mediacion es saber escuchar
los involucrados en el conflicto, intentdndose
colocar en el lugar del otro como medio para
la busqueda de una solucién y crecimiento de
los participantes. En este sentido, se posibilita
la valorizacién del dialogo como una instancia
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de respeto al otro, logrando que cada uno de
los involucrados reflexione y use la palabra y
no la accion.

Esta propuesta forma parte del disefio cu-
rricular, entendiendo que el curriculum posee
dimensiones, como sefialan Centeno y Paz Gre-
be (2021, p. 92), donde proponen lo siguiente:

Curriculo formal
(lo declarado)

Curriculo Curriculo

oculto informal
(lo aprendido (lo ensenado
inesperado) planificado)

Los autores realizan un analisis de las di-
mensiones del curriculum que muestra los
aspectos administrativos de la educacion, lo
cual estaria representado por ese curriculum
formal, lo declarado ante las autoridades de la
escuela y que éstas a su vez presentan a sus
superiores. Entendemos que esta dimension se
enmarca en aspectos burocraticos de un siste-
ma de control y vigilancia sobre la educacion,
los, alumnos y los docentes.

Otra de los aspectos propuestos es el curri-
culum oculto, que no solamente es lo aprendi-
do inesperado o espontaneamente, sino que
engloba un conjunto de aspectos de la relacion
docente-alumno. Aqui es donde se transmites
valores, principios y modelos de socializaciéon
en la practica educativa del aula, en la interac-
cion social que se genera entre los distintos
integrantes. Entonces surge un interrogante
sobre el rol docente respecto de la dinamica
aulica enrelacidn a las situaciones de violencia
que se generan. Es asi que la intervencion que
tenga el docente, en mediar, apoyar, desestimar,
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u otra alternativa, formara parte de ese curri-
culum oculto. La subjetividad del docente no
esta fuera de la escena en un acto de violencia
o bullying en el aula, y tendra incidencia en la
resolucion de un determinado hecho.

El dltimo, es el curriculum informal; aquello
que se ensefa y esta planificado, no necesa-
riamente es lo que se declara. Esta dimension
representa la ensefianza que surge de las
necesidades e inquietudes de los alumnos, de
su interés. Aqui hay distintos aspectos que se
enseflan mas alla de los contenidos, y tienen
una intencionalidad ideolégica. Es en este sen-
tido donde se enmarca el debate de un sistema
educativo orientado a educar o a adoctrinar.
Adorno (1998, p. 94) dice:

Ese es exactamente el problema con el que te-
nemos que enfrentarnos. Es conocida la pueril
anécdota del hombre de los mil pies, que al ser
preguntado cuando movia en particular cada
uno de sus pies, quedd enteramente paralizado
y ya no pudo dar un paso mas. Algo parecido
ocurre con la educacién y la formaciéon. Hubo
épocas en las que estos conceptos eran sustan-
tivos, como Hegel los hubiera llamado, esto es,
resultaban inteligibles por si mismos a partir de
la totalidad de una cultura y no eran problemati-
cos. Hoy lo son. En el momento en que cuando se
pregunta ‘educacion ;para qué?’ este ‘para qué’
no resulta ya inteligible por si mismo, no forma
parte sin mayor dificultad de lo cotidianamente
asumido y operante, todo se ve afectado por la
inseguridad y exige reflexiones no precisamente
faciles. Y sobre todo, una vez perdido este para
qué, no puede ser sustituido simplemente por un

acto de voluntad, creando un objetivo educativo
desde fuera.

Consideramos que lareflexiéon que nos invita
a realizar el autor, no orienta a reconsiderar
la educaciéon no como una simple o compleja
administracién cultural, sino que, por el con-
trario, es darle sentido y no seguir modelos
rectores impuestos. Un sistema educativo que
se encuentra altamente burocratizado hace
que no surja la pregunta del para que, porque
justamente tiende a vaciarse de sentido y a
fomentar una educaciéon del ordenamiento.
Entonces aparece la paradoja de un sistema
educativo desorganizado, cuyo ordenamiento
es el mismo desorden.

Por otra parte, esta situacion se contras-
ta con algunos datos proporcionados por la
Encuesta Aprender 2017/2019 (ARGENTINA,
2021), dependiente de la Secretaria de Eva-
luacion Educativa - Ministerio de Educacion,
Cultura, Cienciay Tecnologia. Entendemos que
esta seleccion de la informacion registrada, nos
aportara algunas reflexiones. Segun Espriella
y Restrepo (2022), la teoria fundamentada
es lo que es, no lo que debiera o pudiera ser,
mantiene una orientacion libre de prejuicios y
preconceptos. Es en este marco que se adoptan
los datos proporcionados para realizar algunas
interpretaciones. Los autores lo proponen
como un instrumento metodolégico valido que
colabora en la comprension de ciertos datos
recolectados y permite realizar nuevos aportes
al campo cientifico.

Tabla 1: Frecuencia de estudiantes que discriminan por alguna caracteristica personal o familiar

FRECUENCIA DE ESTUDIANTES QUE DISCRIMINAN POR ALGUNA CASOS %
CARACTERISTICA PERSONAL O FAMILIAR

Siempre 86 341 12,73%
Muchas veces 94 457 13,93%
Pocas veces 190 007 28,02%
Nunca 307 292 45,32%
Total 678 097 100,00%

Fuente: ARGENTINA, Ministerio de Educacidn, Cultura, Ciencia y Tecnologia, 2021.
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El porcentaje acumulado es del 56, 68%
de los alumnos que discriminan, esta situa-
cion resulta preocupante luego de mas de 10
afios de la implementacién de la denominada
Ley antibullying. Esta situacion denota que el
proceso de implementacién de los codigos de
convivencia no ha tenido los resultados espera-
dos, quizas responda a una falta de capacitacion
en las escuelas y un seguimiento por parte del
Estado. Esto muestrala violencia que se instala
en las escuelas, y la dificultad para intervenir
frente a los actos discriminatorios por partes
de docentes y directivos. Podemos decir que
hay una vinculacidon entre la realidad social y la
educativa, ambas con altos niveles de violencia
en sus distintas expresiones.

Apartir de unalectura desde la teoria critica,
debemos mencionar las jerarquias escolares,
las cuales se dividen en dos categorias: oficiales
y no oficiales (ADORNO, 1995). La jerarquia
oficial estd asociada al desempeiio en las acti-
vidades escolares, en general, expresado por
grados; la no oficial esta relacionada con la
popularidad y el rendimiento en actividades
fisicas, como explican Crochik (2005); Crochik
etal. (2016); Crochicky Crochick. (2017) Con-
sideramos que la dinamica de poder entre la
jerarquia oficial y no oficial esta legitimada por
la institucion, que refuerza o no esta situacion.
Casco (2003, p. 8) dice:

Desde esta perspectiva, analiza el papel del
profesor de Educacion Fisica como mediador
de la cultura, los objetos didacticos puestos
en escena en las clases y la formacion de la
‘jerarquia paralela’ dentro de las escuelas, en la
que la destreza corporal, la fuerza fisica y todo
un conjunto de atributos corporales asumen
significados importantes en la construccion de
dindmicas sociales violentas al interior de la
escuela (traduccion del autor).

La jerarquia paralela (CASCO, 2003) puede
ayudarnos a denunciar otros aspectos, como
la relacion de poder entre profesor y alum-
no, que acaba validando la jerarquia oficial.
Consideramos que la jerarquia paralela es un
concepto interesante para nuestro analisis, ya
que es capaz de explicar el juego de poder entre
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las jerarquias existentes en las instituciones a
partir de la legitimacion de unas acciones en
detrimento de otras. Mas adelante, el autor
menciona que algunos profesores fomentan la
formacion de esta jerarquia paralela, en la que
el alumno es considerado fisicamente incom-
petente y dice:

El andlisis realizado destaca la formacién de una
‘jerarquia paralela’ dentro de las instituciones
escolares, en la que la destreza corporal y la
fuerza fisica ocupan un lugar destacado. Tal
jerarquizacion tiende a ganar mayor visibilidad
cuanto mas se acercan los contenidos definidos
por la Educacién Fisica escolar al desarrollo de
una verdadera ‘pedagogia deportiva’ que preten-
de ensefiar deportes de competicién. (CASCO,
2003, p. 163. Traduccién del autor).

Romero (1992) propone un eje transversal
para analizar las instituciones, el cual nos ayu-
da a entender la determinacidn institucional
inconsciente que atraviesa al grupo; explicando
su influencia por la cual define a las institucio-
nes como la forma que asume la reproduccion
y produccion de las relaciones sociales en un
sistema dado; es decir, constituyendo un cuer-
po estructurado de normas, valores, mitos e
ideologias, que son transmitidos y legitimados
por la escuela, alo que nosotros denominamos
como parte de la jerarquia paralela. La institu-
cion tiene un poder de legitimacion, en térmi-
nos de saberes, comportamientos, actitudes,
etc., sea por enunciacién o por omision, pero
nunca puede desligarse de dicha responsabili-
dad. Los institucional tiene un rol determinante
en el proceso y la organizacion de la formacion
de los alumnos, pues es ella la que legitima,
sanciona, incluye o segrega. Ademas, el autor
plantea desde la psicologia social de Pichon Ri-
viere, la existencia de 2 ejes mas: el horizontaly
elvertical, el primero representa al aqui y ahora
de un grupo y el vertical remite a la historia
personal de cada uno de los integrantes, por
eso el transversal, seria la institucion.

Por otra parte, esta situacion de violencia
se registra con un porcentaje similar respecto
de los estudiantes que insultan, amenazan o
agreden a otros compafieros, generandose una

| 33



34 |

Algunas discusiones y reflexiones conceptuales sobre la educacion y el preconcepto

relacion entre la discriminaciéon y los malos
tratos. Ambas instancias estan atravesadas por
laviolencia, los preconceptos y el clima institu-
cional. Segtn los conceptos desarrollados por
Lapassade (1985) de: instituido e instituyente,
nos ayudan al entendimiento de la dinamica
institucional de la escuela. El primero se vin-
cula con aquello que esta establecido, con un
conjunto de normas sociales aceptadas, lo insti-
tuyente es el cuestionamiento a lo instituido. La
Institucion hace al sujeto un ser social, espacio
de lo instituido, y es el sujeto quien la cuestiona,
lo instituyente. La dinamica de la estructura li-
bidinal genera la construccion del vinculo nece-
sario en el individuo y entre los individuos, que
instituye lo social en el sujeto y a su vez hace
al sujeto instituyente. El sujeto es creador de
instituciones, que luego aseguraran la ilusién
de proteccion. Las instituciones tienden a fijar
y enmudecer ala estructura libidinal, haciendo
aparecer como natural su estructura de roles
y jerarquias generando un culto conservador
de las instituciones, encargadas de fijar y hacer
perdurables las relaciones establecidas.

Nuestro interrogante es si la violencia debe
pensarse como es algo instituido o instituyente,
iquiénes son los que rompen la escuela?, los
nifios que salen de ella o los que van ala escue-
la. Este debate formo parte de discusiones que
terminaban en un dilema, y nuestra intencién
es justamente problematizar el dilema y no
resolverlo. Quizas cabe la posibilidad que sean
ambos y no uno o el otro, como también pude
ser que quienes rompan la escuela no sean los
nifios que van o sales de la escuela. Es asi que
la escuela no es que hace todo o no hace nada,
hace muchas cosas, de las cuales nos valemos
para poder modificar lo instituido.

Cabe senalar que la educacion es parte de un
sistema social cuyo objetivo es la construccion
de aprendizajes a la vez que transmite cultura,
valores y principios, donde encontramos una
similitud con la industria cultural, segtin Garcia
Arnau (2019. p. 51-52) dice:

Este nuevo ente nacido que alimenta a —a la
vez que se nutre de— la cultura de masas, esta

industria cultural, no es politicamente neutra,
sino que, para nuestros autores, esta claramente
al servicio de una causa: la causa del capital. Y su
propia unidad es la base de su constitucion en
estructura de poder y de perpetuacién del siste-
ma de dominacién. La creacion de esta gran es-
tructura de produccién parece tener un objetivo
claro, que pasa por llevar a la superestructura a
su estadio ultimo dentro del sistema capitalista,
esto es, consagrar a la cultura como aparato de
generacion de servidumbre. El proceso de con-
vergencia y la constitucién de la superestructura
en industria convierten a la produccion cultural
en la clave de la reproduccién social.

El sistema educativo se instala como una
estructura de poder donde forma individuos y
reproduce la estructura social, es por ello las
diferencias que encontramos entre las distintas
escuelas de gestion estatal de acuerdo a donde
estén ubicadas. Esta estructura que constituye
el sistema educativo puede ser pensada como
complice de la industria cultural, que aliena y
coarta las posibilidades de libertad del sujeto.
En la misma linea de pensamiento, Adorno y
Horkheimer, (1998, p. 171) dicen:

La atrofia de laimaginacion y de la espontanei-
dad del actual consumidor cultural no necesita
ser reducida a mecanismos psicoldgicos. Los
mismos productos, comenzando por el mas
caracteristico, el cine sonoro, paralizan, por su
propia constitucion objetiva, tales facultades.
Ellos estan hechos de tal manera que su per-
cepcién adecuada exige rapidez de intuicion,
capacidad de observacion y competencia espe-
cifica, pero al mismo tiempo prohiben directa-
mente la actividad pensante del espectador, si
éste no quiere perder los hechos que pasan con
rapidez ante su mirada. La tensién que se crea
es, por cierto, tan automatica que no necesita
ser actualizada, y sin embargo logra reprimir
la imaginacién [...].

Un sistema educativo que tiene como una de
sus primeras funciones sociales —aunque esto
se oculte- alimentar a nifios y familias que se
encuentran en situacidon de pobreza, no cabe
dudas que la industria educativa atrofia la ima-
ginacion y cercena la libertad del sujeto. Nos
preguntamos sobre la capacidad pensante que
se promueve en la escuela, si ésta se desarro-
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lla o inhibe a partir de los modelos didacticos
y dispositivo aulicos durante el proceso de
ensefanza.

Horacio Martin Ferber

Tabla 2: Frecuencia de estudiantes que insultan, amenazan o agreden a docentes.

Otro aspecto que observamos es el incre-
mento de situaciones de violencia / agresion a
docentes. Veamos los siguientes datos.

FRECUENCIA DE ESTUDIANTES QUE INSULTAN, AMENAZAN O AGREDEN A DOCENTES CASOS %
Siempre 22 260 3,41%
Muchas veces 25031 3,83%
Pocas veces 102 996 15,78%
Nunca 502 551 76,98%
Total 652 838 100,00%

Fuente: ARGENTINA, Ministerio de Educacion, Cultura, Ciencia y Tecnologia, 2021.

Aqui se muestra que el porcentaje acumulado
es de 23,02 %, lo cual indica un valor alto para
esta situacion. Esto nos convida a reflexionar
sobre el rol docentes, su lugar en el marco de la
comunidad educativa. La violencia pasa de un
nivel de horizontalidad ala verticalidad, es decir
yano es solamente entre pares, sino que el obje-
to delaviolencia en el docente. Esto implica una
dinamica en la internalizacién de la autoridad,
donde puede generar conflictos institucionales
respecto de su organizacion y gestion. Cuando
laviolencia se da en forma horizontal y vertical,
resulta complejo trabajar, viéndose afectada la
convivencia escolar, y la institucion comienza

a deteriorase. Una situacidn claramente re-
presentativa es el concepto de docente que se
comparte en larepresentacion social, quedando
desvanecido el lugar de la ensefianza hacia un
rol de asistencia social y contencion.

Quizas esto nos ayuda a entender porque
luego de mas de 10 afios de una ley que pro-
pone poner limites a la violencia en el &mbito
educativo, todavia hoy no tienes un descenso,
por el contrario, se evidencia un aumento de
la misma.

Observemos la siguiente tabla, y estariamos
sumando un dato que se correlaciona con nues-
tras interpretaciones.

Tabla 3: Frecuencia de estudiantes que dafan las cosas de la escuela

FRECUENCIA DE ESTUDIANTES QUE DANAN LAS COSAS DE LA ESCUELA CASOS %
Siempre 57 146 8,62%
Muchas veces 74 033 11,16%
Pocas veces 237523 35,82%
Nunca 294 453 44,40%
Total 663 154 100,00%

Fuente: ARGENTINA, Ministerio de Educacidn, Cultura, Ciencia y Tecnologia, 2021.

En la tabla 3, el 55,6 % es el acumulado en-
tre siempre, muchas veces y pocas veces, por lo
cual hay una constante entre la discriminacion,
la violencia a los compafieros (Ver Tabla 1) y
la violencia contra la escuela, segtn los datos
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del Ministerio de Educacidén. En esta linea de
pensamiento, consideramos la pertenencia
institucional de los alumnos es mayoritaria-
mente 1abil, lo cual implica que los acuerdos de
convivencia que se puedan llegar a construir,
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no necesariamente seran respetados. Retoman-
do los aportes de Casco (2003) y de Romero
(1992), el concepto de jerarquia paralela se
observa en la legitimacion institucional de
las jerarquias oficial y la jerarquia no oficial.
Pero en nuestro caso, esa jerarquia paralela se
encuentra debilitada por la pertenencia de los
alumnos a la escuela.

Por otra parte, Crochick, Gonzalez, Ferber
(2021) hacen referencia que los preconceptos
y el bullying estan asociados a personalidades
autoritarias. Donde el sujeto usa su personali-
dad autoritaria, o bien, las estructuras sociales
y culturales autoritarias; para solucionar con-
flictos internos. El autoritarismo predispone
de modo defensivo la aceptaciéon de normas y
6rdenes del poder impuesto por la autoridad.
Porlo cual, los cambios importantes que surjan
en situaciones e instituciones sociales, influyen
de modo directo en los tipos de personalidades
que se construyen dentro de la sociedad en la
que habitan.

Dichas caracteristicas, producidas por la
cultura, al ser incorporadas por el individuo
durante su socializacion, pueden predisponerlo
a desarrollar y manifestar preconceptos y, en
consecuencia, a desarrollarse como una “per-
sonalidad autoritaria o sindrome autoritario”.
Las mismas son psicosociales, proceden en la
construcciony en el soporte de representacio-
nes psicolégicas, como también en el compor-
tamiento etnocéntrico del sujeto. El sindrome
autoritario funciona como una estructura de
personalidad casi permanente, que ejerce en
como el sujeto selecciona los estimulos ideo-
l6gicos de su cultura, sus elecciones y compor-
tamientos politicos.

En este sentido, los aportes de Antunes y Zuin
(2008) quienes hacen referencia a la practica del
bullying, refiriendo que es la afirmacion del po-
der interpersonal a través de la agresion; donde
los acosadores tienden a actuar con dos objeti-
vos, primero para demostrar poder, y segundo
para lograr una afiliacién con otros colegas.

Grossiy Santos (2009) vinculan la violencia
escolar, en relacion con la indisciplina en-

mascara. Asi, podemos decir que la violencia
escolar se debe a la violencia social, Agregan
como parte de su investigacién que no se trata
de que les guste alos nifios la escuela o no, sino
de sentirte bien en ese ambiente. El contexto
escolar debe favorecer un ambiente propicio
para el desarrollo del aprendizaje. Esto no se
limita a las cuestiones solamente edilicias, és-
tas son una parte del contexto. Por otra parte,
que los alumnos vayan a desayunar y comer
al colegio, termina permutando el objetivo
institucional hacia una posicion asistencial. Si
no son satisfechas las necesidades primarias
resulta dificil la construccion del conocimiento.
La violencia social estd dada en este aspecto,
la falta de recursos de las familias, empleabili-
dad, vivienda digna, por lo cual se traslada ese
mal-estar a la escuela.

Otro dato relevante proporcionado por la
Encuesta Aprender 2017/2019, dependiente de
la Secretaria de Evaluacion Educativa - Ministe-
rio de Educacién, Cultura, Cienciay Tecnologia,
Republica Argentina (2021) sobre el bullying,
se aprecia que aparece la belleza con un 45 %
como una de las causas en las nifias; siendo el
35% el rendimiento deportivo inferior en los
nifios, el aspecto mas frecuente de populari-
dad en ambos casos. Esta situacion entra en
coherencia de andlisis con lo expresado sobre
el concepto de jerarquia oficial y no oficial
(ADORNO, 1995).

Resulta de interés que los defectos fisicos
no son los de mayores porcentajes, en relacion
al bullying, justamente por la historia de estig-
matizacion de las personas portadoras de una
discapacidad.

Los datos muestran una relacion directa
entre la discriminacion y/o actos de violen-
cia, pero hay una porciéon importante que no
estd contemplada, los observadores. Aqui se
presenta un aspecto importante a destacar; el
observador nunca es neutro, siempre adopta
una posicién, de forma activa o pasiva, ya sea
hablando, con gestos o en silencio. En este sen-
tido, hay dos posiciones que se pueden asumir,
las cuales son dinamicas y cambiantes: posicion

Rev. FAEEBA - Ed. e Contemp., Salvador, v. 32, n. 69, p. 27-41, jan./mar. 2023



placiente y posicion padeciente. La primera
de ellas es cuando, frente a una situacion de
violencia, el observador siente determinado
agradoy/o placer porlo que sucede. En alemén,
hay una palabra que expresa esta situacion,
schadenfreude: designa el sentimiento de ale-
gria o satisfaccion que genera el sufrimiento, la
infelicidad o la humillacién del otro. Inferimos
que en esta situacion se conjuga un proceso de
identificacion con el agresor, adoptando una
conducta sado-masoquista, un placer por el
sufrimiento y/o sometimiento del otro.

La posicion padeciente, en cambio esta
relacionada con el sufrimiento, donde hay un
proceso de identificacion con la victima. Du-
rante un acto de violencia, surgen sentimientos
en el observador, ya sea en una u otra posicion,
donde no siempre es la misma, puede suceder
que en algunas adopte una posicion padeciente
y en otras placiente; es por ello que sefialamos
la dinamica de las mismas. Inferimos que estas
experiencias tienen un caracter de estrés pos-
traumatico en algunos casos, no pasan desa-
percibidas para el psiquismo. Esta cuestion nos
lleva a pensar cdmo se conjugan las posiciones
placiente y padeciente en los docentes y como
su propia historia incide en el proceso de in-
tervencion frente a situaciones de violencia.
Cabe senalar la relevancia que tiene por parte
del docente la interpretacién de la violencia
en su practica educativa, y es ahi donde po-
dremos observar mas claramente el interjuego
de posiciones. Actualmente el escenario social
se presenta con un alto nivel de hostilidad y
violencia entre distintos sectores, pudiendo
asumir cualquier posicion interpretativa.

El con-texto de agresion y violencia se va
inscribiendo en nosotros a partir de la per-
manencia a lo largo del tiempo. Aprendemos
a convivir con esa hostilidad, la denominada
grieta. Aqui es donde se encuentra una ter-
cera posicién, que es el acostumbramiento a
la violencia social, entonces el sujeto adopta
una posicion indiferente, donde la negacién
se presenta como un mecanismo de defensa
del yo. Cabe sefialar que la dinamica de las
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posiciones le corresponde a yo como otros
procesos psiquicos, y esta posicién no puede
ser interpretada como una elaboracion, por el
contrario, es una desmentida, es decir hay una
parte del psiquismo que la acepta y otra parte
que la niega.

La dimensidn socio-cultural no es ajena a
las practicas educativas que se manifiestan
en la escuela, como tampoco a los sujetos que
participan de ella. Podemos tomar la distin-
cién universal, particular y singular, para
hacer referencia a los aspectos culturales.
Lo universal es lo que involucra a la especie
humana, en este caso la cultura, el hombre
produce cultura en cada region con determi-
nadas caracteristicas, eso es lo particular y
lo singular es como cada sujeto se apropia y
es atravesado por ella.

En esta misma linea de analisis, nos inte-
resa pensar sobre algunos conceptos que se
utilizan en forma de sinénimos, e incluso el
material disponible en la literatura cientifica
que analizamos no termina de dejar claro la
diferenciacidén, por lo menos para nuestra len-
gua, el uso del término preconceptoy prejuicio.
Crochik (2005); Crochik; Kohatsu; Dias; Freller
y Casco (2013); Crochik; Freller; Dias; Kohastu;
Casco; Giordano; Silva; Santos; Pedrossian y
Meneses (2016); Crochick y Crochick (2017),
Dias; Dadico y Casco (2020) entienden que el
preconcepto esta orientado a un objeto preciso
y delimitado, siendo generado por nosotros,
cuando algo no lo soportamos, lo proyectamos
en el otro? Ademas, se menciona que es una
actitud no una accién, posee un objeto bien
identificado. Esto implica una concepcién del
concepto que nos remite a lo individual.

Por otra parte, Civalero, Alonso y Brussino
(2022) donde hace referencia al prejuicio como
una estructura multidimensional haciendo
referencia al prejuicio manifiesto y al prejui-
cio sutil (PETTIGREW; MEERTENS, 1995). El
primero de ellos se relaciona a los aspectos
exo-grupales mientras el segundo son de

2 El prejuicio al homosexual es porque hay aspectos de la
persona que no puede resolver.
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caracter endo-grupales, En esta misma linea
de pensamiento Bastias, Ungaretti, Barreiro y
Etchezahar (2022) realizan una validacién de
la escala de prejuicio sutil y manifiesto hacia
personas en situacion de pobreza en Argentina,
las comparaciones de los niveles de prejuicio
sutil y manifiesto seguin la clase social autoper-
cibida, no se observan diferencias.

Por otra parte, Freud (1988, p. 2593) dice en
Psicologia de las masas y andlisis del yo:

Esto nos recuerda cuan numerosos son los fenoé-
menos de dependencia en la sociedad humana
normal, cudn escasa originalidad y cudn poco
valor personal hallamos en ella y hasta qué
punto se encuentra dominado el individuo por
las influencias de un alma colectiva, tales como
las propiedades raciales, los prejuicios de clase,
la opinién publica, etcétera.

Entendemos que el prejuicio se vincula a
una dimension social que atraviesa al sujeto a
través de la cultura, de las practicas sociales.
Segun Adorno (1998, p. 66):

Empleo, pues, el concepto de tabu en un sentido
mas bien estricto, en el sentido de la sedimenta-
cion colectiva de imagenes y representaciones
que, de modo similar a las relativas a lo econé-
mico a las que antes me referia, han perdido en
gran medida su base real, incluso mas que las
econdmicas, pero que se conservan tenazmente
como prejuicios psicoldgicos y sociales, y ac-
cionan, a su vez, de nuevo sobre la realidad, de
modo que acaban transformandose en fuerzas
reales.

La dificil tarea de poder diferenciar los
alcances conceptuales sobre el preconcepto
y el prejuicio, donde la literatura cientifica no
resulta clara respecto de esto, nosotros reali-
zamos una propuesta a la presente discusion.
Los preconceptos se relacionarian mas con los
aspectos subjetivos, los cuales estan vincula-
dos a un sujeto en el marco de una sociedad
administrada, ideologizada y politicamente
gobernada. Aqui se hace mayor referencia a la
estructura psiquica sin desconocer la influencia
social que tiene en su constitucion. Podriamos
agregar que este concepto se vincula mas a una
dimension cognitiva

El prejuicio se vincula a la dinamica cultural
de ideas preconcebidas de un determinado
grupo o sector social, que pueden generan
conductas discriminatorias, por lo cual las
politicas publicas se deben orientar a dismi-
nuir los prejuicios sociales, que influyen en los
preconceptos individuales.

A partir de los datos anteriormente presen-
tados podriamos inferir que los altos porcen-
tajes registrados no solamente responden a
situaciones singulares, sino que hay cuestiones
de caracter cultural y grupal donde se sostie-
nen de alguna manera esas practicas. Esto nos
permite distinguir entre los prejuicios que son
de caracter social, moral, y como cada sujeto
se apropia o no de ello y se constituye en una
persona preconceptuosa. Los aspectos cultu-
rales en distintas manifestaciones conllevan
cuestiones discriminatorias. Como es el caso
de labelleza o el éxito deportivo en los jévenes,
segln se presento en los datos recogidos por
el Ministerio de Educacién, Cultura, Ciencia y
Tecnologia, por lo cual responderia a prejuicios
sociales, lo que puede conllevar a situaciones
preconceptuosas de algunos alumnos.

A modo de conclusion

Consideramos que, segin los datos presen-
tados por el Ministerio de Educacion, marcan
un alto nivel de violencia en distintas dimen-
siones y afectando a diversos actores de la
comunidad educativa. Esta situacién va en
detrimento del desarrollo de los alumnos como
sujetos auténomos, participes de una sociedad
democraticamente libre de prejuicios, mas
inclusiva y menos autoritaria. Una cultura que
posee prejuicios raciales, religiosos, politicos,
entre tantos otros, promueve personas mas
preconceptuosas.

La implicancia de la violencia en la comu-
nidad educativa deja una experiencia en cada
uno de nosotros, que es vivida como placiente
o padeciente, pero no pasa inadvertida. Estas
posiciones son dindmicas y se pueden alternar
en una misma situacién. Debemos agregar una
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tercera posicion, la indiferencia, que resulta de
la negacion, sea como mecanismo de defensa
del yo o porque la violencia funciona como ins-
tituido. La resistencia y el mal-estar hacia los
valores establecidos generan acciones orienta-
das a la transformacion, lo instituyente. Es en
este sentido que nos queda como interrogante
si la violencia que observamos en los datos
presentados es lo instituido o lo instituyente.

Los niveles de agresién que se hacia la ins-
titucion educativa y al docente en particular
generan una violencia horizontal entre pares y
vertical hacia la institucion y el docente, hacien-
do dificultosa la gestion educativa. Esta situa-
cion afecta lajerarquia paralela, que es aquella
que, valida, consiente o sanciona las acciones
de la jerarquia oficial y la jerarquia no oficial,
situacion que se evidencia en las dimensiones
del curriculun, pero fundamentalmente en el
curriculum oculto.

Luego de nuestro analisis, inferimos que la
educacion es parte de la industria cultural en
los términos de la Escuela de Frankfurt, una
instancia fundamental, una estructura de poder
que domina el pensamiento individual. En este
marco de analisis, 1a escuela en gran medida
funciona como contencion social frente a posi-
bles conflictos sociales, dejando la ensefianza
y el aprendizaje para un segundo lugar. Que
los nifios asistan a la escuela para cubrir sus
necesidades primarias, como la alimentacion,
hace que se postergue cualquier otro objetivo.
La violencia también esta presente en la fal-
ta de empleo, de vivienda, de acceso al agua
potable, etc., para ciertos sectores, que deben
concurrir a buscar su vianda alimentaria a la
escuela. En un &mbito de agresion y violencia,
el aprendizaje de contenidos curriculares pasa
a un segundo lugar.

Entendemos que la Ley Anti-Bullying es de
una importancia meridiana para mejorar la
calidad educativa, siendo el cédigo de convi-
vencia su instrumento indispensable. Aunque
los datos recogidos no muestran un avance al
respecto, sostenemos la relevancia que tiene
esta normativa. Por otra parte, es interesan-
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te la posibilidad sumar una interpretacion
al concepto de bullying, entenderlo también
como un emergente de un conflicto en el marco
socio-educativo. Algo que denuncia y anuncia
el malestar y las tensiones que se viven en la
escuela.

Consideramos que resultaria de interés
realizar talleres de sensibilizacién en la comu-
nidad educativa donde estos encuentros sean
una instancia de dis-tensidn, concientizacion
y transformacion de la realidad. De continuar
con esta dinamica, el sistema educativo con-
tinta legitimando la exclusién, ilusionando
al sujeto de una inclusidn, situacién que se ve
claramente en los sectores mas vulnerables y
desprotegidos. Por tultimo, el tema de la vio-
lencia parece no estar en la agenda de priori-
dades, los reclamos docentes histéricamente
se orientan a recomposicion salarial como los
obreros reclaman a la empresa, hace falta una
discusion sobre el para que de la educacion.
Un espacio de dialogo, donde se construyan
politicas educativas que abarquen las distintas
dimensiones de la educacion.
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