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RESUMO

Os 6bices colocados na contemporaneidade no tocante ao acesso e a permanéncia
exigem de profissionais da area (re)pensar organicamente a universidade. O
objetivo deste ensaio teorico €, a partir de uma hermenéutica reconstrutiva,
discutir e analisar o acesso e a permanéncia na Educac¢ao Superior a luz das
mudancas sociais, propondo a inovacao como dispositivo de qualidade sob a
Otica de uma abordagem ecossistémica. A discussao chega a perspectiva de
uma matriz de qualidade socialmente orientada, visando atender as demandas
da contemporaneidade sem se reduzir aos imperativos do capitalismo que
contribuem para a dissolucao das instituicoes e de seu valor social. Portanto,
dentre os principais resultados das reflexdes, menciona-se a defesa de modos
outros de se pensar e fazer a Educacado Superior. A parresia, portanto, permite-
nos assumir os riscos de um posicionamento que nao se esquiva dos problemas
contemporaneos. Ao assumi-lo, projetamos uma inovacao que desborda das
limitagoes impostas pela qualidade economicamente orientada.
Palavras-chave: Educac¢do Superior. Acesso a Educagao Superior. Qualidade
da Educacdo.

ABSTRACT

ACCESS, PERMANENCE AND INNOVATION AT UNIVERSITY: THE
PARRHESIA OF DESIGNING OTHER MODES

Obstacles in contemporary times regarding access and permanence require
professionals in the field to organically (re)think the university. The aim of this
theoretical essay is, from a reconstructive hermeneutic perspective, to discuss
and analyze access and permanence in Higher Education in light of social
changes, proposing innovation as a quality device through an ecosystemic
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approach. The discussion introduces the perspective of a socially oriented quality
matrix, seeking to meet contemporary demands without reducing itself to the
imperatives of capitalism, which contribute to the dissolution of institutions
and their social value. Thus, among the main results of these reflections, the
defense of alternative ways of thinking and doing Higher Education is highlighted.
Parrhesia, therefore, allows us to assume the risks of a position that does not shy
away from contemporary problems. By embracing this, we project innovation
that exceeds the limitations imposed by economically oriented quality.

Keywords: Higher Education. Access to Higher Education. Quality of Education.

RESUMEN

ACCESO, PERMANENCIA E INNOVACION EN LA UNIVERSIDAD: LA
PARRESIA DE DISENAR OTROS MODOS

Los obstaculos presentes en la contemporaneidad en cuanto al acceso y la
permanencia exigen que los profesionales del area (re)pensen organicamente
la universidad. El objetivo de este ensayo tedrico es, desde una hermenéutica
reconstructiva, discutir y analizar el acceso y la permanencia en la Educacién
Superior a la luz de los cambios sociales, proponiendo la innovacién como un
dispositivo de calidad bajo una perspectiva ecosistémica. La discusion llega
a la perspectiva de una matriz de calidad socialmente orientada, buscando
responder a las demandas contemporaneas sin reducirse a los imperativos del
capitalismo, que contribuyen a la disolucion de las instituciones y su valor social.
Asi, entre los principales resultados de las reflexiones, se destaca la defensa de
otras formas de pensar y hacer la Educacion Superior. La parresia, por lo tanto,
nos permite asumir los riesgos de una posicién que no evade los problemas
contemporaneos. Al asumirlos, proyectamos una innovacidn que desborda las
limitaciones impuestas por la calidad orientada econ6micamente.

Palabras clave: Educacién superior. Acceso a la Educaciéon Superior. Calidad
de la Educacién.

Introducao®

Diversos e intrincados sao os desafios que se
impdem ao acesso, a permanéncia e a inovagao
na Educacgao Superior contemporanea em face
das complexas dindmicas socioecon6micas,
da cultura digital e da expansdo do acesso aos
modelos de linguagem da inteligéncia artificial
(Lévy, 1999; 2000; Ferreira et al., 2024). Baixo
e desqualificado acesso, ndo permanéncia e
dificuldades institucionais de operar inovacdes
sdo signos contundentes da fragilizacao das
politicas de democratizacdo e qualidade social
do acesso a esse nivel educacional (Nogueira;

1 Texto revisado por Marcos Rogério Martins Costa.
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Para ilustrar a dimensao do acesso, dados

2

Varios estudos abordam o fendmeno da evasdo, por
exemplo, pela dimensdo do individuo, de sua interagdo
com o ambiente académico e das caracteristicas institu-
cionais (Tinto, 1975); pelo espectro de fatores relaciona-
dos ao estudante, ao curso/programa e ambientais (Lee;
Choi, 2011); pela interferéncia do ambiente académico,
da condicdo de trabalho, do capital cultural, da eleicdo
do curso, da situacgdo financeira do estudante e das a¢des
assistenciais que lhe alcangcam (Reis; Veloso, 2016); dos
tragos de personalidade (Autor, 2019); ou em termos dos
indicadores particulares dos estudantes, como questdes
de saude, trabalho, uso de tecnologias, personalidade, re-
cursos e condi¢des da formacgio, e em termos da institui-
¢do, isto é, do suporte que oferece, do corpo docente, da
disponibilidade e acessibilidade de materiais e metodolo-
gias e questdes infraestruturais (Autor, 2020).
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do Censo da Educacdo Superior de 2023 (Inep,
2023) - o ultimo até entdo disponivel - indi-
cam que, naquele ano, no Brasil, foram oferta-
das 24.687.130 vagas na Educacgdo Superior,
das quais 1.005.214 (4,07%) na rede publica
e 23.681.916 (95,93%) na privada, com indi-
ces de vagas remanescentes (ndo ocupadas
apos todos os processos seletivos para admis-
sdo) da ordem de 25,38%, respectivamente,
24,45% (245.760) e 25,42% (6.019.948). Essa
evidéncia é corroborada pelas séries histo-
ricas que registram vertiginosas quedas na
realizacao do Exame Nacional do Ensino Mé-
dio (ENEM) desde 2016, tendo retornado, em
2023, a patamares de 2009, com consequente
influéncia nas inscri¢des no Sistema de Sele-
¢do Unificada (SISU), atualmente a principal
modalidade de acesso as institui¢cdes publicas
de ensino superior brasileiras. Do lado da
permanéncia, indicadores de trajetéria dos
estudantes no curso de ingresso no 102 ano
de acompanhamento (coortes de ingressan-
tes de 2010 a 2014) indicam taxa média de
desisténcia acumulada de 59%; quando sepa-
rados por categoria administrativa, tomando
dados de 2023, os indices para instituicoes
publicas e privadas sdo, respectivamente,
53% e 61%. Independentemente, portanto,
da ética analitica que se adote, fato é que a
procura pela formacdo nesse nivel educacio-
nal tem apresentado declinio, com excec¢oes
e acentuacdes em determinadas areas do
conhecimento, apresentando nimeros que
indicam estagnac¢ao ou crescimento modesto
em cursos presenciais.

Nessa linha, variadas tentativas de expli-
cacdo ou de apreciacdao da tematica poderiam
ser arroladas. Tem-se, por exemplo, a prolife-
racdo de universidades que, se expandindo,
passam a atender a demanda reprimida que,
posteriormente, entra em declinio e redunda
na baixa procura e os efeitos da pandemia de
Covid-19, por mais que tenham entrado em ar-
refecimento nos ultimos anos, ainda podem ser
mencionados como causa subjacente. Ha, ain-
da, uma outra hipdtese associada ao fendmeno

neoliberal e do empresariamento de si (Dardot;
Laval, 2016) que tem recrutado cada vez mais
jovens para profissdes informais e que nado
requerem formacdo universitaria. Seja como
for, é de interesse discutir especificamente os
dispositivos societais de disciplina e controle
e a transicdo entre modelos de organizacao
social como aspectos que influem diretamente
no (des)prestigio que acomete a universida-
de nesta quadra histérica. Dai que o objetivo
deste ensaio é discutir e analisar o acesso e a
permanéncia na Educac¢do Superior a luz das
mudangas sociais, propondo a inovagdao como
dispositivo de qualidade sob a 6tica de uma
abordagem ecossistémica.

Para isso, sdo discutidos dispositivos so-
cietais de disciplina e controle na interface da
crise de acesso e permanéncia universitaria.
Em seguida, aborda-se a universidade disci-
plinar e a sociedade de controle como motriz
da crise de acesso, permanéncia e inovacao.
Com o alicerce teodrico, parte-se para a propo-
sicdo, sob uma perspectiva ecossistémica, de
matriz analitica retomando discussdes outras
feitas pelos autores. Nas consideracdes finais,
revisita-se, de maneira sintética, o que foi dis-
cutido no texto, juntamente com sugestdes de
continuidade que desbordam destas paginas.

Uma nota sobre o método

Propomos, neste texto, um ensaio tedrico.
Nesse sentido, nossas andlises e discussdes se
encontram para além da restricao do método
cientifico propriamente dito. Resgatamos dife-
rentes tedricos e suas teorias com vistas a cerzir
um argumento que expresse o posicionamento
dos autores face a tematica. Em termos de revi-
sao bibliografica, tem-se aquela narrativa. Isto
é, ha interferéncia subjetiva direta, haja vista
que nao foram utilizados métodos sistematicos
de coleta e analise de material bibliografico.
Essa relacdo intrinseca entre sujeito e objeto,
ou entre discussdo e fendmeno analisado, é
tipica de textos com carater ensaistico, como
€ o caso deste artigo.
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Do ponto de vista da organizacao das con-
tribui¢des teoricas, adotamos a abordagem
da hermenéutica reconstrutiva por meio da
qual supde-se um dialogo (no sentido de con-
versacao) horizontal e entre contribuigdes
tedricas com vistas a elucida¢ao de problemas
de singular relevancia (Devechi; Tauchen;
Trevisan, 2018; Barreira; Oliver; Ferreira,
2023). Essa escolha pressupde transicoes
investigativas a partir de categorias prévias,
com ancoragem em paradigmas da linguagem,
descrigdes compreensivas e direcionamento a
racionalidades reconstrutivas. A praxiologia
habermasiana (2003; 2022) oferece contribui-
¢cOes para uma argumentacao racional, ética e
socialmente coesa e consensual. Neste caso,
a interpretacdo é participante, pois envolve
pesquisadores que, em niveis, momentos e
condigdes préprias, envolveram-se em comu-
nidades linguisticas com atuag¢do concreta na
EaD. Com objetivos exploratorios, este ensaio
tedrico busca reconstruir dialogicamente as-
pectos relacionadas ao acesso, a permanéncia
e a qualidade na EaD em face da conjuntura
presente, buscando repactuar - em carater
critico-transformativo - uma nogao ecossis-
témica do desenvolvimento humano. A guisa
disso, sdo considerados, mesmo que nao siste-
maticamente descritos, referenciais bibliogra-
ficos, politicas, programas e agdes, curriculos,
legislacdo, resultados de pesquisa, estatisticas
e experiéncias praxioldgicas, resultando, ao
fim, numa reconstrucdo dialdgica da nature-
za, dos tracos e das consequéncias das a¢des
politico-institucionais imbricadas na triade
acesso-permanéncia-qualidade.

Ademais, perceber-se-3, mais a frente, que
a discussdo em tela retoma outra analise em-
preendida por nds, autores. Tal discussao, ati-
nente a proposta de uma matriz de qualidade
especificamente para a EaD, também parte da
perspectiva de ensaio tedrico. Sdo resgatadas,
portanto, discussdes e pesquisas doutros au-
tores, bem como experiéncias prévias com a
modalidade a distincia. Entende-se, afinal,
que este artigo intenciona lancar luzes sobre o
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tema, desbordando de uma analise subsumida
a evidéncia empiricamente confirmada.

Dispositivos societais de
disciplina e controle na
interface da crise de acesso e
permanéncia universitaria

Assiste-se, contemporaneamente, a uma
transicao social da sociedade digital para a de
controle. Isso porque a sociedade coetanea nao
se caracteriza pela incidéncia sobre os corpos
pelos dispositivos? da docilizacdo, da utilidade
e das respectivas técnicas de distribuicdo e con-
trole de atividades, organizacdo das géneses
e composicdo das forgas, propriamente, mas
pelas correlagdes de poder que mobilizam tais
como engendradas nas institui¢cdes discipli-
nares (Foucault, 1979). Esse modelo societal,
meticulosamente problematizado e analisado
por Foucault (1987), emerge no século XVIII de
maneira sofisticada e molecular, desenvolve-
se insidiosamente no século XIX e encontra o
seu apogeu na primeira metade do século XX.
“Nessas sociedades, o individuo esta sempre
passando de um meio fechado para outro, cada
qual com suas leis: primeiro a familia, depois
a escola, depois a caserna, depois a fabrica, de
vez em quando o hospital e eventualmente a
prisao [..]"” (Zarifian, 2002, p. 23-24).
Foucault (1987) concebe a disciplina como
um dispositivo que se associa a fiscalizacao
dos corpos - a propésito, socialmente doceis e
economicamente Uteis. Essalégica de organiza-
¢do encontra na governamentalidade - tomada
como a colegdo de “[...] instituicdes, [...] proce-
dimentos, andlises e reflexdes, [...] calculos e
[...] taticas que permitem exercer essa forma
bem especifica, embora muito complexa, de

3 Tomamos aqui, em carater meramente operacional, a nogao
foucaultiana de dispositivo como o conjunto estratégico e
multilinear (ndo exclusivamente) de instituicdes, saberes,
disciplinas, discursos, técnicas, leis, disposi¢des arquitetd-
nicas, formas de governo e condutas administrativas que se
articulam e correlacionam na constitui¢do de um campo do
saber, na mediacdo de relagdes de poder e na constituicdo
de subjetividades (Deleuze, 1990; Autor, 2018).
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poder que tem por alvo principal a populacgao,
por principal forma de saber a economia po-
litica e por instrumento técnico essencial os
dispositivos de seguranca” (Foucault, 2008,
p. 143-144) - o sistema de referéncia, a ten-
déncia ou a linha de for¢a por meio da qual
se busca conduzir (ou governar) saberes e
subjetividades - com disciplina e soberania,
por aparelhos e técnicas de poder especificos.
Ela se dissemina pelas distintas sociais, tendo
as instituicdes educativas (como a escola e a
universidade) - e, presentemente, as midias
sociais, pela capilaridade e pelo alcance, sta-
tus e poder de influéncia em todas as formas
de vida humana - como os mais privilegiados
espacos executorios.

Nesses espacos, 0s sujeitos sio monitorados
em seus movimentos pelo estabelecimento das
qualidades formativas politicas e formais, pela
cronologizacdo impositiva das atividades, pela
delimita¢do dos espacos de fala e siléncio, pela
sujeicdo dos conteudos as formas de avaliagdo
e hierarquizagdo, dentre outros. A forma his-
torica desse modelo disciplinar tem relativa
curta duracao, entrando em crise generalizada
apo6s a primeira metade do século XX (Deleuze,
1992). Tal crise da lugar a outro modelo de
sociedade, com as disposi¢des de controle nos
locais de confinamento migrando a espacos
menos herméticos, sem duracdo diretamente
assinalavel e com menos recurso a forg¢a, com
o surgimento de modos de controle rapidos e
muito mais flexiveis (Zarifian, 2002).

Os controles ndo mais sao constituidos por
moldes, mas por modulagdes continuas sob
uma légica neoliberal - que passar a ser a ra-
cionalidade de mundo - em que governantes e
governados estabelecem um pacto silente que
estrutura e organiza suas condutas (Deleuze,
1992; Dardot; Laval, 2016). Essa flexibilidade,
com relagdes diretas as bases econdmicas de
um regime de acumulagdo flexivel (Harvey,
1994), assenta-se, inclusive e sobretudo, no
desenvolvimento das tecnologias digitais. O
movimento contracultural na década de 1960,
em meio a imbricacao inesperada entre direita

neoliberal e radicalismo libertario, esteve no
cerne dos ideais que, na década seguinte, origi-
naram, a partir das bases do complexo militar-
cientifico-tecnoldgico pos 22 Guerra Mundial,
o computador pessoal e a internet (Schradie,
2017; Barbrook; Cameron, 1995; Loveluck,
2018; Sadin, 2023). A sociedade de controle,
portanto, toma referéncia no desenvolvimento
das tecnologias digitais e no discurso de supe-
racdo da tecnocracia burocratica disciplinar,
produzindo outras formas de relagdes sociais
e, por conseguinte, educacionais.

Nessa perspectiva, as modulacdes a que
Deleuze (1992) se refere dividem-se, para
Zarifian (2002), em trés categorias principais
a partir dos dispositivos tecnoldgicos disponi-
veis, como computadores e smartphones. Sdo,
assim, divisdes: 1) do tempo, uma vez que pos-
sibilitam iniciar, pausar ou encerrar o trabalho
de maneira bastante célere e em praticamente
qualquer momento; 2) do espaco, dado que
flexibilizam as possibilidades de acesso - ou
convocag¢ao - ao trabalho praticamente de
quaisquer lugares; e 3) de engajamento subjeti-
vo, haja vista que o carater mais aberto e volatil
dos espacgos possibilita uma transicao fluida,
em que, a0 menos em tese, o sujeito poderia
transitar e (des)engajar-se nas atividades e nos
espacos - de trabalho, de convivéncia familiar,
de lazer, de acesso a cultura etc. - com fluidez
e numa espécie de acdo de resisténcia.

Cabe, entretanto, refor¢ar que o surgimento
da sociedade de controle ndo implica a supres-
sao da homoéloga disciplinar. Elas coexistem em
movimentos de transicao, entre angustias e
mal-estar. Além disso, a sociedade de controle
possibilita a disciplina e o uso das tecnologias
digitais visando a uma individualiza¢do nunca
antes vista. Dados coletados na internet pos-
sibilitam, por exemplo, rastrear, de maneira
individual e precisa, movimentos fisicos e
virtuais dos sujeitos. Contudo, Zarifian (2002)
chama atencgdo para o fato de que a resisténcia
adisciplinarizacao dos corpos é historicamente
experimentada, de tal sorte que o recrudes-
cimento dessa logica mediante a tecnologia
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digital é cada vez menos tolerada e socialmente
aceita. Dai que o controle se apresenta como
modo outro de organizacdo que encontra mais
respaldo no ideal societario - ainda que expe-
rimente novos modelos de resisténcia, como a
acdo de (des)engajamento subjetivo.

A sociedade de controle, cujo poder é mais
volatil, aberto e ilocalizavel (Costa, 2004),
molda a percep¢do subjetiva, o que influi nas
formas de agéncia e resposta as caracteris-
ticas do que é objetivo. Com base no didlogo
estabelecido entre experiéncia e teoria, a luz
da hermenéutica reconstrutiva, observamos
que a universidade, baseando-se num modelo
intrinsecamente disciplinar, mesmo que sob
rotulos de autonomia, democracia radical e
vanguarda de modelos organizacionais (Mill;
Ferreira; Ferreira, 2018), mostra-se paulatina-
mente desalinhada as condi¢gdes materiais da
sociedade. A resisténcia ao modelo disciplinar
a que se assistia nos séculos passados, ao me-
nos tendencialmente, se revigora e fortifica
nesta quadra histérica, resistindo a rigida
fiscalizacao e disciplinarizagao dos corpos.
Definicoes dos tempos e espacgos de estudos,
engessamento programatico, extensao do pe-
riodo formativo sem adaptagdo as mudancas
volateis do mundo do trabalho, hierarquizagao
e classificacdo por meio de avaliacdes tradi-
cionais e excludentes, dentre outros aspectos,
tornam a instituicdo universitaria, por vezes,
uma espécie de prisdao educativa que inibe, as-
susta e afasta os sujeitos por sua acronia e pela
adoc¢do de um ethos controlador incompativel
com o dominio de fatos de que trata. Como
discutir, assim, acesso e permanéncia a uni-
versidade quando os préprios estudantes, em
resisténcia e intolerancia a disciplina, optam
por ndo ingressar ou ndao completar a formacao
oferecida? Esse é um grande desafio - econo-
mico, sem dividas, mas sobretudo relacionado
ao projeto humano, cientifico, tecnoldgico,
ambiental e cultural de uma geracao - que se
coloca as instituicdes educativas coetdneas
em que prevalecem o carater progressista, as
referéncias de base social e a permeabilidade
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a critica dos modelos socioeconémicos e cultu-
rais, a pluralidade epistemoldgica e a profusdo
metodologica.

A universidade disciplinar e a
sociedade de controle como
motriz da crise de acesso,
permanéncia e inovagao

As discussdes que precedem, calcadas na
perspectiva hermenéutica reconstrutiva,
constituem o alicerce para a tese de que exis-
te, contemporaneamente, um descompasso
entre a universidade, cimentada num modelo
disciplinar, e a sociedade de controle, que se
desenvolve pari passu as tecnologias digitais.
Tanto mais a fiscalizagdo dos corpos se mantém
ou se recrudesce intramuros universitarios,
menos os sujeitos parecem se conformar a essa
légica que destoa dos ambientes dinamicos,
fluidos e abertos que permeiam a cibercultu-
ra e sua ambiéncia de inteligéncias coletivas
(Lévy, 1999; 2000). O resultado é sintomatico,
na medida em que se observa crescimento
exacerbado de modalidades mais adaptadas
a flexibilidade, como a Educacdo a Distancia,
e um crescimento mais modesto - ou mesmo
queda - na procura por formacao presencial
e, de modo mais amplo, pela prépria formagao
superior no pais (Brasil, 2023).
Evidentemente, ndo estamos reduzindo a
complexidade do debate a uma mera relacao
de causa e efeito. Ao enfatizar caracteristicas
que abrolham no cenario hodierno, procura-
mos demonstrar como o descompasso entre o
modelo tradicional universitario e a sociedade
de controle contribui para esvaziar a univer-
sidade; ou, ainda, para aumentar a resisténcia
e gerar reagdes de rejeicdo ou abandono a
formacao universitaria. Dai que o problema
acerca de politicas de acesso e permanéncia
tende a se deslocar para a problematica da
vontade de acessar e permanecer. Aqui parece
haver um exemplar interessante daquilo a
que Foucault (2012) denominou de vontade
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de verdade - a instancia discursiva por meio
da qual um poder se expressa na obliteracao
ou na exclusdo de outras possiveis formas de
discurso, utilizando-se, para tal, da ocultagao
ou forjacao das intencionalidades no seio das
instituicdes sociais. [sso assim se expressa em
uma instituicao que, anunciando autonomia,
pluralidade, diversidade, critica e transforma-
¢do, por vezes tdo somente opera as estratégias
de poder e dominag¢do do sistema econdmico
que deveria combater e fazer ruir - ao menos,
no nivel intelectual.

Acdes como cursos na EaD, mormente os
de qualidade em propostas levadas a cabo nas
universidades publicas brasileiras, bastides da
qualidade na Educac¢do Superior, ou mesmo as
cotas universitarias, a mais potente politica de
acesso e inclusao, sdo exemplos exitosos. Tais
iniciativas lancam luzes para caminhos visan-
do sobrepujar a educacdo classista que ainda
impera no nivel basico e direciona os sujeitos,
a depender da origem de classe, para futuros
escolares distintos, como Bourdieu e Passeron
(2014) muito bem analisaram no século pas-
sado. Ademais, a ampliacao do acesso ao nivel
superior vai ao encontro da busca por uma
superacao de ideais formativos subsumidos a
ideologia do dom ou do talento (Adorno, 2024;
Bourdieu; Passeron, 2014).

No entanto, em seu duplo movimento, o
fendmeno de expansdo da EaD é, concomi-
tantemente, alternativa para a ampliacao e
democratizagdo do acesso e subterfligio para
aqueles que resistem e rejeitam a disciplina
da universidade em seu modelo disciplinar.
Caracteristica fundante dessa modalidade é a
separagdo no tempo e/ou no espago entre os
sujeitos, além do uso de tecnologias diversas
que viabilizam a intera¢do pedagdgica (Fer-
reira; Carneiro, 2015; Ferreira; Costa; Mill,
2021; Veloso; Mill, 2024). Esses elementos,
ndo por acaso alinhados a flexibilidade que
o atual momento do capitalismo imprime
nas relacdes sociais, seduzem aqueles que
rejeitam ou ndo sdao mais doceis em face da
disciplina. H4 que se considerar, alias, o fato

de a EaD apresentar comumente mensalidades
mais baratas - em se tratando de institui¢cdes
da iniciativa privada. Se a Educag¢ao Superior
perde parte importante de sua promessa de
mobilidade social, aqueles que veem nesse
nivel de formacao algo de interesse e desejo,
os cursos a distancia parecem uma alternativa
mais sedutora, por demandarem menos 6nus
de tempo e recursos financeiros. Noutros
termos, o balango entre riscos e vislumbre de
ganhos reais parece, em muitos casos, mais
interessante na EaD - mesmo que a questao
da qualidade formativa nesse cenario esteja,
frequentemente, marginalizada.

Entende-se que parte desse processo de
afastamento - muito além do ostensivo alija-
mento de outrora - tem que ver, ainda, com a
propugnacao de uma ideologia do empreende-
dorismo. Esse fetiche social de uma vontade de
verdade que mimetiza os (indecentes) ideais
meritocraticos do neoliberalismo, cada vez
mais distante de uma disposicdo transiente
da utopia para as heterotopias*, tipica de uma
racionalidade inovadora que atenta contra
a ordem vigente e desafia as instituigdes,
tornando-se um conceito vazio que busca
explicar tudo - e a0 mesmo tempo nada -
que se desvia do trabalho formal e, portanto,
implica um trabalho auténomo, precarizado
e instavel. Noutras palavras, distancia-se da
no¢ao schumpeteriana de empreendedor
(Schumpeter, 1985; Martes, 2010) para incor-
rer num “quase-conceito” (Machado da Silva,
2006) como tentativa de incorporar os desvios
do plano conceitual vigente como variagoes
tipicas.

Ndo por acaso, o que chamamos, nestas
paginas, de ideologia do empreendedorismo
encontra terreno fértil no capitalismo flexivel
(Harvey, 1994) baseado e dependente das
tecnologias digitais. As modulac¢des da socie-
dade de controle (Zarifian, 2002), a que nos
referimos anteriormente, sdo exemplos cabais

4 Heterotopias, para Foucault, dizem respeito aqueles es-
pacos fisicos ou imagindarios contraegemonicos de produ-
tividade do contraditério, da diversidade, da perturbacdo
e da ideagdo de outros modos de vida.
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de como outras formas de organizagdo social
se movem em conjunto com 0s recursos tec-
noldgicos digitais. Os dispositivos méveis, ja
o dissemos, sdo de fundamental importancia
nessa compreensao, haja vista a sua capacidade
de modular espacos e tempos como nunca an-
tes visto no desenvolvimento histérico-social.

Exatamente por isso, no ambito das esferas
de acdo, o conceito de empreendedor, esvazia-
do de sua capacidade heuristica, se transforma
numa ideologia visando equalizar a interpre-
tacdo subjetiva as condi¢des objetivas. Isto
é, produz-se um neossujeito (Dardot; Laval,
2016) como empreendedor-de-si, que deve
gerir suas préprias (e precarias) condi¢cdes de
trabalho e oportunidades, responsabilizando-
se pelo proprio sucesso ou fracasso. Essa ideo-
logia, que expressa o derretimento de no¢oes
sociais construtivas, uma subversao da ética
do trabalho pela estética do consumo e uma
absoluta inviabilizacdo de comunidades reais
de pensamento e acdo (Mill; Ferreira; Ferreira,
2018), no bojo de um regime de acumulagao
flexivel (Harvey, 1994), permite-nos retomar
o conceito de governamentalidade como “arte
de governar” (Foucault, 1999) que perpassa
a relacdo dos sujeitos consigo mesmos no
capitalismo. No neoliberalismo, a suposta
diminuicdo do Estado em verdade implica a
incorporacao de novas tarefas e fungdes, por
meio do desenvolvimento de técnicas de de
governamentalidade com vistas a controlar
os individuos sem, contudo, se responsabilizar
por eles (Ramminger; Nardi, 2008).

A negacao do Estado de bem-estar social -
que, é preciso demarcar, nunca se concretizou
no Sul global - vem acompanhada de uma
ideologia que, para além de tornar os sujeitos
doceis em face da precariedade, enleva-nos a
partir de promessas de ascensao social e de
mobilidade de classe por meio do empreendi-
mento. A acao empreendedora se transfigura
em qualquer tipo de atitude econémica que
se desvia das condutas do trabalho formal e
protegido - ou que a tal protecdo se oponha
em alguma medida. Para as universidades e
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instituicdes de educacdo superior, a promessa
de ascensdo social via profissao regulamentada
perde muito de sua capacidade de seducao,
posto que a derrocada do ideal de trabalho
livre, mas protegido (Machado da Silva, 2006),
também afeta as profissoes liberais e conduz ao
deslocamento da promessa de mobilidade para
a entrega ao capitalismo flexivel. O empreen-
dedor, ndo sendo mais o agente de inovagao de
Schumpeter (1985), é aquele que reconhece,
aceita e se inscreve nos circuitos de trocas e re-
lagdes sociais - materiais e imateriais - visando
auferir poder econdémico a partir de supostas
brechas que a sociedade capitalista teria criado
com a sua flexibilizacdo. Nem precisamos nos
alongar na critica a essa visao que, muito mais
do que oferecer chances reais de ascensao, se
preocupa em produzir sujeitos socialmente do-
ceis e economicamente uteis, que ndo oferecem
risco a ordem vigente e a ela se conformam.

Coloca-se, nestes termos, um dos grandes
desafios da Educacdo Superior, que a herme-
néutica reconstrutiva nos ajuda a perscrutar.
Com efeito, existe um claro descompasso
entre as praticas disciplinares intramuros e
a sociedade de controle que se desenvol-
ve externamente. Propostas de reformulagdes
curriculares, garantia de maior flexibilidade
pedagoégica, uso consciente e critico de tec-
nologias digitais no ensino-aprendizagem e
promocao de propostas educacionais hibridas
sao exemplos de como profissionais da area
poderiam agir como resposta ao que se impoe
- a dita contraordem foucaultiana.

Contudo, aideologia do empreendedorismo
supramencionada deriva das préprias con-
dicdes economicas da sociedade de controle,
criando uma consciéncia reificada (Adorno,
2024) que, como tal, se distancia do plano
material e a ele retorna como coisificacdo da
vida. O aqui e o agora, como realidade imediata,
sufoca os sujeitos, compelindo-os a confor-
macdo. A universidade deixa de ser espago de
interesse mediante tal fendmeno, dado que sua
promessa de mobilidade social se enfraquece
concomitantemente a incapacidade de o capi-
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talismo incorporar o aumento da mao de obra
em varias profissdes — aumento esse que, em
contrapartida, vem acompanhado da precari-
zacdo e do trabalho informal, desonerando o
Estado que se utiliza de distintas técnicas de
governamentalidade para controlar os sujeitos
sem, como dito, por eles se responsabilizar.

Acesso, permanéncia e
inovacao na Educacao Superior:
matriz analitica sob uma
perspectiva ecossistémica

Comecemos com um esclarecimento concei-
tual. A inovacdo tecnolégica ndo se confunde
com a inovacdo pedagdgica. Essa distin¢ao
é-nos nevralgica, na medida em que os equi-
vocos de compreensao contribuem para uma
associacao equivocada entre uso de recursos
tecnologicos digitais e transformacgdes em nivel
de ensino-aprendizagem - ou mesmo mudan-
¢as no que concerne as légicas de organizacao
burocraticas da instituicdo universitaria. Vieira
Pinto (2005), ao retomar epistemologia mar-
xiana, discute que as mudancas nas tecnologias
em contextos sociais produzem dois efeitos
dessemelhantes, isto é, aqueles de cunho
quantitativo e aqueles que representam saltos
qualitativos.

Diferentes sao os casos que, nestas paginas,
poderiam ser arrolados como exemplos. Para
sermos sintéticos, basta ver como o aprimo-
ramento das configura¢oes de dispositivos
moveis e a quantidade de op¢des que pululam
hodiernamente representam mudangas quan-
titativas dentro de um certo padrao de ordem
e desenvolvimento que se mantém até que, no
bojo do aumento quantitativo, se produz uma
transformacao qualitativa como o engendra-
mento e a expansao da Inteligéncia Artificial
(IA) generativa que ressignifica as proprias
bases econO6micas e faz com que empresas
reconfigurem seus modelos de negdcios e
investimentos. No que respeita as praticas
sociais propriamente ditas, os novos modelos

de IA indicam um salto qualitativo que altera
as logicas de organizacao e influem na cultura
digital assim como ocorreu com o surgimento
da computacdo pessoal, da internet comercial
e da tecnologia mével.

Essa primeira separa¢do entre mudanca
quantitativa e qualitativa é um ponto de par-
tida para compreendermos os processos de
revolucdo cientifica e tecnolégica. No entanto,
ainda ndo estamos nos referindo, como ilagdo
imediata, a inovagdo pedagogica. Esta tem que
ver com légicas outras que ndo estdo - ou ndo
devem estar - subjugadas aos imperativos
da tecnologia digital. O conceito de inovacao,
nesse prisma, pode assumir multiplos sentidos,
a depender do contexto e das areas em que é
empregado (Lima; Martins; Ferreira, 2020).
Em ambito educacional, a inovacao altera os
sentidos atinentes as praticas, envolvendo in-
tencionalidade, sistematizag¢do e planejamento,
distanciando-se, portanto, daquilo que seria
meramente espontaneo ou esporadico (Messi-
na, 2001). Ainovacao pedagodgica se associa de
certo modo a racionalidade técnica, porquanto
a propria educacgdo formal estd imbuida de
intencionalidade numa relacdo entre objetivos
e meios empregados na consecucdo do agir
pedagdégico. Para ensinar, o docente mobiliza o
que podemos chamar de raciocinio pedagoégico
(Shulman, 2014).

Todavia, cabe-nos reiterar que, embora
perpasse a docéncia nas escolas e instituicdes
pedagdgicas, a racionalidade técnica - inclina-
da a um sentido pedagdgico - ndo se confunde
com o uso da tecnologia digital. Ademais, ao
reconhecermos que a agéncia do professor esta
impregnada de um carater técnico e tecnolo-
gico - numa rela¢do entre meios e fins - ndo
estamos ignorando as dimensdes humana
e politico-social do fazer docente (Candau,
1983). Tal debate coloca-nos, desde logo, numa
posicdo critica em face da tematica, evitando
equivocos que, frequentemente, conduzem a
atitudes, praticas ou pensamentos incorretos.

A tecnologia digital pode se associar a
inovacao pedagdgica, mas essa relacao faz

Rev. FAEEBA - Ed. e Contemp., Salvador, v. 34, n. 79, p. 158-173, jul./set. 2025



parte de um constructo social, e se relaciona
a autonomia docente no ambito dos processos
de ensino-aprendizagem (Veloso; Sestito; Mill,
2023). Nao raras vezes, a inovacgdo tecnolédgica
é inserida nos espacos institucionais carrega-
da de uma certa visao ideoldgica criticada por
Vieira Pinto (2005). Relaciona-se, de modo
imediato, o uso de recursos tecnolégicos ho-
diernos a transformacgdo e, conseguintemente,
revolucdo das praticas educacionais. O discur-
so carregado de viés ideoldgico e pernicioso
é frequentemente levado a cabo por gover-
nantes orientados pela nocdo de qualidade de
mercado. A inovagdo tecnoldgica, vinculada
de modo direto e imediato a inovagdo peda-
gbgica, desvela interesses capitalistas que, em
muitos sentidos, se situam na contramao das
necessidades que emanam dos desafios de
acesso e permanéncia discutidos neste texto.

Na mesma direcao, interessa-nos, aqui,
precisar que, no contexto institucional, ha
outro obstaculo que ndo se confunde com
o problema pedagégico, mas que é afetado
pela racionalidade técnica e pelo modo dis-
ciplinar que dela resulta - o que foi discutido
anteriormente. Falamos da burocracia das
universidades e de sua comumente aversao as
praticas inovadoras - de gestdo e organizacao,
mais precisamente. E contraditério o fato de a
instituicdo universitaria ser, ao mesmo tempo,
espaco de producdo de inovacdes cientifico-
tecnologicas constituindo-se, ainda, como es-
pacgo que recorrentemente rechaca mudancas
de cunho estrutural e organizacional. O pen-
samento hermenéutico reconstrutivo permite-
nos, pois, evidenciar que tal contradi¢do nao é
sindnimo de inverdade da discussio em tela,
mas motor do préprio processo de movimen-
tacdo institucional.

No que diz respeito as universidades pu-
blicas, Vieira e Vieira (2004) afirmam que
sdo instituicoes resistentes a mudanca e pos-
suem configuragdo organizacional intrincada
e morosa no tocante a movimentacao das
demandas, de tal sorte que a expansao das
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atividades-meio coloca as atividades-fim num
segundo plano institucional (Vieira; Vieira,
2004). No seio da universidade burocratizada,
os conflitos de interesse afetam as decisoes
internas (Hardy; Fachin, 2000; Rizzatti; Dobes,
2003). Diante disso, as institui¢des publicas
lidam com o desafio de superar caracteristicas
burocraticas ndo desejaveis como o excesso de
regras e o corporativismo contraproducente
(Falqueto; Farias, 2013). Ao falarmos sobre os
Obices do acesso e da permanéncia, levantando
a problematica da inovagdo, somos instados a
melhor discutir o conceito concomitantemente
a necessidade de pensar a transformacdo da
universidade em atendimento as demandas
sociais - como discutimos - sem, todavia,
incorrer numa falsa no¢ao de inovacao peda-
gogica indissociavel da inovacdo tecnologica,
o que produz efeitos nefastos de entrega ao
tecnicismo e aos imperativos da mercantili-
zacao da educacgdo.

Posicionamos, nessa vertente, a dicotomia
que nos parece basal, qual seja: inovacgao ver-
sus resisténcia. Existe, ai, um duplo desafio,
quer dizer: pensar a superacdo do descom-
passo entre universidade e sociedade (desafio
de inovar) sem incorrer em uma educa¢ao
conformista e subsumida aos imperativos do
capitalismo flexivel (desafio de resistir). Para
tal andlise, retomamos a discussdo por nés
feita alhures (Ferreira; Ramos; Veloso, 2024).
Na ocasido, propusemos uma matriz de qua-
lidade para a educagdo superior a distancia,
uma vez que essa modalidade, juntamente
com seu crescimento acelerado, tem cedido a
mercantilizacdo dos processos educacionais
mediante propostas com qualidade economi-
camente orientada e pautadas pela nocao e
eficiéncia quantitativa. Foi de nosso interesse
abordar uma perspectiva ecossistémica, con-
siderando o ser humano omnilateral e sua
formacao a partir da complexidade imanente
a constituicdo do ser. Vejamos, nessa senda, o
que propusemos no quadro conceitual apre-
sentado a seguir.

| 167



Acesso, permanéncia e inovagdo na universidade: a parresia de projetar outros modos

Quadro 1: Proposta de alguns indicadores para nova matriz-qualidade para a EaD.

EIXOS INDICADORES
1.1 | Cultura e economia | Valorizacdo da cultura e economia locais
C liti Interioriza¢do no sentido de empodera-
1 on.texto | EBE) 1.2 | Interiorizacao mento das especificidades regionais e
social e cultural locai
ocais
. . Projeto formativo ampliado com qualida-
1.3 | Projeto formativo Je%0. P g
de politica e formal
L Confiabilidade visando a acreditagdo
2.1 | Acreditacao . ¢
social
. Enfoque na sustentabilidade socialmente
2.2 | Sustentabilidade odq
orientada
Racionalidade repensada a partir do
2.3 | Razao desenvolvimento humano e do didlogo
baseado na comunicacdo mediada
2 Governanca
institucional Democratiza¢do ajustada as nogoes de
2.4 | Democratizacao abertura, flexibilidade e, por consequén-
cia, construgdo da autonomia
25 Flexibilidade no Recrudescimento da atencao as idiossin-
' atendimento crasias de cada individuo
Configuracao do curriculo visando a
2.6 | Curriculo preparacdo para a formacdo continuada/
ao longo e ao largo da vida
31 Desenvolvimento Enfoque no desenvolvimento humano,
' da aprendizagem integral e sistémico
[ . 39 Modelagem da Enfoque na construcdo de modelos de
novagao hos ' aprendizagem aprendizagens ecossistémicas
3 | processos de
ensino-aprendizagem Valorizagdo das modulacdes de tempo,
33 Flexibilidade da espaco e engajamento subjetivo a luz de
’ aprendizagem uma autonomia orientada pelo desenvol-
vimento humano
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Fonte: Ferreira, Ramos e Veloso (2024, p. 81).

Osindicadores desta matriz sdo qualitativos
e plasticos a diferentes realidades institu-
cionais, servindo, portanto, como horizonte
referencial. Isso implica que as unidades de me-
dida, analise, temporais, territoriais e técnicas
(de calculo) nao sao universais, mas ajustaveis
as realidades de que tratam. O alcance desses
indicadores devera observar, contextualmente,
os niveis de desenvolvimento institucional e as

condi¢des organizacionais objetivas (interesse,
recursos, tecnologias, tamanho, cultura e es-
tratégias), sendo a sua reverberacao uma clara
funcdo de pertinéncia e consequencialidade.
Além disso, embora a matriz tenha sido ini-
cialmente concebida para a EaD, acreditamos
que a proposta de qualidade ecossistémica é
mister para discutirmos os desafios da univer-
sidade de modo geral. O préprio debate sobre
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flexibilidade pedagégica, fulcral nos cursos
a distancia dadas as suas especificidades, é
relevante também para os cursos presenciais,
ainda muito restritos a um modelo disciplinar
e pouco preocupados com as modulagdes de
tempo, espaco e engajamento subjetivo que
permeiam as relagcdes sociais fluidas mediadas
pelas tecnologias digitais.

Outrossim, no¢des como democratizacao e
interiorizagdo, em que pesem sua centralida-
de na EaD, podem ser debatidas na formacgao
em nivel superior, independentemente da
modalidade, sobretudo no contexto dos desa-
fios atinentes a curricularizacdo da extensao.
Tal cenario demanda iniciativas que estejam
para além da perspectiva reducionista das
atividades extensionistas que, criticadas por
Freire (2015), estendem a universidade para
a sociedade, numa relacao assimétrica. A
valorizacdo da cultura local e do espago de
parceria universidade-escola, universidade-co-
munidade, universidade-sociedade é relevante
para promogao de didlogos que desconstruam
hierarquias historicamente solidificadas.

Passemos, entdo, pelos eixos do Quadro 1
colimando aclarar como eles nos ajudam a
pensar a superagdo da dicotomia entre inova-
cdo e resisténcia. Quando falamos dos contex-
tos politico, social e cultural, reafirmamos o
papel da universidade como instituicao social
legitimada pela sua faculdade de criar, deter e
disseminar conhecimento. Predicados que s6
sdo possiveis devido a pluralidade de ideais,
cultivo de valores de autonomia, respeito e
solidariedade (Mill; Ferreira; Ferreira, 2018).
Na medida em que a institui¢do se orienta
pela valorizagdao da cultura e economia lo-
cais, sobrepujando a ideia de mera extensao a
sociedade (Freire, 2015), torna-se possivel o
empoderamento das diferentes regides para
além dos grandes centros, o que conduz a um
projeto formativo ampliado com qualidade
politica e formal. Corolario é o vislumbre de
caminhos para a construg¢do de inovagdes
socialmente legitimadas, mas que possam
ser erigidas a partir da base, com interesses
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verdadeiramente sociais e ndo ideolégicos/
econOmicos.

No que compete a governanca institucional,
é patente, como dito, ademanda por mudangas
no modelo burocratico e disciplinar. Mas, co-
mumente, a forma de introdugdo ou de incita-
¢do a mudanca tem se dado pelas tentativas de
transmutar a universidade, a fim de que deixe
de ser instituicao socialmente legitimada e pe-
rene para se tornar organizac¢ao social presta-
dora de servigos, volatil e, como discutem Mill,
Ferreira e Ferreira (2018), subjugada ao status
de academia liquida, para mencionar os estu-
dos de Bauman (2001). A flexibiliza¢do, como
pilar da inovacao, caso se pretenda socialmente
orientada, deve primar por racionalidade re-
pensada a partir do desenvolvimento humano
e da razdo comunicativa (Habermas, 2022).
Do mesmo modo, flexibilizar a universidade,
superando burocracias e engessamentos, diz
respeito a democratizar e ampliar o acesso,
levando a abertura por meio da construcao de
uma autonomia - e nao pela supressdo dessa
autonomia mesma, como advoga o capitalismo
neoliberal em face das pressdes pela derrocada
do Estado. Ao flexibilizar-se, a luz de uma pers-
pectiva socialmente orientada, a universidade
supera uma nog¢ao reduzida a precariedade, em
que o flexivel representa o instavel; o incerto;
os riscos assumidos pela propria instituicao e,
em ultimo caso, pelos sujeitos que dela fazem
parte. A flexibilidade preconizada pela matriz
de qualidade ecossistémica direciona-se a
valorizac¢do das idiossincrasias de cada indivi-
duo, situando-se na contramao das propostas
massificadas que atendem tudo e ao mesmo
tempo nada. Todas essas questdes incidem
sobre a (re)configuracao do curriculo, visando
a preparacdo para a formacao continuada e ao
longo da vida, ndo no sentido de desvencilhar-
se da universidade, tornando-se independente
e alheio a ela; mas sim de abertura e vinculagao
continua e fluida. Noutros termos, a universida-
de como instituicao que perpassa a formagao
ao longo da vida, em vez de enclausura-la e
reprimi-la.
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Por fim, o eixo inovagdo, que é pilar ao pas-
so que se constitui como consequéncia dos
demais, visa ao desenvolvimento da aprendi-
zagem mediante a flexibilidade supracitada. O
enfoque das atividades inovadoras, socialmen-
te orientadas, é o desenvolvimento humano
integral e ecossistémico, a fim de construir
modelos de aprendizagens ecossistémicas.
Em vez de negar as modulagcdes de tempo,
espac¢o e engajamento subjetivo, tipicas do
atual contexto histdrico-social influenciado
pelas tecnologias digitais, alicerca-se nessas
mesmas modulacdes o ideal progressista de
crescimento individual que ndo pode ocorrer
desconectado do social. O ensino-aprendiza-
gem flexivel, quando abordado de maneira
ecossistémica, ndo visa precarizar e baratear
0s custos para atingir o 6timo da eficiéncia
quantitativa. Ao contrario, procura valorizar o
ser humano individualmente por meio da ade-
quacdo as necessidades formativas peculiares
sem se olvidar do progresso humano e social.
Nao se trata de uma inovagdo de interesse das
oligarquias e dos pequenos grupos sociais
abastados. Mas sim de uma inovagdo orientada
pelo progresso, ou seja, pela qualidade social-
mente referenciada.

A parresia, como dizer-a-verdade sobre si
mesmo, mas também sobre a realidade que
nos circunda (Foucault, 2011), eclode, afinal,
como preméncia ante a derrocada da institui-
¢do universitaria e seu modelo disciplinar. O
parresiasta, em sua coragem na constelagdo
de praticas e relagdes que permeiam a von-
tade de verdade, assume os riscos imanentes
a sua coragem. Esta surge ndo apenas do
individuo que diz a verdade, mas floresce no
interlocutor que aceita receber como verda-
deira a verdade que ouve (Foucault, 2011).
Desemaranhar o cipoal em que se encontra a
educacao superior, no cerne da transicao de
um modelo societal disciplinar para outro de
controle, implica reconhecer e assumir os ris-
cos que resultam especialmente da busca por
modos outros de se fazer e pensar a instituigcdo
universitaria. A parresia ndo é tao somente a

coragem de dizer uma verdade que se torna
in6cua tdo logo é aventada. E, ao contrario,
dizer-a-verdade sobre si e sobre o outro com
a intencionalidade - e os riscos resultantes -
que visa a transformacdo, isto €, a construcao,
sempre coletiva e social, de modos outros de
realidade.

Desta feita, consideramos que a retomada
da matriz de qualidade numa perspectiva
ecossistémica para a EaD permite-nos pensar,
desde a partida, no movimento indispensavel
ao desafio que se impde. A transformacao da
universidade pode leva-la a conformacao,
sujeitando-se a ordem vigente e aos ditames
do capitalismo flexivel. Porém, a negacao da
realidade social e das necessidades de mu-
danc¢a, numa tentativa de resisténcia agudiza
o descompasso entre o contexto intramuros
e as especificidades coetaneas. Nao devemos
esquecer que a sociedade legitima a uni-
versidade. Com tal afirmacdo, ndo estamos,
repetimos, propugnando uma entrega a
mercantilizacdo e a qualidade economica-
mente orientada. O que nos parece urgente
é envidar esforgos para se deslocar a nocao
de qualidade atualmente dominante para
outra socialmente orientada, que considere
as demandas verdadeiramente sociais - e ndo
ideologicamente impostas, a fim de que exista
uma transformacao da instituicao universita-
ria além do real imediato, mas sem perdé-lo
de vista. Compreendemos que é por meio de
nova noc¢ao de qualidade que se atinge a su-
peracdo dos descompassos entre sociedade
e universidade, sem, contudo, distanciar-se
da necessidade de transformacao das bases
sociais maiores; para que nao percamos a
capacidade de vislumbrar possibilidades
outras para além daquilo que a consciéncia
reificada se limita (Adorno, 2024). Para que se
assuma a coragem e os riscos de dizer-a-ver-
dade (Foucault, 2011) com uma racionalidade
orientada ao desenvolvimento omnilateral do
ser humano, na busca por modos outros de se
fazer e pensar a Educacdo Superior em todos
os seus desafios e possibilidades.
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Consideracoes finais

Compreendemos os desafios que se impoem
a universidade na sociedade contemporanea.
Logo, a discussao em tela ndo tem a pretensdo
de propor panaceia para os percalgos que se
apresentam a Educacao Superior. Nossa pro-
posta, a bem dizer, preocupou-se em discutir e
analisar os desafios de acesso e permanéncia a
partir dos dispositivos societais de disciplina e
controle. Acreditamos que o debate langa luzes
sobre a tematica ao passo que nos permite acla-
rar desdobramentos coetaneos que precisam
ser considerados por profissionais e gestores
que atuam nas institui¢des universitarias.

Sendo assim, retomamos a matriz de quali-
dade ecossistémica elaborada noutro trabalho
(Ferreira; Ramos; Veloso, 2024), por acredi-
tarmos na sua capacidade heuristica. Isto é, a
discussao que dela emana permite-nos pensar
a superacdo da aparente contradicdo entre
inovacdo e resisténcia. A apresentacao dos
diferentes eixos traz-nos olhares criticos para
vislumbrarmos uma qualidade socialmente
orientada. Embora a matriz tenha sido original-
mente concebida para pensar a EaD, considera-
mos que sua discussao é de fulcral importancia
para observarmos as especificidades da Educa-
¢do Superior na contemporaneidade.

O debate cerzido sob a égide da hermenéuti-
careconstrutiva aponta, afinal, para ainovagao
nos processos de ensino-aprendizagem. Ao
mesmo tempo em que é um pilar das praticas
ecossistémicas, a atitude inovadora se constitui
como substrato de uma flexibiliza¢do social-
mente orientada. A superagao de um modelo
disciplinar, sem reduzir-se aos ditames de uma
sociedade de controle cimentada no capitalis-
mo neoliberal, coloca-nos o desafio de demo-
cratizar, ampliar e dar abertura a universidade
para que os sujeitos sejam valorizados em suas
idiossincrasias. Epitome desse processo é a
formagdo para um desenvolvimento humano
ao longo da vida.

Portanto, a proposta de uma matriz de
qualidade, orientada pela perspectiva ecossis-
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témica, surge como alternativa para lidar com
a necessidade de inovacao e de confronto aos
ideais de um capitalismo flexivel que dissolve
as instituicdes e solapa seu valor socialmente
sedimentado. Com efeito, tal debate ndo esgota
as possibilidades para a problematica, conten-
tando-se em somar a discussao da area. Outros
estudos, com resultados empiricos, podem
ser de grande valia, avaliando as realidades e
especificidades das institui¢des universitarias
em seus distintos contextos regionais no Brasil.
Consideramos que o ensaio apresentado con-
tribui para provocar e inquietar movimentos
de pesquisa e posicionamento politico, tao
necessarios em tempos de liquefacdo das ins-
tituigcdes solidas de outrora.

REFERENCIAS

ADORNO, T. Educaciao e emancipac¢ao. Tradugao
de Wolfgang Leo Maar. 7. ed. Sdo Paulo: Paz e Terra,
2024.

BARBROOK, R.; CAMERON, A. The californian
ideology. Mute, Londres, v. 1, n. 3, p. 44-73, 1 set.
1995.

BARRERA, D. F; OLIVER, N. A. D.; FERREIRA, M.
A Universidade de Brasilia e sua relacdo com a
hibridizacdo modal: caminhos para normatizacao
da Portaria n? 2.177/2019. Cuadernos de Edu-
cacion y Desarrollo, v. 15, n. 11, p. 14619-14635,
2023.10.55905/cuadv15n11-089.

BAUMAN, Z. Modernidade liquida. Rio de Janeiro:
Editora Zahar, 2001.

BOURDIEU, P.; PASSERON, ]. Os herdeiros: os
estudantes e a cultura. Florianépolis: UFSC, 2014.

BRASIL. MEC. Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).
Censo da Educacdo Superior 2023: principais
resultados. 2023.

CANDAU, V. M. (Org.). A Didatica em questao.
Petrépolis: Editora Vozes, 1983.

CARNEIRO, T. C. ]J.; FERREIRA, M.; MOURA, R. L.
Tragos de personalidade e persisténcia discente em
cursos superiores na modalidade a distancia. Re-
vista Dialogo Educacional, v. 19, p. 137-172,2019.

COSTA, R. da. Sociedade de controle. Sao Paulo
em Perspectiva, v. 18, n. 1, p. 161-167, jan. 2004.

| 171



172 |

Acesso, permanéncia e inovagdo na universidade: a parresia de projetar outros modos

DARDOT, P,; LAVAL, C. A nova razao do mundo:
ensaio sobre a sociedade neoliberal. Tradugao de
Mariana Echalar. Sao Paulo, Boitempo, 2016.

DEVECH]I, C. PV.; TAUCHEN, G.; TREVISAN, A. L.
A figura do outro na educagdo comparada: uma
perspectiva de aprendizagem comunicativa. Re-
vista Brasileira de Educacgao, v. 23, p. 1-15, 2018.

DELEUZE, G. Conversacgdes. Rio de Janeiro: Editora
34,1992.

DELEUZE, G. ;Que és un dispositivo? In: DELEUZE,
G. Michel Foucault, filosofo. Barcelona: Gedisa,
1990, p- 155-161.

FALQUETO, ]J. M. Z.; FARIAS, ]. S. A trajetéria e a
funcionalidade da universidade publica brasileira.
Revista GUAL, Florianépolis, v. 6, n. 1, jan. 2013.

FERREIRA, M.; RAMOS, W. M.; VELOSO, B. G.
Qualidade na EaD na perspectiva ecossistémica.
Educacdo & Sociedade, v. 45, p. e284729, 2024.

FERREIRA, M.; CARNEIRO, T.C.]. Ainstitucionalizacdo
da Educagao a Distancia no Ensino Superior Publico
Brasileiro: andlise do Sistema Universidade Aberta
do Brasil. Educa¢ao Unisinos, v. 19, p. 228-242,
2015.

FERREIRA, M. Michel Foucault e o ensino de fisica:
veredas. Pesquisa e Debate em Educacao, v. 8, n.
2,p-172-193, 2018.

FERREIRA, M.; COSTA, M. R. M.; CERQUEIRA, E.
N. G. M,; SILVA FILHO, O. L. Inteligéncia Artificial
na Educacdo Superior: avancos e dilemas na
producao de textos académicos. EmRede - Revis-
ta de Educacdo a Distancia, v. 11, p. 1-24, 2024.
FERREIRA, M.; COSTA, M. R. M. ; MILL, D. Reflexdes
necessarias e urgentes acerca da gestao da EaD no
Brasil. Plurais: Revista Multidisciplinar da UNEB,
V. 6, p. 74-89, 2021.

FOUCAULT, M. Vigiar e punir: histéria da violéncia
nas prisoes. Petréopolis: Editora Vozes, 1987.

FOUCAULT, M. Seguranga, territorio e populacgao.
Sao Paulo: Martins Fontes, 2008.

FOUCAULT, Michel. Microfisica do poder.
Organizacgao e traducao de Roberto Machado. Rio
de Janeiro: Edicoes Graal, 1979.

FOUCAULT, M. A governamentalidade. In:
MACHADO, R. (Org.). Microfisica do poder. Rio
de Janeiro: Graal, 1999, p. 277-293.

FOUCAULT, M. Histéria da Sexualidade I: A Von-
tade de Saber. Rio de Janeiro: Graal, 2010.

FOUCAULT, M. A coragem da verdade. Sao Paulo:

WMF Martins Fontes, 2011.

FREIRE, P. Extensdao ou Comunica¢ao? 17.ed. Sao
Paulo: Paz e Terra, 2015.

HABERMAS, . Teoria de la accion comunicativa:
critica de la razén funcionalista. Madrid: Taurus,
2003.

HABERMAS, ]. Teoria da acdo comunicativa:
racionalidade da acdo e racionalizacdo social. Sdo
Paulo: Editora Unesp, 2022.

HARDY, C.; FACHIN, R. Gestao estratégica da
universidade brasileira. Porto Alegre: Editora
da UFRGS, 2000.

INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira. Censo da Educacao
Superior 2023. Divulgacao dos resultados. MEC:
Brasilia, 2024.

LEE, Y.; CHO], ]. A review of online course dropout
research: Implications for practice and future
research. Educational Technology Research and
Development, v. 59, n. 5, p. 593-618, 2011.

LEVY, P. A inteligéncia coletiva: por uma antro-
pologia do ciberespaco. Sao Paulo: Loyola, 2000.

LEVY, P. Cibercultura. Sio Paulo: Editora 34, 1999.

LIMA, F. de P. M.; MARTINS, R. X.; FERREIRA, H. M.
Reflexdes sobre os processos didatico-pedagogicos
na educagdo superior: para além da moda das
metodologias ativas. Devir Educacgao, [S. L], v. 4, n.
2,p-149-169,2020.DOI: 10.30905/ded.v4i2.307.
Disponivel em: https://devireducacao.ded.ufla.br/
index.php/DEVIR/article/view/307. Acesso em:
31 mar. 2025.

LOVELUCK, B. Redes, liberdade e controle: uma
genealogia politica da internet. Petropolis:
Editora Vozes, 2018.

MACHADO DA SILVA, L. A. Da informalidade a
empregabilidade (reorganizando a dominagdo no
mundo do trabalho). Caderno CRH, [S.1], v. 15, n.
37,2006.DOI: 10.9771/ccrh.v15i37.18603.

MARTES, A. C. B. Weber e Schumpeter: a acado
economica do empreendedor. Brazilian Journal
of Political Economy, v. 30, n. 2, p. 254-270, abr.
2010.

MESSINA, G. Mudanca e Inovag¢ido Educacional:
notas parareflexdo. Cadernos de Pesquisa, n. 114,
p. 225-233,2001.

MILL, D.; FERREIRA, M.; FERREIRA, D. M. G. Gestao
da Educacdo a Distancia na universidade publica
como campo de disputa: da instituicdo social a

Rev. FAEEBA - Ed. e Contemp., Salvador, v. 34, n. 79, p. 158-173, jul./set. 2025


http://lattes.cnpq.br/3108824986425884
http://lattes.cnpq.br/3108824986425884
http://lattes.cnpq.br/2385734808526524
https://devireducacao.ded.ufla.br/index.php/DEVIR/article/view/307
https://devireducacao.ded.ufla.br/index.php/DEVIR/article/view/307

academia liquida. Revista Brasileira de Politi-
ca e Administracao da Educacao, v. 34, n. 1, p.
143-166,2018.

NOGUEIRA, D. X. P; FERREIRA, M,; LIRA, L. A.R. A
evasdo no Sistema Universidade Aberta do Brasil:
uma analise das justificativas das instituicoes
integrantes. Educacao e Fronteiras On-Line, v.
10, n. 29, p. 32-44, 2020.

RAMMINGER, T.; NARDI, H. C. Subjetividade e
trabalho: algumas contribui¢cdes conceituais de
Michel Foucault. Interface - Comunic., Saude,
Educ., v. 12, n. 25, p. 339-46, abr./jun. 2008.

REIS, R.S. N.; VELOSO, T. C. M. A. A permanéncia na
educacio superior: multiplos olhares. Educagao e
Fronteiras On-Line, v. 6, n. 6, p. 48-63, 2016.

RIZZATTI, G.; DOBES, C. E. I. A complexidade do
processo decisorio em universidades. Anais do III
Coléquio Internacional sobre Gestao Universita-
ria na América do Sul, Buenos Aires, p. 1-10,2003.

SADIN, E. La silicolonizacion del mundo: la
irresistible expansién del liberalismo digital.
Traducdo de Margarita Martinez. Buenos Aires:
Caja Negra Editora, 2023.

SCHRADIE, ]. Ideologia do Vale do Silicio e
desigualdades de classe: um imposto virtual em
relacdo a politica digital. Paragrafo, v. 5, n. 1, p.85-
99, jan./jun. 2017.

Marcello Ferreira; Braian Veloso

SCHUMPETER, ]. Teoria do desenvolvimento
econOmico. Rio de Janeiro: Nova Cultural, 1985.

SHULMAN, L. Conhecimento e ensino: fundamentos
para a nova reforma. Cadernos Cenpec, Sao Paulo,
Vv.4,n.2,p.196-229, dez. 2014.

TINTO, V. Dropout from higher education: a
theoretical synthesis of recente research. Review of
Educational Research, v.45,n. 1, p. 89-125,1975.

VELOSO, B.; SESTITO, C. D.de O.; MILL, D. Andlise de
praticas pedagogicas com tecnologias digitais: um
olhar sobre a experiéncia do curso de especializacio
EduTec. EccoS - Revista Cientifica, /[S. L], n. 65, p.
€24584, 2023. DOI: 10.5585/eccos.n65.24584.

VIEIRA, E. F,; VIEIRA, M. M. F. Funcionalidade
burocratica nas universidades federais: conflito em
tempos de mudanca. Revista de Administracio
Contemporanea [online], v. 8, n. 2, p. 181-200,
2004.

VELOSO, B.; MILL, D. Educacio a distancia e ensino
remoto: Oposicdo pelo vértice. Revista Portuguesa
de Educacao, [S. 1],v.37,n. 1, p. e24011, 2024.

VIEIRA PINTO, A. O conceito de Tecnologia. Rio
de Janeiro: Contraponto, 2005. 2 v.

ZARIFIAN, P. Engajamento subjetivo, disciplina e
controle. Novos Estudos Cebrap, v. 64, Sao Paulo,
2002, p. 23-31.

Recebido em: 21/04/2025
Aprovado em: 02/09/2024

(oc) EREENI| Esta obra esté licenciada com uma Licenca Creative Commons Atribui¢do 4.0 Internacional que
permite o uso irrestrito, distribui¢do e reprodugdo em qualquer meio, desde que a obra original seja devidamente citada.

Rev. FAEEBA - Ed. e Contemp., Salvador, v. 34, n. 79, p. 158-173, jul./set. 2025

| 173



